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3. การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความย่ังยืน  

 

3.1 นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน  

 นโยบายด้านความยั่งยนื  

นโยบายด้านความย่ังยืน : มี 

 

ปี 2568 ปแีห่งความมุ่งมั่นด้าน ESG สูก่ารเติบโตของธุรกิจท่ียั่งยืน 

บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) มีการดำเนินธุรกิจด้วยความตระหนักเป็นอย่างดีวา่ ปูนซีเมนตเ์ป็นองค์ประกอบ

พื้นฐานสำคัญในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ แตใ่นขณะเดียวกันบริษัทฯ ก็ตระหนักถึงความรับผิดชอบ 

ของบริษัทฯ ในการร่วมเป็นส่วนหน่ึงของประชาคมโลก ในการแก้ไขปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ ด้วยสาเหตทุีว่่า 

กระบวนการผลิตปูนซีเมนตเ์ป็นหน่ึงในแหล่งกำเนิดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างมีนัยสำคัญ บริษัทฯ จึงมุ่งมั่นในการปรับเปล่ียน

กระบวนการผลิตของบริษัทฯ เพื่อสนับสนุนเป้าหมายระดับโลกในการจำกัดอุณหภูมโิลกไมใ่หสู้งเกิน 1.5 องศาเซลเซียส ตามที่ระบุ

ไว้ในข้อตกลงด้านสภาพภูมอิากาศ ณ กรุงปารีส สาธารณรัฐฝร่ังเศส (Paris Agreement) 

 

แนวทางการทำงานด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (Environmental, Social, and Governance หรือ ESG) ของ 

กลุ่มบริษัทฯ ไดรั้บการผนวกและบูรณาการเข้ากับกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อผลกัดันใหทุ้กหน่วยธรุกิจมีการดำเนินงานที่

สอดคล้องกับแนวทางการพฒันาอย่างย่ังยืน ที่มุ่งเน้นการลดการปลอ่ยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ และสร้างสรรค์นวัตกรรมที่เปน็มิตร

กับสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ เชื่อว่าการเติบโตทางธุรกิจที่สอดคล้องกับเป้าหมายด้าน ESG ไมเ่พียงชว่ยเสริมสร้างความแข็งแกร่งของ

องค์กร แตยั่งมีส่วนช่วยอย่างเป็นรูปธรรมต่อวาระสำคญัระดับโลกในดา้นการปกป้องสภาพภูมิอากาศระดบัโลกอกีด้วย 

 

เพื่อใหก้ารทำงานดา้นความย่ังยืนของบริษัทฯ สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนขององค์การสหประชาชาติ (United 

Nation’s Sustainable Development Goals หรือ UN SDGs) บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) มุ่งมั่นที่จะพัฒนา

ความย่ังยืน โดยเฉพาะการเดินทางสู่การลดคาร์บอน ผ่านความร่วมมือเชิงกลยุทธ์กับ สมาคมปูนซีเมนตแ์ละคอนกรีตโลก (Global 

Cement and Concrete Association หรือ GCCA) และสมาคมอุตสาหกรรมปูนซีเมนตไ์ทย (Thai Cement Manufactures 

Association หรือ TCMA) โดยความร่วมมือกับสมาคมและพันธมิตรเหล่าน้ีไดเ้สริมสร้างความแข็งแกร่งใหก้ับเส้นทางการลดการ

ปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ของบริษัทฯ อย่างมีนัยสำคัญ ตอบสนองทั้งข้อตกลงดา้นสภาพภูมอิากาศทีป่ระเทศไทยไดป้ระกาศ

ความร่วมมือไว้ในงาน COP26 ที่จะก้าวสูก่ารปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกเป็นศูนย์ภายในปี 2608 รวมถึงการนำกรอบการดำเนินงาน

ระดับโลกและระดับประเทศ มาขับเคลื่อนการเปล่ียนผ่านไปสู่การเป็นสังคมคาร์บอนต่ำ เพื่อใหม้ั่นใจว่าการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

สอดคล้องกับเปา้หมายความย่ังยืนทั้งในระดับนานาชาติและระดับประเทศอย่างแท้จริง 
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บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) ดำเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาลที่ดี และการดำเนินธุรกิจอย่างมี 

ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดลอ้มและสังคม คณะกรรมการบริษัทไดก้ำหนดนโยบายด้านการพฒันาอยา่งย่ังยืนในระดับองค์กร และ

บูรณาการประเด็นด้านความย่ังยืนเข้ากับกลยุทธ์การดำเนินธุรกิจของบริษัท เพื่อสนับสนุนการสร้างคุณค่าในระยะยาว เสริมสร้าง

ความสามารถในการแข่งขัน และเพิม่ความยืดหยุ่นขององค์กรภายใตบ้ริบทที่มีการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ือง โดยพิจารณาจาก

บริบทการดำเนินงาน ความคาดหวงัของผูมี้ส่วนได้เสีย รวมถึงความเสีย่งและโอกาสดา้นความย่ังยืนที่อาจมีผลต่อการบรรลวุัตถุ

ประสงค์เชิงกลยุทธข์องบริษัทฯ 

 

คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทสำคญัในการให้ ทิศทางเชิงกลยุทธ์ (Strategic Guidance) และกำกับดูแลการจัดการด้าน 

ความย่ังยืนใหส้อดคล้องกับกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร โดยมอบหมายใหฝ้่ายจัดการบูรณาการเป้าหมายและประเด็น

ด้านสิ่งแวดลอ้ม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG) เข้ากับกระบวนการวางแผนธุรกิจ การตัดสินใจเชิงปฏิบัติการ และการดำเนินงาน

ประจำวัน คณะกรรมการบริษัทติดตามและทบทวนความคืบหน้าของการดำเนินงานด้านความย่ังยืนอย่างสม่ำเสมอ เพื่อใหเ้กิด 

การกำกับดแูลที่มีประสทิธิผล (Effective Monitoring of Management) และสามารถปรับแนวทางหรือมาตรการบริหารจัดการ

ไดอ้ย่างเหมาะสมและทันทว่งทีภายใตส้ภาพแวดลอ้มทางธุรกิจที่เปล่ียนแปลง ทั้งน้ี บริษัทไดพ้ิจารณาเชื่อมโยงประเด็นด้านความ

ย่ังยืนเข้ากับการประเมินผลการปฏบัิตงิานของผู้บริหารในระดับที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏบัิติ

อย่างเป็นรูปธรรม 

การกำกับดูแลด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและความยั่งยืนของคณะกรรมการบริษัท  

(Board Oversight of Climate Change and Sustainability) 

คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทสำคญัในการกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธแ์ละกำกับดแูลการบริหารจัดการดา้นความย่ังยืน  

โดยสอดคล้องกับกรอบการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร (Enterprise Risk Management หรือ ERM) ทั้งน้ี ฝ่ายจัดการมีหน้าที่

บูรณาการเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) เข้ากับการวางแผนธุรกิจ การตัดสินใจเชิงปฏิบัติการ  

และการดำเนินงานประจำวันคณะกรรมการบริษัทมีการทบทวนผลการดำเนินงานด้านความย่ังยืนและความคืบหน้าของโครงการ

สำคัญอยา่งสม่ำเสมอ เพื่อใหม้ั่นใจถึงการกำกับติดตามการดำเนินงานของฝ่ายจัดการอย่างมีประสทิธิภาพ และสามารถปรับกลยุทธ์

และแนวทางการบริหารจัดการไดอ้ย่างทันท่วงทีตามสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง นอกจากน้ี บริษัทฯ ได้เชือ่มโยงประเด็น 

ด้านความย่ังยืนเข้ากับการประเมินผลการปฏิบัตงิานของฝา่ยจัดการตามความเหมาะสม เพือ่สนับสนุนการดำเนินงาน 

ใหเ้ป็นไปอย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิผล 

 

บริษัทฯ ไดจั้ดใหมี้โครงสร้าง นโยบาย และกระบวนการที่ชัดเจนในการระบุ ประเมิน ทำความเขา้ใจ และจัดลำดับความสำคญั 

ของความเสี่ยงและโอกาสด้านความย่ังยืน โดยบูรณาการเข้ากับระบบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร ซ่ึงครอบคลุมการพิจารณา

ปัจจัยทั้งภายในและภายนอก และประเมินตามระดับผลกระทบและโอกาสการเกิด เพื่อจัดลำดับความสำคัญตามนัยต่อการสร้าง

คุณค่าในระยะยาว บริษัทฯ ไดจั้ดต้ังคณะทำงานด้านการพัฒนาอย่างย่ังยืน ซ่ึงประกอบด้วยผู้บริหารระดับสูงและผู้แทนจากหน่วย

งานที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามนโยบายด้านความย่ังยืน การติดตามความคืบหน้า ประเด็นความเสี่ยงด้าน ESG 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจและผลการดำเนินงาน 113



และประเด็นเกิดใหม่ โดยรายงานต่อประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มและคณะกรรมการบริษัทอย่างสม่ำเสมอ เพื่อใหก้ารดำเนินงาน

สอดคล้องกับทิศทางเชิงกลยุทธ์และระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได ้

ในมิติของการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศ บริษัทฯ มกีารระบุ ประเมิน และติดตามความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวขอ้งกับสภาพภูมิ

อากาศเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารความเสี่ยงโดยรวม ซ่ึงครอบคลุมทั้งความเสี่ยงด้านการเปล่ียนผ่านและความเสี่ยงเชิง

ปฏิบัติการทีอ่าจส่งผลตอ่ผลการดำเนินงานและความสามารถในการแข่งขัน บริษัทฯ ไดก้ำหนดและดำเนนิมาตรการลดความเสี่ยงที่

เหมาะสม พร้อมทั้งมีการทบทวนและยกระดับการประเมินดังกล่าวเป็นระยะผ่านกลไกการกำกับดูแลที่กำหนดไว้ เพื่อสนับสนุนการ

บริหารจัดการความเสี่ยงอย่างรอบคอบและการตัดสินใจบนข้อมูลที่เหมาะสม โดยมิได้มุ่งหมายใหเ้ป็นการรับรองผลลัพธ์ดา้นสภาพ

ภูมอิากาศในเชิงผลสัมฤทธิโ์ดยตรงในปี 2568 ความเสี่ยงจากภัยพิบัตทิางธรรมชาติ ถือเป็นหน่ึงในความเสี่ยงต่อการดำเนินธุรกิจ

ของกลุ่มบริษัทฯในปัจจุบัน ซ่ึงคณะผู้บริหารกลุ่มได้ติดตามอย่างใกล้ชิด 

คณะกรรมการบริษัทยังสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายด้านความย่ังยืนผ่านการพิจารณาและอนุมัตกิารลงทุน (Capital 

Expenditure หรือ CAPEX) ที่สอดคล้องกับกลยุทธอ์งค์กรและกรอบการบริหารความเสี่ยง โดยมุ่งเพิ่มประสิทธิภาพการ 

ดำเนินงานและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม ควบคู่กับการพิจารณาปัจจัยด้านผลตอบแทนและความเสี่ยง ตัวอย่างการลงทุน 

ที่สนับสนุนเป้าหมายด้านความย่ังยืน อาทิ การลงทุนในโครงการผลิตไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์เพือ่เพิม่สัดส่วนการใชพ้ลังงาน

หมุนเวียน การปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการผลิตและระบบควบคุมขั้นสูงเพือ่ลดการใช้พลังงานและการปล่อยมลพิษ รวมถึง

การลงทุนในโครงการเพิ่มประสิทธภิาพการใชท้รัพยากรและการจัดการของเสียจากกระบวนการผลิต 

การจัดการประเด็นดา้นสิ่งแวดล้อมท่ีมีนัยสำคัญต่อธุรกิจ 

ในปัจจุบัน บริษัทฯ ไดก้ำหนดเปา้หมายและดำเนินการทีเ่กี่ยวข้องกับการลดการปลอ่ยก๊าซคาร์บอนไดออกไซดท์ั้งจากการดำเนิน

งานโดยตรง (Scope 1) และจากการใช้พลังงานไฟฟา้ (Scope 2) โดยมุ่งเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการผลิตและการเพิ่ม

สัดส่วนการใชพ้ลังงานไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานหมุนเวียน ขณะทีก่ารกำหนดเป้าหมายด้านการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกในขอบเขตอื่น

อยูร่ะหว่างการศึกษาและพัฒนาแนวทางที่เหมาะสม 

สำหรับประเด็นด้านการใช้น้ำ แมก้ระบวนการผลิตปูนซีเมนตข์องบริษัทฯ จะเป็นระบบแห้ง (Dry process) ซ่ึงมีการใช้น้ำ 

ในระดับต่ำ เมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมอื่น บริษัทฯ ยังคงให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการน้ำอย่างมีประสิทธิภาพ โดยไดก้ำหนด

เป้าหมายในการลดการใช้น้ำจำเพาะและเพิ่มการใช้น้ำจากแหล่งน้ำผิวดินในระดับกลุ่ม เพื่อสนับสนุนการใช้ทรัพยากร 

อย่างย่ังยืนและลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในระยะยาว 

ในด้านความหลากหลายทางชีวภาพ บริษัทฯ ตระหนักถึงผลกระทบจากการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับเหมืองวัตถุดิบ และ 

ไดก้ำหนดเป้าหมายในการสร้างผลกระทบเชิงบวกสุทธิ (Net Positive Impact) ต่อความหลากหลายทางชวีภาพภายใน 

ปี 2573 โดยมุ่งเน้นการฟื้นฟพูื้นทีห่ลังการทำเหมือง การดำเนินแผนปฏิบัติการด้านความหลากหลายทางชีวภาพในระดับ 

ไซต์งาน และการใช้เคร่ืองมือเสริม อาทิ โครงการอนุรักษ์หรือความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในบางประเทศ ตามบริบทและ

ลักษณะความเสี่ยงของแต่ละพื้นที่ ภายใตก้ารกำกับดูแลของคณะกรรมการบริษัท 
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นอกจากน้ี บริษัทฯ ใหค้วามสำคัญกับการจัดการขยะและของเสียในฐานะหน่ึงในประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมที่มีนัยสำคัญตอ่ธุรกิจ 

โดยแนวทางของบริษัทฯ ครอบคลุมทั้งการจัดการของเสียจากการดำเนินงานของบริษัทเอง และการดำเนินธุรกิจที่สนับสนุนการ

จัดการขยะและของเสียใหก้ับภาคอตุสาหกรรมและชุมชนผ่านบริษัทย่อย อาทิ บริษัท อินทรี อีโคไซเคิล จำกัด (INSEE Ecocycle) 

ในกิจกรรมการผลิตปูนซีเมนต ์ซ่ึงเป็นกระบวนการที่ใชพ้ลังงาน บริษัทฯ ไดพ้ัฒนาและประยุกตใ์ช้แนวทางการนำขยะหรือของเสีย

บางประเภทมาแปรรูปเป็นแหล่งพลังงานความร้อนทดแทน เพื่อใช้ในกระบวนการผลิตแทนเชื้อเพลิงแบบดั้งเดิม แนวทางดังกล่าว

ช่วยลดปริมาณของเสียที่ตอ้งนำไปกำจัด ลดการใช้ทรัพยากรจากแหลง่พลังงานฟอสซิล และสนับสนุนการลดการปล่อยก๊าซเรือน

กระจกในภาพรวม 

 

การบูรณาการประเด็นด้านความย่ังยืนเข้ากับกลยุทธ์ การกำกับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการตัดสินใจด้านการลงทุน 

ดังกล่าว สะท้อนถึงความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทในการกำกับดูแลการดำเนินธุรกิจอยา่งรอบคอบ โปร่งใส และคำนึงถึง

ผลกระทบในระยะยาว รวมถึงความรับผิดชอบต่อการเปิดเผยขอ้มูลของบริษัทอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับกรอบการรายงานที่

เกี่ยวขอ้ง โดยไมมุ่่งหมายใหเ้ป็นการรับรองผลลัพธ์ด้านความย่ังยืนในเชิงตัวเลขหรือผลสัมฤทธิโ์ดยตรง 

 

ลิงก์นโยบายด้านความย่ังยืน : https://investor.siamcitycement.com/storage/documents/cor

porate-policies/sccc-sustainability-policy-en.pdf 

เลขหน้าของลิงก ์ : 1-6 
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เป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน  

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการด้านความย่ังยืนหรือไม ่ : มี 

การประกาศเปา้หมายการทำงานดา้นความย่ังยืน ปี 2573 ของบริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) ภายใตค่้านิยมองค์กร 

"ห่วงใย...ใส่ใจอนาคต" ซ่ึงเป็นค่านิยมที่ฝังลึกอยูใ่นพนักงานทกุคน โดยเป้าหมายน้ี เป็นกรอบการทำงานที่ครอบคลุมประเด็น 

ที่ระบุไว้จากการทำการประเมิน Materiality และเป็นเป้าหมายที่มีตวัเลขชัดเจนและปฏิบัตไิดจ้ริง โดยหลังจากการประเมินและ

วิเคราะหอ์ย่างละเอียดในปี 2566 บริษัทฯ ไดย้กระดับเป้าหมายการทำงานด้านความย่ังยืน ด้วยการขยายตัวเลขเป้าหมายใหม่  

ทั้งในประเด็นเรื่องสภาพภูมอิากาศ เศรษฐกิจหมุนเวียน โดยเป้าหมายใหม่น้ีไดรั้บการอนุมัตจิากคณะกรรมการบริษัทเรียบร้อยแล้ว 

และจะสามารถวางกลยุทธ์การทำงานของบริษัทฯ ใหแ้ข็งแกร่งมากขึ้นได้ โดยเฉพาะในการสร้างผลิตภัณฑ์และบริการที่มีการปล่อย

ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ใหส้ามารถตอบสนองโดยตรงต่อความต้องการของตลาดและความท้าทายประเดน็สิ่งแวดล้อมระดับโลก  

ที่ล้วนมุ่งสู่การสร้างสังคมคาร์บอนต่ำ ซ่ึงเป้าหมายการจัดการด้านความย่ังยืนในปี 2573 น้ีนำมาเป็นส่วนหน่ึงของการจัดทำกลยุทธ์

องค์กรระยะยาว (8ปจีากทีก่ำหนด) อาท ิ

• เป้าหมายการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด ์(ขอบเขตท่ี 1) ในธุรกิจปูนซีเมนตท์ั่วทั้งกลุ่มบริษัทฯ จากการ                 

ลดการปล่อยใหน้้อยกว่า 530 กิโลกรัมต่อตันซีเมนตติ์เชียส เป็นน้อยกว่า 470 กิโลกรัมต่อตันซีเมนต์ตเิชยีส  

ซ่ึงเป็นการลดลงถึงกว่าร้อยละ 25 ของทั้งกลุ่มบริษัทฯ 

• เป้าหมายการใช้เชือ้เพลิงขยะจากเตาเผาปูนซีเมนต์ของกลุ่มบริษัทฯ เป็นการใช้ให้ มากกว่า 1.4 ล้านตนั  

โดยมีเป้าหมายอัตราการใช้พลังงานทดแทน (Thermal Substitution Rate หรือ TSR) ทั่วทั้งกลุ่มบริษัทฯ ร้อยละ 40 

• มีการกำหนดเป้าหมายใหม่ในการใช้วัตถุดิบพลอยได้ (เถา้ลอย ตะกรัน ยิปซัม ฯลฯ) ในการดำเนินงานของ 

กลุ่มบริษัทฯ ใหม้ากกว่า 1.7 ล้านตัน โดยมีเป้าหมายสัดสว่นการผสมของปูนเม็ด (Clinker Factor)  

ของทั้งกลุ่มบริษัทฯ อยูท่ี่ร้อยละ 65 

โดยเป้าหมายดังกลา่ว คำนวณโดยการใช้ขอ้มูลจากปี 2563 เป็นปีฐาน เป้าหมายเหล่าน้ีเน้นย้ำถึงความมุ่งมั่นอย่างลึกซึ้ง 

ของกลุ่มบริษัทฯ ในการขับเคลื่อนกลยุทธก์ารลดการปลอ่ยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ที่มีประสิทธิภาพมาใช้ในการดำเนินงาน 

ด้านการผลิตปูนซีเมนตแ์ละปูนเม็ดของกลุ่มบริษัทฯ เพือ่มุ่งสู่เป้าหมายที่ตั้งไวอ้ย่างเป็นรูปธรรม 

 

สำหรับการพิจารณาผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมจากผลิตภัณฑข์องบริษัทฯ สิ่งสำคัญที่ตอ้งใช้ในการตัดสินใจ 

เลือกใช้ผลิตภัณฑใ์ดก็ตาม ขึ้นอยู่กบัพื้นฐานของขอ้มูลทีถู่กต้องและโปร่งใส บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) 

มีความภาคภูมิใจที่จะประกาศวา่บริษัทฯ เป็นผู้ผลิตปูนซีเมนตร์ายแรกในประเทศไทยที่ไดรั้บและส่งเสริมการเปิดเผยขอ้มูล

ผลิตภัณฑด์้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Product Declarations หรือ EPD) สำหรับผลิตภัณฑปู์นเมด็และผลิตภัณฑ์

ปูนซีเมนตท์ุกประเภทของบริษัทฯ รวมไปถึงผลิตภัณฑจ์ากบริษัทในกลุ่มบริษัทปูนซีเมนตน์ครหลวง ในประเทศเวียดนาม ศรีลังกา  
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บังกลาเทศ และบริษัทร่วมทุนในประเทศกัมพชูา ต่างไดรั้บการรับรอง EPD เช่นกัน ซ่ึงตอกย้ำถึงความเปน็ผู้นำของกลุ่มบริษัทฯ  

ในการเปิดเผยข้อมลูผลิตภัณฑด์้านสิ่งแวดลอ้มที่สำคัญในการดำเนินธุรกิจเพือ่ความย่ังยืน 

 

โดย EPD ยังแสดงใหเ้ห็นถึงความชดัเจนในเรื่องผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มของผลิตภัณฑปู์นซีเมนตข์องกลุม่บริษัทฯ ซ่ึงจะช่วยให้

เจ้าของโครงการกอ่สร้างและผู้ออกแบบโครงการ สามารถประเมินผลกร 

ะทบต่อสิ่งแวดล้อมจากผลิตภัณฑ์ปูนซีเมนตท์ี่เลือกใชไ้ดอ้ยา่งถกูต้องและโปร่งใส 

 

ในปี 2567 บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) ได้ร่วมมือกับ บริษัท บี.กริม เพาเวอร์ จำกัด (มหาชน) เริ่มการกอ่สร้าง

โครงการพลังงานสะอาดจากแสงอาทิตย์เฟสแรก ในพื้นที่ของโรงงานปูนซีเมนตน์ครหลวง อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี โดย

จดทะเบียนภายใต้บริษัทร่วมทุนใหม่ชื่อว่า บริษัท อินทร ีบี.กริม โซลาร์ จำกดั โดยโครงการน้ีคาดวา่จะช่วยลดการปล่อยกา๊ซ

คาร์บอนไดออกไซดไ์ดสู้งถึง54,000 ตันต่อปี ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่งมั่นอย่างแน่วแน่ของกลุ่มบริษัทฯ ในการลดการปลอ่ยกา๊ซ

คาร์บอนไดออกไซด์ (ขอบเขตที่ 2) ด้วยเป้าหมายการ เพ่ิมการใช้ไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานทางเลือกในการผลิตปูนซีเมนต์ใน

ประเทศไทยให้ได้อยา่งนอ้ยรอ้ยละ 50 ภายในปี 2573 โดยโครงการพลังงานสะอาดจากแสงอาทิตย์เฟสแรก และเริ่มผลิตไฟฟา้

ใหก้ับโรงงานปูนซีเมนตน์ครหลวงในเดือนกันยายน ปี 2568 

สำหรับในประเด็นเกี่ยวกับการรักษาทรัพยากรน้ำ กลุ่มบริษัทฯ มเีป้าหมายเพ่ิมการใช้น้ำผิวดินให้มากกวา่ร้อยละ 45  

ของการใชน้้ำท้ังหมดในการผลิต เพื่อปกป้องแหล่งน้ำใต้ดินและอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำสะอาดสำหรับคนรุ่นต่อไป 

นอกเหนือจากการมุ่งเน้นการลดคาร์บอนและการอนุรักษ์น้ำ ความมุ่งมั่นของกลุ่มบริษัทฯ ยังครอบคลุมไปถึงการสร้างผล 

กระทบเชิงบวกสุทธิ (Net Positive Impact หรือ NPI) ด้านความหลากหลายทางชีวภาพผ่านความร่วมมอืกับองค์การระหว่าง

ประเทศเพื่อพทิักษ์ธรรมชาติ (International Union for the Protection of Nature หรือ IUCN) 

อีกทั้ง การคงไว้ซ่ึงเป้าหมาย “อันตรายเปน็ศนูย์” (Zero Harm) ยังคงเป็นเป้าหมายด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยภายในปี 

2573 ซ่ึงเป้าหมายน้ีกลุ่มบริษัทฯ ไมไ่ดค้รอบคลุมเฉพาะแค่พนักงานเท่านั้น แต่ยังรวมถึงผู้รับเหมา ลกูค้า และคู่ค้าด้วย และท้าย

ที่สุดกลุ่มบริษัทฯ ยังมุ่งมั่นที่จะมีส่วนร่วมในการยกระดับคุณภาพชวีิตของผู้คนในชุมชนที่ดำเนินธุรกิจอยูด่ว้ย 
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บริษัทฯ ติดตามและประเมินความคืบหน้าของผลการดำเนินงานในแตล่ะเรื่อง โดยเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ และมีการพิจารณา

ความเสี่ยงเพิ่มเติมที่เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพือ่ใหม้ั่นใจว่าบริษัทฯ ยังคงมุ่งสู่เป้าหมายทั้งระยะส้ันและระยะยาว โดยบริษัทฯ 

ทบทวนและเปิดเผยผลการดำเนินงานด้านความย่ังยืนเป็นประจำทุกปี ซ่ึงรวมถึงตัวชีว้ัดที่ไมใ่ชท่างการเงินที่สำคญั ตัวชีว้ัดผลการ

ดำเนินงาน การประเมินความเสี่ยงด้านสภาพภูมอิากาศ เข้าไว้ในรายงานประจำปีและเว็บไซต์ของบริษัทฯ ซ่ึงสอดคล้องกับ

แนวทางที่เพิ่มเติมของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย มาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินที่เกี่ยวขอ้งกับสภาพภูมอิากาศ 

(TCFD) และตวัชีว้ัดผลการดำเนินงานของสมาคมปูนซีเมนตแ์ละคอนกรีตโลก (GCCA) รวมถึงขอ้กำหนดการเปิดเผยข้อมูลของ 

FTSE Russell 

 

ตัวชีว้ัดเหลา่น้ีครอบคลุมประเด็นสำคัญ อาทิ การเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ ความปลอดภัยในที่ทำงาน และความส่วนร่วมใน

สถานทีท่ำงาน ทั้งน้ี รายงานประจำปีของเราเป็นไปตาม “มาตรฐาน GRI” ที่กำหนดโดย Global Reporting Initiative โดยมี

ดัชนี GRI ปรากฏอย่างชัดเจนในการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ เพือ่ตอบโจทยก์ารรายงานตามมาตรฐานและข้อกำหนดของทกุ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องซ่ึงสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการรายงานและเปิดเผยข้อมูลความสำเร็จด้านความย่ังยืนอย่างโปร่งใส 

 

นอกจากน้ัน บริษัทฯ มกีารปฏิบัตติามมาตรฐาน ISO14001 ในการจัดการสิ่งแวดล้อม โดยปัจจุบันบริษัทฯ ไดรั้บการรับรองระบบ

การจัดการสิ่งแวดลอ้ม ISO14001:2015 ฉบับลา่สุด ที่ครอบคลุมทุกกระบวนการสำคัญขององค์กร ซ่ึงการกำหนดมาตรฐานการ

กำกับดูแลกิจการและสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสังคม นับเป็นส่ิงที่สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาที่ย่ังยืน

ของบริษัทฯ 
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เพื่อสร้างความตอ่เน่ืองในการขับเคลื่อนเป้าหมายการทำงานด้านความย่ังยืนปี 2573 คณะกรรมการบริษัทจึงมอบหมายใหค้ณะ

เจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มจัดต้ังคณะกรรมการการพัฒนาด้านความยั่งยนื (Sustainability Steering Committee หรือ SSC) ซ่ึง

ปัจจุบันประกอบด้วยเชี่ยวชาญดา้นเทคนิคและกระบวนการผลิค ซ่ึงมีความรับผิดชอบเรื่องการเพิ่มประสิทธิภาพและความย่ัังยืน

ของการดำเนินงานในระยะยาว รวมทั้ง ผู้บริหารที่รับผิดชอบเรือ่งพลังงานทดแทนและผู้บริหารที่รับผิดชอบเรือ่ง 

การสื่อสารองค์กร ศ่ึงเป็นหน่วยงานระดับกลุ่มบริษัทฯ ทำหน้าทีผ่ลักดันโครงการต่าง ๆ ใหส้อดคล้องกับเป้าหมายด้านความย่ังยืน

ปี 2573 และกลยุทธโ์ดยรวมของกลุ่มบริษัทฯ อีกทั้งตามความคืบหน้าในการทำงานเพือ่ใหบ้รรลเุป้าหมายในแต่ละปี  

ซ่ึงคณะกรรมการบริษัท จะไดรั้บรายงานความคืบหน้าตามวาระ โดยคณะกรรมการการพัฒนาด้านความย่ังยืน ตามที่ระบุไว้ใน

กฎบัตรของการทำงานดา้นความย่ังยืนของกลุ่มบริษัทฯ 

 

การระบปุระเด็นสำคัญด้านความยัง่ยืน (ESG Materiality Assessment) 

บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) ทบทวนความสำคัญของประเด็นด้านความย่ังยืนอย่างสม่ำเสมอ เพือ่ใหส้อดคล้องกับ

ทิศทางการดำเนินธุรกิจโดยอา้งอิงตามมาตรฐาน Global Reporting Initiatives หรือ GRI และไดร้ะบุประเด็นสาระสำคัญที่มีนัย

สำคญัและเป็นประเด็นด้านความย่ังยืน ที่บริษัทฯ ต้องใหค้วามสำคัญสำหรับการดำเนินธุรกิจดังต่อไปน้ี 

 
 

การระบุประเด็นสำคัญด้านความย่ังยืน สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่เว็บไซต์ของบริษัทฯ 

https://www.siamcitycement.com/th/esg/-esg-materiality-assessment  
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เป้าหมาย SDGs ขององค์การสหประชาชาติ  

ที่สอดคลอ้งกับเป้าหมายการจัดการ  

ด้านความย่ังยืนขององค์กร 

 

 

 

: Goal 4 การศึกษาที่มีคุณภาพ (Quality Education),  

Goal 6 น้ำสะอาดและสุขาภิบาล (Clean Water and Sanitation),  

Goal 7 พลังงานสะอาดและจ่ายได ้(Affordable and Clean Energy),  

Goal 9 อุตสาหกรรม นวัตกรรม โครงสร้างพื้นฐาน (Industry, Innovation 

and Infrastructure),  

Goal 12 การผลิตและบริโภคที่รับผิดชอบ (Responsible Consumption 

and Production),  

Goal 13 การรับมือกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ (Climate Action), 

Goal 14 นิเวศทางทะเลและมหาสมุทร (Life below Water),  

Goal 15 ระบบนิเวศบนบก (Life on Land) 

การทบทวนนโยบายและ/หรือเป้าหมายการจัดการด้านความยัง่ยืนในรอบปีท่ีผ่านมา  

ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการทบทวนนโยบายและ/หรือ เปา้หมายการจัดการด้านความย่ังยืน : มี 

ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการเปล่ียนแปลงและพัฒนาการเกี่ยวกับนโยบายและ/หรือเป้าหมาย

การจัดการด้านความย่ังยืน 

: ไม่มี 

ผลงานด้านความยั่งยืนของกลุ่มบริษัทฯ ในปี 2568 เปรียบเทยีบกับเป้าหมายการทำงานด้านความยั่งยืน ป ี2573 

Dimensions เป้าหมายป ี2573 ผลการดำเนนิงานในป ี2568 / เปา้หมายปี 2568 

ด้านสิ่งแวดล้อม 

การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 

(หน่วย: กิโลกรัมคาร์บอนต่อตันซีเมนต์ติเชียส) 

% สัดส่วนใชปู้นเม็ดเป็นส่วนผสม 

% อัตราการใชพ้ลังงานทดแทน (TSR) 

ปริมาณการใชเ้ช้ือเพลิงขยะ 

ปริมาณการใชว้ัตถุดิบพลอยได ้

% การใชน้้ำผิวดิน 

ด้านสังคม 

อัตราความถี่ของการบาดเจบ็จากการทำงาน 

ถึงขั้นหยุดงาน 

 

< 470 CEM 

 

< 65% 

> 40% 

> 1.4 ล้านตัน ต่อป ี

> 1.7 ล้านตัน ต่อป ี

> 45% 

 

0.00 

 

526 / 519 

 

67.3 / 66.3 

28.9 / 28.2 

911 kton / 829 kton 

1278 kton / 1425 kton 

39.9 / 40.4 

 

0.2 / 0.13 

ทั้งน้ี ขอบเขตการเปิดเผยข้อมูลครอบคลุมธุรกิจปูนซีเมนตท์ั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ ได้แก่ บริษัท ปูนซีเมนต์นครหลวง 

จำกัด (มหาชน) บริษัท สยาม ซิตี้ ซีเมนต์ (เวียดนาม) จำกัด บริษัท สยาม ซิตี้ซีเมนต์ (บังกลาเทศ) จำกัด  

และบริษัท สยาม ซิตี้ ซีเมนต์ (ลังกา) จำกัด ตลอดจนธุรกิจผลิตไฟฟ้าจากลมร้อนทิ้ง ได้แก่ บริษัท สยามซิตี้ พาวเวอร์ จำกัด 
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3.2 การจัดการผลกระทบต่อผูมี้ส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ  

3.2.1 ห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ  

ห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ และความยั่งยืน 

กลุ่มบริษัทปูนซีเมนตน์ครหลวง นำกลยุทธก์ารทำงานด้านการพัฒนาอย่างย่ังยืน มาเป็นส่วนหน่ึงของกลยุทธ์ในการพัฒนาหว่งโซ่

คุณค่าธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ (ตามรูปด้านล่าง) บนพื้นฐานหลักธรรมาภิบาลที่ดี รวมถึงการลดผลกระทบต่อผู้มีส่วนไดเ้สียและเพิ่ม

ประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต ตามแนวปฏิบัตแิละมาตรฐานสากล ตลอดจนกลุ่มบริษัทฯ ยังมีดำเนินการตามเป้าหมายการ

พัฒนาดา้นความย่ังยืน ปี 2573 เพือ่ดูแลสขุภาพและความปลอดภัยของพนักงานและคู่ธุรกิจ ตั้งเป้าหมายในการลดการปลอ่ยก๊าซ

เรือนกระจก เพิ่มประสิทธิภาพในการใช้พลังงาน สร้างผลกระทบเชิงบวกสทุธิต่อสิ่งแวดล้อม ควบคุมการใช้น้ำในกระบวนการผลิต

ของกลุ่มบริษัทฯ ใหมี้ประสิทธิภาพมากที่สุด และประสานความร่วมมอืกับชุมชนและผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดทั้งห่วงโซคุ่ณค่าธุรกิจของ

กลุ่มบริษัทฯ 

 

 
 

3.2.2 การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ  

ตลอดห่วงโซคุ่ณค่ากลุ่มบริษัทฯ ใหค้วามสำคญักับการระบุและมีส่วนร่วมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อใหแ้น่ใจว่าการดำเนินธุรกิจเป็น

ไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยใหคุ้ณค่าอย่างสูงต่อข้อมูล ข้อเสนอแนะ และคำแนะนำจากผู้มีส่วนได้เสียหลัก  

กลุ่มบริษัทฯ วิเคราะหข์อ้มูลทีไ่ด้รับ เพื่อนำมาพัฒนากลยุทธ์การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้สว่นเสีย ใหส้อดคล้องกับความตอ้งการ

และความคาดหวังของแต่ละกลุ่ม 
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 รายละเอยีดการวเิคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซคุ่ณคา่ธุรกิจ  

กลุ่ม 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

ความคาดหวงัของผู้มีส่วนได้เสยี 

 

การตอบสนองความคาดหวัง 

ของผู้มสี่วนได้เสีย 

ช่องทางการมีส่วนร่วมและสื่อสาร 

 

ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร 

• พนักงาน ดูแลพนักงานให้มีสภาพแวดล้อมและ 
ความปลอดภยัที่ดีในการทำงาน 
รวมถึงความเป็นอยู่ที่ดีตลอดจน 
โอกาสในการพัฒนาความกา้วหนา้ 
ในการทำงาน  

- การพัฒนาให้ผู้บังคับบัญชามภีาวะผู้นำ
ใส่ใจดูแลพนักงาน 

- การส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ 
การสื่อสารแบบสองทางภายในองค์กร 

- พัฒนาสภาพแวดล้อม และวัฒนธรรม 
ความปลอดภยัในการทำงาน 

- สำรวจความคิดเห็นพนกังาน 
เป็นประจำ  

- การติดต่อและสื่อสารผ่านช่องทาง 
ออนไลน ์

- การประชุมภายในองค์กร 
- การรับเรื่องข้อร้องเรียน 
- การสํารวจความผูกพันพนักงาน 
- การสํารวจความพึงพอใจ 
- การอบรม / สัมมนา 

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 

• ลูกค้า ตอบสนองทุกความต้องการ  
เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของความสำเร็จลกูค้า  
 

- การจัดการประชุมพบปะและ 
เยี่ยมลูกค้าอย่างสม่ำเสมอ 
ทั้งแบบเจอตัวและผา่นช่องทาง 
ออนไลน์ 

- การพัฒนาช่องทางการสื่อสาร 
การทำธุรกิจยอ่ยดว้ยระบบออนไลน ์
เพือ่ความสะดวก รวดเร็ว และ 

มีประสิทธิภาพมากขึน้ 
- การจัดการอบรมให้ความรู้ลูกค้า 

และแลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับ 
ผลิตภัณฑ์และบริการของกลุ่มบริษัทฯ 

- การสำรวจความคิดเห็นลูกค้า 
อย่างสม่ำเสมอ  
 

- การเยี่ยมชม 
- การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 
- การติดต่อและสื่อสารผ่านช่องทาง

ออนไลน ์
- การรับเรื่องข้อร้องเรียน 
- การสํารวจความพึงพอใจ 
- การอบรม / สัมมนา 

 

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 
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กลุ่ม 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

ความคาดหวงัของผู้มีส่วนได้เสยี 

 

การตอบสนองความคาดหวัง 

ของผู้มสี่วนได้เสีย 

ช่องทางการมีส่วนร่วมและสื่อสาร 

 

• ชุมชน ดำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อชุมชน 
ทั้ง CSR-In Process คือ การป้องกันหรอื 
ลดผลกระทบจากการดำเนินงานที่มีต่อ 
ชุมชน รวมถึงการทำโครงการสนับสนุน 
การพัฒนาอย่างยั่งยืนตา่ง ๆ ของชุมชน 
หรือที่เรียกวา่ CSR-After Process 
อย่างต่อเนื่อง 

- การสำรวจความคิดเห็นชุมชน 
เป็นประจำ 

- การพัฒนาช่องทางสื่อสาร 
ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

- การเปิดให้ผู้นำชุมชนและประชาชน 
เข้าเยี่ยมชมโรงงาน 

- ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ในการพัฒนาและบริหารโครงการ 
สำคัญต่าง ๆ  

- การจัดตั้งกองทุนพัฒนาชุมชนและ 
สิ่งแวดล้อมตลอดจนคณะกรรมการ 
ที่ปรึกษา (Advisory Panel) ด้าน 
การสร้างสัมพันธภาพที่่ดีกบัชุมชน  

- การเยี่ยมชม 
- การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 
- การรับเรื่องข้อร้องเรียน 
- การสํารวจความพึงพอใจ 
- การอบรม / สัมมนา 

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 

• อื่น ๆ 
 • ผู้จัดหา 
   สินค้าและ 
   บรกิาร 

ส่งเสริมความร่วมมือและให้การสนับสนนุ 
ที่ดีต่อกันเพื่อสร้างโอกาสทางธุรกจิ 
และความเจริญกา้วหน้า เติบโตไปดว้ยกนั  
 

- การประกาศนโยบายและ 
จรรยาบรรณของผู้จัดหาสินค้าและ 
บริการ (Supplier Code of 
Conduct) 

- การประกาศนโยบายการจัดหา 
อย่างยั่งยืน และการนำไปปฏิบัติ 
(Sustainable Procurement & 
Guidelines) 

- การจัดประชุมเพื่อการสื่อสารที่ดี 
และการฝึกอบรมพัฒนาด้านตา่ง ๆ  

 

- การติดต่อและสื่อสารผ่านช่องทาง 
ออนไลน ์

- การประชุมภายในองค์กร 
- การประชุมร่วมกับองค์กรภายนอก 
- การรับเรื่องข้อร้องเรียน 
- การอบรม / สัมมนา 

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 

• ผู้ถือหุ้น ดำเนินธุรกิจด้วยหลักธรรมาภบิาล 
พร้อมไปกับการสร้างความเจริญก้าวหนา้ 
อย่างยั่งยืนใหก้ับองค์กร 

- การประชุมผู้ถือหุ้นประจำป ี
- การสื่อสาร และการจัดกิจกรรมดูงาน 

รวมถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรม  
CSR หรือด้านอนุุรักษ์สิ่่งแวดล้อม 
ต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ  

- การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 
- การติดต่อและสื่อสารผ่านช่องทาง 

ออนไลน ์
- การประชุมสามัญผู้ถอืหุ้นประจําป ี
- การรับเรื่องข้อร้องเรียน 

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 
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กลุ่ม 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

ความคาดหวงัของผู้มีส่วนได้เสยี 

 

การตอบสนองความคาดหวัง 

ของผู้มสี่วนได้เสีย 

ช่องทางการมีส่วนร่วมและสื่อสาร 

 

• อื่น ๆ 
 • ภาคราชการ 
   และองค์กร 
   ภายนอก 

การปฏิบัติตามกฎหมาย และการให้ 
ความร่วมมือกับทางราชการ ตลอดจน 
มองหาโอกาสในการมีส่วนร่วมให้การ 
สนับสนุนกิจกรรม หรือโครงการต่าง ๆ 
ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม และประเทศชาติ 

- ศึกษากฎหมาย และการดำเนินงาน 
ทุกด้านให้สอดคล้องกับข้อกำหนด 
ของกฎหมาย  

- การเข้าร่วมประชุม สัมมนา 
แลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นกบัทางราชการ 
พร้อมกับการให้การสนับสนุนในการ 
จัดนิทรรศการหรือสัมมนาต่าง ๆ 

- การมีส่วนร่วมสนับสนุน หรือ 
ดำเนินโครงการเพื่อสังคมประเทศชาติ
ของทางราชการ หรือองค์กรภายนอก 
ต่าง ๆ  

 

- การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 
- การติดต่อและสื่อสารผ่านช่องทาง 

ออนไลน์ 
- การประชุมร่วมกับองค์กรภายนอก 
- การรับเรื่องข้อร้องเรียน 
- การอบรม / สัมมนา 

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 

• สํานักข่าว 

และสื่อมวลชน 

เพื่อให้สื่อมวลชนต่าง ๆ มีความเขา้ใจทีด่ ี
ต่อการดำเนินธุรกจิของกลุ่มบริษัทฯ 
รวมถึงนโยบายและโครงการสำคัญต่าง ๆ 
ทำให้สามารถสื่อสารได้ถูกต้องและ 
เหมาะสมต่อไปยังผู้มีส่วนได้เสีย 
และสังคมโดยทั่วไป 

- การสนับสนุนข้อมูลขา่วสาร 
ผลการดำเนินงาน และ 
ความก้าวหนา้ในโครงการสำคัญ 
ต่าง ๆ ให้กับสือ่มวลชน 
อย่างสม่ำเสมอ 

- การเปิดโอกาสให้สื่อมวลชนเขา้พบ 
ผู้บริหาร เยี่ยมชมโรงงาน รวมถึง 
การทำกจิกรรมเพือ่สังคม 
และสิ่งแวดล้อมร่วมกันอยู่เสมอ  

 

- การเยี่ยมชม 
- การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 
- การติดต่อและสื่อสารผ่านช่องทาง 

ออนไลน ์
- การรับเรื่องข้อร้องเรียน 
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 3.3 การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสิ่งแวดล้อม  

 3.3.1 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม  

ตามแผนงานของสมาคมปูนซีเมนตแ์ละคอนกรีตโลก (Global Cement and Concrete Association) ช่วงเวลาระหว่างปี 2563 

ถึง ปี 2573 มีความสำคัญอยา่งย่ิงในการเร่งลดการปล่อยกา๊ซคาร์บอนไดออกไซด์ผ่านกลยุทธ์หลกั กลา่วคือ การเพิ่มการทดแทน

ปูนเม็ดด้วยวัสดเุสริมในปูนซีเมนต์ หรือ SCM (Supplementary Cementing Materials) การลดการใช้เชื้อเพลิง ฟอสซิลและเพิ่ม

การใช้เชือ้เพลิงทางเลอืก การลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซดใ์นคอนกรีตโดยการลดการใช้ปูนซีเมนตด์้วยการออกแบบ

ส่วนผสมที่ดีขึ้น และในระดับการออกแบบโครงสร้างโดยการปรับแบบใหเ้หมาะสม เพื่อใหใ้ช้คอนกรีตน้อยลงต่อหน่วย 

 

ในบริบทน้ี บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) ได้ทบทวนเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์  

ขอบเขตที่ 1: จากเป้าหมายเดิมท่ีตัง้ไว้ ท่ี 530 กิโลกรัมตนัคาร์บอนไดออกไซด์สุทธิ/ตนัซเีมนต์ตเิชียส  

เป็น 470 กิโลกรัมตันคาร์บอนไดออกไซด์สุทธิ/ตนัซเีมนตต์ิเชียส ภายในปี 2573 ลดลงคิดเป็นร้อยละ 25 เม่ือเทียบกับ 

ปีอ้างอิงปี 2563 ทั้งน้ี เป้าหมายปี 2573 สอดคลอ้งกับเส้นทางควบคุมอุณหภูมเิฉลี่ยของโลกใหสู้งขึ้นไม่เกนิ 1.5 องศาเซลเซียส

ภายในปี 2593 ตามรายงานของทบวงพลังงานระหว่างประเทศ (International Energy Agency หรือ EIA) 

 

 นโยบายและแนวปฏิบัตดิา้นสิ่งแวดลอ้ม  

นโยบายและแนวปฏิบัตดิา้นสิ่งแวดล้อม : มี 

แนวปฏิบัตดิ้านสิ่งแวดล้อม : การจัดการพลังงานไฟฟา้, 

การจัดการพลังงานทดแทน/พลังงานสะอาด, 

การจัดการทรัพยากรน้ำและคุณภาพน้ำ, 

การจัดการขยะและของเสีย, 

การจัดการความหลากหลายทางชีวภาพ, 

การจัดการก๊าซเรอืนกระจกและการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ, 

การจัดการคุณภาพอากาศ, 

 

ปัญหาสภาวะภูมอิากาศเปล่ียนแปลงที่เห็นไดช้ัดมากขึ้นอย่างตอ่เน่ือง ทำใหบ้ริษัทฯ ย่ิงเล็งเห็นถึงปัญหาด้านการใช้

ทรัพยากรธรรมชาตทิี่เพิ่มขึ้นอยา่งทวีคูณเกินกว่าที่จะสามารถทดแทนไดใ้นระยะยาว แมว้่าผลิตภัณฑซี์เมนตแ์ละคอนกรีตจะมี

ปริมาณการปล่อยคาร์บอนที่น้อยมากสำหรับผลิตภัณฑว์ัสดกุ่อสรา้งเมือ่เทียบกับค่าความทนทานและต้นทุนต่อหน่วย อุตสาหกรรม

คอนกรีตก็ยังคงมีความรับผิดชอบสำคัญที่จะต้องช่วยลดการปล่อยคารบ์อนลง 

 

การรักษาสมดุลระหว่างกำลังการผลิตและการรักษาสิ่งแวดลอ้มเป็นหน่ึงในภารกิจหลักของบริษัทฯ ซ่ึงบริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง 

จำกัด (มหาชน) ได้ดำเนินงานตามมาตรฐาน ISO14001 ซ่ึงกำกับระบบการจัดการสิ่งแวดลอ้ม ถือเป็นส่วนหน่ึงของแนวทางดำเนิน

งานด้านสิ่งแวดลอ้มในระดับองค์กร 
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และนอกจากน้ี กลุ่มบริษัทปูนซีเมนตน์ครหลวงยังไดมุ้่งมั่นดำเนินงานเพื่อความย่ังยืน โดยมีการตั้งเป้าหมายด้านความย่ังยืน  

ปี 2573 ซ่ึงไดรั้บการสนับสนุนจากกลุ่มธุรกิจปูนซีเมนตใ์นประเทศไทย โดยเป้าหมายเหล่าน้ีนอกจากจะไดรั้บการออกแบบให้

สอดคล้องกับการดำเนินธุรกิจในประเทศไทยแล้ว ยังมีความสอดคล้องกับธุรกิจอื่น ๆ ของกลุ่มบริษัทฯ เพือ่นำไปสู่การดำเนินงาน

เพื่อสร้างผลลพัธ์เชิงบวกตอ่สิ่งแวดล้อมไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร 

 

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัตดิ้านสิ่งแวดลอ้ม : https://investor.siamcitycement.com/storage/documents/corpor

ate-policies/sccc-sustainability-policy-en.pdf 

 การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัต ิและ/หรือเป้าหมายดา้นสิ่งแวดล้อมในรอบปีท่ีผ่านมา  

การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือ

เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมในรอบปีที่ผ่านมา 

: มี 

 

3.3.2 ผลการดำเนินงานด้านสิง่แวดล้อม  

 ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการพลังงาน  

 แผนการจดัการพลังงาน  

แผนการจัดการพลังงานของบริษัท : มี 

สำหรับ บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) ในฐานะผู้ผลิตปูนซีเมนต์ พลังงานนับเป็นปัจจัยพื้นฐานที่สำคัญย่ิง 

ในกระบวนการผลิตของเรา โดยพลงังานความร้อนมีความจำเป็นอยา่งย่ิงต่อกระบวนการผลิตปูนเม็ด (Clinker) ในขณะที่พลังงาน

ไฟฟ้าเป็นกลไกขับเคลือ่นกระบวนการเตรียมวัตถุดิบ การบด และการดำเนินงานโดยรวมของโรงงาน ด้วยความตระหนักถึงบริบท

ของอุตสาหกรรมที่มีความเข้มข้นในการใช้พลังงานสูง บริษัทฯ จึงมีความมุ่งมั่นอย่างแน่วแน่ในการบริหารจัดการพลังงานอย่าง

รับผิดชอบ การยกระดับประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง และการเสริมสร้างความย่ังยืนในระยะยาว 

เพื่อเป็นการตอบสนองต่อวกิฤตการณ์ด้านสภาพภูมอิากาศโลกและความจำเป็นเร่งด่วนในการบรรเทาภาวะโลกร้อน บริษัทฯ ได้

กำหนดเป้าหมายความมุ่งมั่นด้านความย่ังยืน ปี 2573 (SD Ambition 2030) ใหส้อดคล้องกับวถิกีารจำกดัการเพิ่มขึ้นของอณุหภูมิ

โลกไมเ่กิน 1.5 องศาเซลเซียส ตามแนวทางขององค์การพลังงานระหว่างประเทศ (IEA) 

• เสาหลักเชิงยุทธศาสตร์: ด้านสภาพภูมอิากาศและพลังงาน (Climate and Energy) ตลอดจนด้านเศรษฐกิจหมุนเวียน 

(Circular Economy) นับเป็นสองในสามเสาหลกัยุทธศาสตรข์องเป้าหมายปี 2573 ซ่ึงมีความเชือ่มโยงอยา่ง

บูรณาการกับการบริหารจัดการพลงังานอย่างมีประสิทธิผล 

• ความมุ่งมั่นระดับสากล: บริษัทฯ ตระหนักถึงบทบาทความรับผิดชอบในการร่วมขับเคลื่อนพันธกิจการลดการปล่อย 

 ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ระดับสากล (Decarbonization) อย่างเป็นรูปธรรม และมุ่งมั่นดำเนินธุรกิจใหส้อดคล้องกับ   

 เป้าหมายด้านสภาพภูมอิากาศอันเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
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นโยบายการบริหารจัดการพลังงานของบริษัทฯ มุ่งเน้นการสร้างประสทิธิภาพสูงสุด ควบคู่ไปกับการเร่งผลักดันการเปล่ียนผา่นสู่

การใช้แหล่งพลังงานคาร์บอนต่ำและพลังงานหมุนเวียน โดยมีแนวทางปฏิบัตทิี่สำคัญ ดังน้ี: 

       1. การยกระดับอัตราการทดแทนเชือ้เพลิง: ภารกิจสำคญัประการแรกคือการยกระดับอัตราการใชพ้ลังงานทดแทน (Total 

             Substitution Rate หรือ TSR) ผ่านการส่งเสริมการใช้เชือ้เพลิงทางเลอืกและเชือ้เพลิงหมุนเวียน เพื่อลดการพึ่งพา  

             พลังงานความร้อนจากเชื้อเพลิงฟอสซิล และลดการปลอ่ยก๊าซคาร์บอนไดออกไซดท์างตรง 

       2. การขยายสัดสว่นพลังงานไฟฟา้หมุนเวียน: ในขณะเดียวกัน บริษัทฯ กำลังขยายสัดส่วนการใช้พลงังานไฟฟ้า 

             หมุนเวียน ผ่านการติดตั้งระบบผลิตไฟฟา้พลังงานแสงอาทติย์ (Solar PV) ภายในบริเวณโรงงาน และการใช้ระบบ 

             ผลิตไฟฟา้จากพลังงานความร้อนทิ้ง (Waste Heat Recovery) 
 

การเพิ่มสัดส่วนพลังงานแสงอาทิตย์และพลังงานความร้อนทิ้งในพอร์ตโฟลิโอพลังงานไฟฟา้ของบริษัทฯ จะส่งผลให้การพึ่งพา

พลังงานไฟฟ้าจากโครงขา่ยหลักที่มาจากเชื้อเพลิงฟอสซิลลดลง และนำไปสู่การลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ทางออ้ม

อย่างมีนัยสำคัญ 

 

การตั้งเปา้หมายการจดัการไฟฟ้าและ/หรือน้ำมนัและเชือ้เพลิง (1)  

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการไฟฟ้าและ/หรือน้ำมันและเชื้อเพลิงหรือไม ่ : มี 

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการไฟฟ้าและ/หรือน้ำมนัและเชือ้เพลิง  

เป้าหมาย ปีฐาน ปีเป้าหมาย 

เพิ่มการใช้ไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน 2563 : ใช้ไฟฟา้ 

จากพลังงานทดแทน 17.40 % 

2573 : เพิ่ม 20% 

เพิ่มการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิงจากพลังงานทดแทน 2563 : ใช้น้ำมันและเชือ้เพลิง 

จากพลังงานทดแทน 11.30 % 

2573 : เพิ่ม 50% 

หมายเหตุ :  (1) ในปี 2568 บริษัทฯ เปิดเผยเป้าหมายการเพิ่มการใชน้้ำมนัและเชือ้เพลิงจากพลังงานทดแทนเพิ่มเติม  

 ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพลังงาน  

ผลการดำเนินงานและผลลพัธ์ดา้นการจัดการพลังงาน : มี 

จากความมุ่งมั่นอยา่งต่อเน่ืองในการยกระดับประสิทธิภาพการใช้พลังงานและการเพิ่มการใชแ้หล่งพลังงานหมุนเวียน  

โดยในปี 2568 กลุ่มบรษิัทฯ สามารถเพิ่มการใช้ไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน คิดเป็นร้อยละ 20.9 ซ่ึงเพิ่มขึน้จากปีฐานร้อยละ 3.5 

และเพิ่มการใช้เชื้อเพลิงจากพลังงานทดแทน คิดเป็นร้อยละ 28.9 ซ่ึงเพิ่มจากปีฐาน ร้อยละ 17.6 
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อีกทั้ง กลุ่มบริษัทฯ ประสบความสำเร็จในการลดอัตราการใชพ้ลังงานความร้อนจำเพาะ (Specific Thermal Energy 

Consumption หรือ STEC) ลงจาก 3,658 เป็น 3,615 เมกะจูลต่อตนัปูนเม็ด ในขณะเดียวกันก็สามารถเพิ่มอัตราการทดแทน

เชื้อเพลิง (Total Substitution Rate หรือ TSR) ไดร้้อยละ 0.4 

 

ในปี 2568 การดำเนินงานในประเทศไทยมีอัตรา TSR เพิ่มขึ้นร้อยละ 1.7 เมื่อเทียบกับปี 2567 ซ่ึงเป็นผลมาจากการปรับปรุง

คุณภาพเชือ้เพลิงทางเลอืกที่ดำเนินการโดย อินทรี อโีคไซเคิล (INSEE Ecocycle) การยกระดับกระบวนการคัดเลือกและจัดการ

เชื้อเพลิง ซ่ึงส่งผลให้ความชื้นลดลงและมีค่าความร้อนสุทธิ (Net Calorific Value หรือ NCV) สูงขึ้น ช่วยให้การป้อนเชื้อเพลิงเข้า

เตาเผาเป็นไปอย่างราบร่ืน และมีเสถียรภาพมากย่ิงขึ้น แมจ้ะมีการเพิ่มขึ้นของอัตรา TSR แตป่ระเทศไทยยังคงมีผลการดำเนินงาน

ที่โดดเด่นในการลดค่า STEC โครงการริเริ่มที่สำคัญ อาทิ การนำระบบควบคุมกระบวนการผลิตขั้นสูง (Advanced Process 

Control หรือ APC) มาใช้ที่เตาเผาหมายเลข 6 การติดตั้งอุปกรณ์กระจายวัสดุ (Splash Box) ที่ไดรั้บการออกแบบใหม่เพือ่

ปรับปรุงประสิทธิภาพการแลกเปล่ียนความร้อนระหว่างก๊าซและวัสดุ ตลอดจนการปรับลดปริมาณแคลเซียมออกไซดอ์ิสระ (Free 

CaO หรือ FCaO) ใหม้ีความเหมาะสม ด้วยมาตรการแบบบูรณาการเหล่านี้ ประเทศไทยสามารถลดการใชพ้ลังงานลงได้ 21 เมกะ

จูลต่อตันปูนเม็ด 

 

ปัจจัยสำคัญที่ช่วยลดค่า STEC ของกลุ่มบริษัทฯ มาจากโรงงานในประเทศเวียดนาม ซ่ึงบรรลผุลสำเร็จในการปรับปรุงอย่าง 

มีนัยสำคัญถึง 137 เมกะจูลต่อตันปูนเม็ด ผลการดำเนินงานน้ีขับเคลือ่นโดยโครงการลงทุน (CAPEX) ในการปรับปรุงช่องทางเขา้

ของเคร่ืองทำความเย็นปูนเม็ด (Clinker Cooler Inlet) โดยระบบไดรั้บการออกแบบใหม่ใหแ้บ่งเป็นสองห้อง พร้อมกับ 

การติดตั้งพัดลมเพิ่มเติมซ่ึงช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำความเย็นและยกระดับการนำความร้อนกลับมาใช้ใหม่ (Heat 

Recovery) 

 

นอกจากน้ี ยังมีการปรับปรุงเพิ่มเตมิผ่านการควบคุมความสูงของชั้นปูนเม็ด (Clinker Bed Height) อย่างเข้มงวด เพือ่ให ้

มั่นใจว่าเคร่ืองทำความเย็นทำงานไดอ้ย่างมีเสถียรภาพและมีประสิทธภิาพ อีกทั้งยังมีการปรับโมเมนตัมของหัวเผาหลกั  

(Main Burner Momentum) และการควบคุมอุณหภูมทิางออกของเคร่ืองอุ่นวัตถุดิบ (Preheater Exit Temperature) อย่างมี

ประสิทธิภาพ เพือ่ยกระดับประสิทธิภาพทางความร้อนโดยรวมใหดี้ย่ิงขึ้น 

 

สำหรับ อินทรี ลังกา (SCCLK) การติดตั้งเคร่ืองป้อนถ่านหินที่มีความแม่นยำสูงช่วยลดความผันผวนในการจ่ายถ่านหิน 

ไดอ้ย่างมาก โครงการริเริ่มน้ีดำเนินการควบคู่ไปกับการใช้เคร่ืองวิเคราะหว์ัตถุดิบแบบออนไลน์ (Online Raw Meal Analyzer) 

ซ่ึงช่วยลดความแปรปรวนของวัตถดุิบไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การปรับปรุงทั้งหมดน้ีช่วยเพิ่มเสถียรภาพของเตาเผา ทำใหมี้อัตรา

การผลิตที่สูงขึ้น และส่งผลใหส้ามารถลดค่า STEC ลงได้ 57 เมกะจูลตอ่ตันปูนเม็ด 

 

นอกจากน้ี การปรับปรุงการดำเนินงานระบบกองผสมเชือ้เพลิงทางเลอืก (AF Mixed-bed Operations) ยังช่วยเสริมสร้างความน่า

เชื่อถอืของกระบวนการผลิต (Process Reliability) ทำใหโ้รงงานสามารถรักษาระดับอัตรา TSR ใหสู้งกวา่ร้อยละ 40 ได้อยา่ง

ย่ังยืน ซ่ึงคิดเป็นการเพิ่มขึ้นร้อยละ 1.2 เมื่อเทียบกับปี 2567 
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 รูปภาพผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพลงังาน  

 

New design of splash box implemented at kiln #3, SCCTH 

   

Advanced Process Control at kiln #6, SCCCTH 

 

   

Modify clinker cooler at fix inlet to be 2 chambers, SCCVN 
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การจัดการพลังงาน : การใช้เชื้อเพลิง (2)  

 2566 2567 2568 

น้ำมันดีเซล (ลิตร) N/A N/A 15,041,873.00 

น้ำมันเบนซิน (ลิตร) N/A N/A 2,918.00 

น้ำมันเตา (ลิตร) N/A N/A 1,519,322.00 

ก๊าซธรรมชาติ (ลูกบาศกฟ์ุต) 185,915.00 115,100,637.00 148,156,326.00 

ถ่านหิน (ตัน) N/A N/A 1,070,261.00 

พลังงานฟอสซิล (กิโลกรัม) 1,278,220,140.00 1,192,913,083.42 N/A 

เชื้อเพลิงชีวมวล (กิโลกรัม) 101,840,806.00 196,564,825.00 N/A 

เชื้อเพลิงทดแทน (กิโลกรัม) 386,883,505.00 501,645,572.00 N/A 

หมายเหตุ : (1) ในปี 2568 บริษทัฯ ได้ปรับปรุงรปูแบบการเปดิเผยข้อมลูการใช้พลังงานเช้ือเพลิง โดยเปลี่ยนจากการเปิดเผยข้อมูลในภาพรวม 

เป็นการเปิดเผยแยกตามประเภทพลังงานตามเทมเพลตของระบบ e-One Report ทัง้นี้ ขอ้มูลปี 2566–2567 จัดทำตามรูปแบบ 

การเปิดเผยข้อมลูเดิม  

  

การจัดการพลังงาน : การใช้ไฟฟ้า  

 2566 2567 2568 

ปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวม (กิโลวัตต์-ชัว่โมง)(3) 1,344,777,911.00 1,387,937,981.00 1,382,552,070.00 

ปริมาณการซ้ือไฟฟ้ามาใช้ (กิโลวัตต์-ชั่วโมง) 1,049,588,287.00 1,099,907,176.00 1,026,800,452.00 

ปริมาณการซ้ือหรือผลติไฟฟา้มาใชจ้ากแหล่งพลังงานทดแทน 

(กิโลวัตต์-ชั่วโมง) 

295,189,624.00 288,030,805.00 355,751,618.00 

หมายเหตุ : (2) ในปี 2568 บริษทัฯ ได้ปรับขอบเขตการเปิดเผยข้อมลู โดยครอบคลุมเฉพาะการดำเนินงานด้านการผลิตของธุรกิจปูนซเีมนต์ 

(Manufacturing) ทั้งนี้ ข้อมลูป ี2566–2567 จัดทำตามขอบเขตการเปิดเผยข้อมูลเดิมซึ่งครอบคลุมสำนักงานใหญ่ของ 

บริษัท ปูนซีเมนต์นครหลวง จำกัด (มหาชน)  
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 ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการน้ำ  

 แผนการจดัการน้ำ  

แผนการจัดการน้ำของบริษัท : มี 

น้ำเป็นทรัพยากรพื้นฐานที่สำคัญตอ่การพัฒนาอย่างย่ังยืน โดยมีบทบาทสำคัญในการเกือ้หนุนความหลากหลายทางชีวภาพและ

การดำรงชวีิตของมนุษย์ อย่างไรก็ตาม ปัญหาความขาดแคลนน้ำที่ทวีความรุนแรงขึ้นไดก้่อใหเ้กิดความท้าทายอยา่งย่ิง ซ่ึงนำไปสู่

การสญูเสียความหลากหลายทางชวีภาพ และส่งผลกระทบต่อวฏัจักรสารอาหารในดิน พืชพรรณ ตลอดจนพืชอาหารทีส่ำคัญ 

ปัญหาทีเ่ชื่อมโยงกันเหล่าน้ียังส่งผลต่อความเสือ่มโทรมของที่ดิน การชะล้างพังทลาย และการควบคุมคุณภาพรวมถึงปริมาณของ

ทรัพยากรน้ำ 

 

ดังน้ัน การปกป้องทรัพยากรน้ำและความหลากหลายทางชีวภาพจึงเป็นส่ิงจำเป็นและไมอ่าจละเลยได้ เพือ่รับมือกับความทา้ทายดัง

กล่าว แนวทางปฏิบัตทิี่เป็นเลิศในการบริหารจัดการน้ำจะต้องไดรั้บการนำไปใช้อย่างแพร่หลายและยกระดับใหมี้ 

ความเข้มแข็ง เพื่อใหส้อดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนแห่งสหประชาชาติ (SDGs) เป้าหมายที่ 17 ซ่ึงเรียกร้องใหเ้กิดความ

ร่วมมือเพือ่สร้างหลกัประกันว่าทกุคนจะเข้าถึงน้ำสะอาดและการสขุาภิบาล บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) ยังคงมุ่ง

มั่นอย่างแน่วแน่ในการยกระดับการดูแลจัดการทรัพยากรน้ำ (Water Stewardship) ใหดี้ย่ิงขึ้น 

 

การตั้งเปา้หมายการจดัการนำ้  

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการน้ำหรือไม ่ : มี 

 รายละเอยีดการตั้งเป้าหมายการจัดการน้ำ  

เป้าหมาย ปีฐาน ปีเป้าหมาย 

ลดการใช้น้ำสทุธิ (Reduction of water 

consumption) 

2563 2573 : ลด 20% 

เพิ่มการใช้น้ำรีไซเคิล (Increase of recycled 

water for consumption) 

2563 2573 : เพิ่ม 45% 
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ผลการดำเนนิงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการน้ำ  

ผลการดำเนินงานและผลลพัธ์ดา้นการจัดการน้ำ : มี 

ภายในปี 2573 กลุ่มบริษัทฯ มีเป้าหมายที่จะลดปริมาณการใช้น้ำจำเพาะ (Specific Water Consumption) ลงมากกว่า 

ร้อยละ 20 และเพิ่มสัดส่วนการใชน้้ำผิวดินทีก่ักเก็บไว้ใหม้ากกวา่ร้อยละ 45 การดำเนินการเหล่าน้ีสะท้อนใหเ้ห็นถึงความ 

มุ่งมั่นของเราในการยกระดับประสิทธิภาพการใช้น้ำ และเสริมสร้างการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำอยา่งรับผิดชอบ 

ในปี 2568 บริษัทฯ ยังคงให้ความสำคัญอยา่งย่ิงต่อการดูแลจัดการน้ำอย่างรับผิดชอบ (Responsible Water Stewardship) ใน

ทุกกระบวนการดำเนินงาน ปริมาณการดึงน้ำมาใชท้ั้งหมด (Total water withdrawal) อยูท่ี่ประมาณ 4,330 เมกะลิตร ซ่ึงแหล่ง

น้ำหลักมาจากน้ำบาดาลและน้ำผิวดิน โดยมีการพึ่งพาแหล่งน้ำจากภายนอก (Third-party Supplies) เพยีงเล็กน้อย 

ด้วยแนวทางการบริหารจัดการน้ำทีมี่ประสิทธิภาพ ปริมาณการใช้น้ำรวม (Total Water Consumption) จึงถูกควบคุมไว้ที่

ประมาณ 3,854 เมกะลิตร หรือคิดเป็นประมาณ 240 ลิตรต่อการผลิตปูนซีเมนตห์น่ึงตัน ซ่ึงสะท้อนใหเ้ห็นถึงการยกระดับ

ประสทิธิภาพการใช้น้ำอยา่งต่อเน่ือง การจัดการน้ำเสียยังคงมีความรัดกุม โดยกวา่ร้อยละ 93 ของน้ำเสียไดรั้บการบำบัดกอ่นปล่อย

ออกสู่ภายนอก และมีการนำน้ำหมุนเวียนกลับมาใช้ใหม่ (Recycled Water) ในกระบวนการผลิตเกือบ 97 เมกะลิตร 

มาตรการเหลา่น้ีตอกย้ำถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการลดการดึงน้ำจืดจากธรรมชาติมาใช้ การปรับปรุงกระบวนการบำบัดและ

หมุนเวียนน้ำกลับมาใช้ใหม่ ตลอดจนการลดผลกระทบที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรน้ำ ควบคู่ไปกับการสนับสนุนใหผ้ลการดำเนินงาน

ด้านการผลิตมีความมั่นคง 

การจัดการน้ำ : ปริมาณการใช้น้ำของบริษัท จำแนกตามแหล่งนำ้  

 2566 2567 2568 

ปริมาณการใช้น้ำรวม (ลูกบาศก์เมตร)(4) 5,393,881.00 4,299,562.00 4,330,107.00 

ปริมาณการใช้น้ำประปาหรือนำ้จากองค์กรอื่น (ลูกบาศก์เมตร) 401,881.00 251,844.00 261,093.00 

ปริมาณการใช้น้ำผิวดิน (ลูกบาศก์เมตร) 1,945,000.00 1,579,002.00 1,725,806.00 

ปริมาณการใช้น้ำบาดาล (ลูกบาศก์เมตร) 3,047,000.00 2,468,716.00 2,343,208.00 

ปริมาณการใช้น้ำทะเล (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 0.00 0.00 

ปริมาณการใช้น้ำจากกระบวนการผลิต (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 0.00 0.00 

หมายเหตุ :  (4) ในปี 2568 บริษทัฯ ได้ปรับขอบเขตการเปดิเผยข้อมลู โดยครอบคลุมเฉพาะการดำเนินงานด้านการผลิตของธุรกิจปูนซีเมนต์ (Manufacturing) 

ทั้งนี้ ข้อมลูปี 2566–2567 จัดทำตามขอบเขตการเปิดเผยข้อมลูเดิมซึ่งครอบคลุมสำนักงานใหญ่ของบริษัท ปูนซเีมนต์นครหลวง จำกัด (มหาชน)  
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การจัดการน้ำ : ปริมาณน้ำท้ิงของบริษัท จำแนกตามแหล่งปล่อย  

 2566 2567 2568 

ปริมาณน้ำท้ิงรวม (ลูกบาศกเ์มตร) 907,000.00 662,424.00 475,987.00 

ปริมาณน้ำทิ้งที่ปลอ่ยสู่แหล่งน้ำผิวดิน (ลูกบาศก์เมตร)(5) N/A N/A 475,987.00 

หมายเหตุ :  (5) บริษทัฯ เร่ิมเปิดเผยข้อมลูปริมาณนำ้ทิ้งตาแหล่งทีป่ล่อยน้ำทิ้ง ในปี 2568  โดยข้อมูลป ี2566- 2567 ยังไม่มีการเปิดเผยข้อมลูดังกลา่ว  

การจัดการน้ำ : ปริมาณการใช้น้ำของบริษัท  

 2566 2567 2568 

ปริมาณการใช้น้ำสทุธิ (ลูกบาศก์เมตร) 4,486,881.00 3,637,138.00 3,854,120.00 

 

การจัดการน้ำ : ปริมาณการใช้น้ำรีไซเคลิของบริษัท  

 2566 2567 2568 

ปริมาณการใช้น้ำรีไซเคิล (ลูกบาศกเ์มตร)(6) N/A N/A 96,956.00 

หมายเหตุ :  (6) ) บริษัทฯ เร่ิมเปิดเผยข้อมูลปริมาณน้ำทิ้งตาแหลง่ทีป่ล่อยน้ำทิ้ง ในปี 2568  โดยข้อมลูปี 2566- 2567 ยังไม่มีการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว 

 ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการขยะและของเสีย  

 แผนการจดัการขยะและของเสีย  

แผนการจัดการขยะและของเสียของบริษัท : มี 

ที่ บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) การบริหารจัดการของเสียอย่างรับผิดชอบถอืเป็นส่วนสำคญัในความมุ่งมั่น 

ของเราที่มีต่อการพัฒนาอย่างย่ังยืนและความเป็นเลิศในการดำเนินงาน เรามีเป้าหมายที่จะเพิ่มการนำเชือ้เพลิงและวัตถุดิบทดแทน

ที่ไดจ้ากของเสียมาใช้ในกระบวนการผลิตปูนเม็ด ควบคู่ไปกับการเพิ่มสัดส่วนการนำผลพลอยได้ (By-products)  

มาใช้ประโยชน์ 

เพื่อใหส้อดคล้องกับเป้าหมายการพฒันาที่ย่ังยืนแห่งสหประชาชาติ เป้าหมายที่ 12 (การผลิตและการบริโภคที่ย่ังยืน หรือ 

Responsible Consumption and Production) เรามุ่งมั่นที่จะลดการเกิดของเสียใหน้้อยที่สุด และเพิ่มประสิทธิภาพการใช้
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ทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดตลอดห่วงโซคุ่ณค่าของเรา ผ่านการปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองและการบูรณาการความร่วมมอืกับ

พันธมิตร เรามุ่งหวังที่จะลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งสนับสนุนหลักการเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และ

สร้างคุณค่าที่ย่ังยืนในระยะยาว 

การตั้งเปา้หมายการจดัการขยะและของเสีย (7)  

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการขยะและของเสียหรือไม ่ : มี 

 รายละเอยีดการตั้งเป้าหมายการจัดการขยะและของเสีย  

เป้าหมาย ปีฐาน ปีเปา้หมาย วิธีการจัดการขยะและของเสีย 

เพิ่มการนำขยะและของเสียกลับมาใช้ 

ประเภทขยะ: ขยะไม่อันตรายและ  

ขยะอันตราย 

2563 : ขยะไม่อันตรายและ 

ขยะอันตราย 

11,352,730.00 กิโลกรัม 

2573 : เพิ่ม 10% • นำกลับมาใช้ซ้ำ 

• นำกลับมาใช้ใหม ่

ลดปริมาณขยะและของเสีย  

ประเภทขยะ: ขยะไม่อันตรายและ  

ขยะอันตราย 

2563 : ขยะไม่อันตรายและ 

ขยะอันตราย 

14,128,174.00 กิโลกรัม 

2573 : ลด 10% • นำกลับมาใช้ซ้ำ  

• นำกลับมาใช้ใหม ่

• การฝังกลบ 

• การเผาซ่ึงได้พลังงานกลับมา  

• การเผาซ่ึงไม่ได้พลังงาน 

กลับมา 

หมายเหตุ :  (7) ในปี 2568 บริษทัฯ ได้ปรับรูปแบบการนำเสนอเป้าหมายด้านการจัดการขยะและของเสยี เพื่อใหส้อดคล้องกบัเทมเพลตของ 

ระบบ e-One Report  

ผลการดำเนนิงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการขยะและของเสยี  

ผลการดำเนินงานและผลลพัธ์ดา้นการจัดการขยะและของเสีย : มี 

 

ในปี 2568 กลุ่มบริษัทฯ มปีริมาณของเสียที่เกิดขึ้นรวมทั้งสิ้น 14.13 พันตัน ประกอบด้วยของเสียไมอ่ันตราย (Non-hazardous 

Waste) จำนวน 12.35 พันตัน และของเสียอันตราย (Hazardous Waste) จำนวน 1.78 พันตัน 

 

ของเสียไมอ่ันตรายไดรั้บการบริหารจัดการผ่านกระบวนการรีไซเคิลและการนำทรัพยากรกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ (Resource 

Recovery) เป็นหลัก โดยมีปริมาณที่ถกูนำกลับมาใช้ซ้ำหรือรีไซเคิลจำนวน 10.83 พันตัน ในขณะที่ปริมาณส่วนที่เหลือไดรั้บการ

จัดการผ่านกระบวนการบำบัดภายใตก้ารควบคุม อาทิ การเผาเพื่อนำพลังงานกลับมาใช้ใหม่ และวธิีการอืน่ ๆ ที่ไดรั้บอนุญาต โดย

มีปริมาณเพียงส่วนน้อยเท่านั้น ที่ถกูนำไปฝังกลบ (เฉพาะวัสดเุฉือ่ย) โดยเฉพาะอย่างย่ิงการดำเนนิงานในประเทศไทย เวียดนาม 

และบังกลาเทศ ทีเ่ราประสบความสำเร็จในการจัดการของเสียฝังกลบใหเ้ป็นศูนย์ (Zero Waste to Landfill) 
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สำหรับของเสียอันตรายน้ัน ไดรั้บการจัดการภายใตก้ารควบคุมตามขอ้บังคับทางกฎหมายอย่างเข้มงวด โดยมีการนำกลับมาใช้ซ้ำ

หรือรีไซเคิลจำนวน 0.52 พันตัน และส่วนที่เหลอืส่วนใหญไ่ดรั้บการบำบัดผ่านกระบวนการเผาภายใต้การควบคุม 

 

โดยภาพรวม กลุ่มบริษัทฯ มผีลการดำเนินงานด้านการนำของเสียกลับมาใช้ประโยชน์ที่โดดเด่น โดยมีปริมาณของเสียรวมทั้งสิ้น 

11.35 พันตัน ทีถู่กนำกลับมาใช้ซ้ำหรือรีไซเคิล ซ่ึงตอกย้ำถึงความก้าวหน้าอย่างต่อเน่ืองในการลดการเกิดของเสีย  

การยกระดับประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร และการดำเนินงานที่สอดคล้องกับหลักการเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 

รูปภาพผลการดำเนนิงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการขยะและของเสีย  
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 การจัดการขยะและของเสยี : ปริมาณขยะและของเสยีของบริษัท  

 2566 2567 2568 

ปริมาณขยะและของเสยีรวม (กิโลกรัม)(8) 9,938,193.00 12,301,715.00 14,286,060.00 

ปริมาณขยะและของเสยีไม่อนัตรายรวม (กิโลกรัม) 8,409,043.00 10,612,955.00 12,852,671.00 

ขยะและของเสียไมอ่ันตราย - การฝังกลบ (กิโลกรัม) 700,350.00 1,151,020.00 1,244,110.00 

ขยะและของเสียไมอ่ันตราย – การเผาซึ่งไดพ้ลังงาน 

กลับมา (กิโลกรัม) 

1,037,174.00 1,241,499.00 731,349.00 

ขยะและของเสียไมอ่ันตราย - การเผาซึ่งไม่ได ้

พลังงานกลับมา (กิโลกรัม) 

62,070.00 69,860.00 39,400.00 

ขยะและของเสียไมอ่ันตราย - อื่น ๆ (กิโลกรัม) 6,609,449.00 8,150,576.00 10,837,812.00 

ปริมาณขยะและของเสยีอันตรายรวม (กิโลกรัม) 1,529,150.00 1,688,760.00 1,433,389.00 

ขยะและของเสียอันตราย – การเผาซ่ึงได้พลังงาน 

กลับมา (กิโลกรัม) 

229,748.00 416,673.00 181,601.00 

ขยะและของเสียอันตราย - 

การเผาซึ่งไม่ไดพ้ลังงานกลับมา (กิโลกรัม) 

1,284,730.00 1,242,552.00 1,216,185.00 

ขยะและของเสียอันตราย - อื่น ๆ (กิโลกรัม) 14,672.00 29,535.00 35,603.00 

หมายเหตุ :  (8) ข้อมลูปี 2566 และปี 2567 ได้มีการปรับปรุงเพ่ือความถูกต้อง  
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การจัดการขยะและของเสีย : ปริมาณขยะและของเสยีท่ีนำไปใช้ซำ้ (Reuse) / รีไซเคลิ (Recycle) ของบริษัท  

 2566 2567 2568 

ปริมาณขยะและของเสยีท่ีนำไปใชซ้้ำ (Reuse) / รีไซเคิล 

(Recycle) รวม (กิโลกรัม) 

6,569,281.00 8,005,808.00 10,814,510.00 

ปริมาณขยะและของเสยีไม่อนัตรายท่ีนำไปใช้ซ้ำ (Reuse) 

/ รีไซเคิล (Recycle) (กิโลกรัม) 

6,558,791.00 7,980,208.00 10,784,550.00 

ปริมาณขยะและของเสียไมอ่ันตรายที่นำไปใช้ซ้ำ (Reuse) 

(กิโลกรัม) 

1,371,730.00 248,060.00 52,100.00 

ปริมาณขยะและของเสียไมอ่ันตรายที่นำไปรีไซเคิล 

(Recycle) (กิโลกรัม) 

5,187,061.00 7,732,148.00 10,732,450.00 

ปริมาณขยะและของเสยีอันตรายท่ีนำไปใช้ซ้ำ (Reuse) / 

รีไซเคลิ (Recycle) (กิโลกรัม) 

10,490.00 25,600.00 29,960.00 

ปริมาณขยะและของเสียอันตรายทีน่ำไปใช้ซ้ำ (Reuse) 

(กิโลกรัม) 

1,310.00 22,920.00 20,060.00 

ปริมาณขยะและของเสียอันตรายทีน่ำไปรีไซเคิล (Recycle) 

(กิโลกรัม) 

9,180.00 2,680.00 9,900.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจและผลการดำเนินงาน 137



 ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการก๊าซเรือนกระจก  

 แผนการจดัการก๊าซเรอืนกระจก  

แผนการจัดการกา๊ซเรือนกระจกของบริษัท : มี 

ในมิติของการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศ บริษัทฯ มกีารระบุ ประเมิน และติดตามความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวขอ้งกับ 

สภาพภูมอิากาศ เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารความเสี่ยงโดยรวม ซ่ึงครอบคลุมทั้งความเสี่ยงด้านการเปล่ียนผ่านและ 

ความเสี่ยงเชิงปฏิบัติการทีอ่าจส่งผลต่อผลการดำเนินงานและความสามารถในการแข่งขันของบริษัทฯ บริษัทฯ ไดจั้ดทำและดำเนิน

มาตรการลดความเสี่ยง (Risk Mitigation Measures) ที่เหมาะสม โดยมีการทบทวนและยกระดับการประเมินดังกล่าวเปน็ระยะ

ผ่านกลไกการกำกับดูแลที่กำหนดไว้ แนวทางดังกลา่ว มีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

อย่างรอบคอบและการตัดสินใจบนข้อมูลที่เหมาะสม มิไดมุ้่งหมายใหเ้ป็นการรับรองผลลัพธ์ด้านสภาพภูมอิากาศในเชิง 

ผลสัมฤทธิ์โดยตรง 

 

คณะกรรมการบริษัทยังสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายด้านความย่ังยืนผ่านการพิจารณาและอนุมัตกิารลงทุน  

(Capital Expenditure หรือ CAPEX) ที่สอดคล้องกับกลยุทธอ์งค์กรและกรอบการบริหารความเสี่ยง โดยมุ่งเพิ่มประสิทธิภาพ 

การดำเนินงานและลดผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อม ควบคู่กับการพิจารณาปัจจัยด้านผลตอบแทนและความเสี่ยง ตัวอย่างการลงทุน 

ที่สนับสนุนเป้าหมายด้านความย่ังยืน ตัวอย่างเช่น 

1. การลงทุนในโครงการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ เพื่อเพิ่มการใช้พลังงานหมุนเวียนและลดการพึ่งพาพลังงาน

จากแหล่งฟอสซิล 

2. การลงทุนในโครงการปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการผลิตและระบบควบคุมขั้นสูง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

การใชพ้ลังงาน และลดการปล่อยมลพิษจากการดำเนินงาน 

3. การลงทุนในโครงการเพิ่มประสิทธภิาพการใชท้รัพยากรและการจัดการของเสียจากกระบวนการผลิต เพือ่สนับสนุนการ

ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม 

 

การบูรณาการประเด็นด้านความย่ังยืนเข้ากับกลยุทธ์ การกำกับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการตัดสินใจด้านการลงทุน 

ดังกล่าว มีวัตถุประสงค์เพือ่ใหก้ารจัดการความเสี่ยงและโอกาสด้าน ESG เป็นไปอย่างเป็นระบบ สอดคล้อง และเชื่อมโยงกับการ

ดำเนินธุรกิจโดยรวมของบริษัทฯ ทัง้น้ี ความย่ังยืนจึงเป็นทั้งประเด็นเชิงกลยุทธแ์ละหลกัการสำคัญที่สนับสนุนการตัดสินใจอย่าง

รอบคอบและการสร้างคุณค่าในระยะยาวขององค์กร โดยไมมุ่่งหมายใหเ้ป็นการรับรองผลลัพธ์ด้านความย่ังยืนในเชิงตัวเลขหรือผล

สัมฤทธิ์โดยตรง 
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การจัดการประเด็นดา้นสภาพภูมอิากาศและสิ่งแวดลอ้มท่ีมีนัยสำคญั 

ในปัจจุบัน บริษัทฯ ไดก้ำหนดเปา้หมายและดำเนินการทีเ่กี่ยวข้องกับการลดการปลอ่ยก๊าซคาร์บอนไดออกไซดท์ั้งจากการดำเนิน

งานโดยตรง (Scope 1) และจากการใช้พลังงานไฟฟา้ (Scope 2) โดยมุ่งเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการผลิตและการเพิ่ม

สัดส่วนการใชพ้ลังงานไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานหมุนเวียน ขณะทีก่ารกำหนดเป้าหมายด้านการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกในขอบเขตอื่น

อยูร่ะหว่างการศึกษาและพัฒนาแนวทางที่เหมาะสม 

 

การเปิดเผยขอ้มูลทางการเงินท่ีเกีย่วขอ้งกับสภาพภูมอิากาศ       

คณะกรรมการมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูล กลุ่มนักลงทุน และผู้ควบคุมระเบียบการรายงาน สนับสนุนให้มีการเปิดเผยขอ้มูล

ทางการเงินทีเ่กี่ยวข้องกับสภาพภูมอิากาศ (Task Force on Climate-related Financial Disclosures หรือ TCFD) รวมถึง

หลายหน่วยงานทีท่ำหน้าที่ระบุแนวทางการรายงาน ไดก้ำหนดบทบาทหน้าที่ใหแ้ต่ละองค์กร เพิ่มเติมการรายงานที่สอดคลอ้งกับ

การเปิดเผยขอ้มูลทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับสภาพภูมอิากาศ รายงานการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับสภาพ 

ภูมอิากาศ ที่ใหค้วามสำคัญทั้งในเรื่องการกำกับดูแล กลยุทธก์ารบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงการรายงานตัวชีว้ัดและเป้าหมาย 

 

กลยุทธ์หลัก: การจัดการผลกระทบจากความเสีย่งและโอกาสทางธุรกิจ ทีเ่กิดจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ 

ปัจจุบันการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศและภาวะโลกร้อนที่รุนแรงมากขึ้น นับเป็นประเด็นความเสี่ยงทีท่้าทายโลกของเราอย่างย่ิง 

ซ่ึงต้องได้รับการบริหารจัดการอย่างเร่งด่วน เพื่อใหล้ดผลกระทบต่อระบบภูมอิากาศและความปลอดภัยของประชากรโลกใหมี้

ประสิทธิภาพสูงสุด ประเด็นความเสี่ยงน้ัน ความเกี่ยวเน่ืองไปถึงผลกระทบที่เกิดจากความผันผวนของตัวแปร ที่ควบคุมอุณหภูมิ

ของพื้นโลกและในมหาสมทุรไม่วา่จะเป็นเรื่องของคลื่นความร้อน สภาวะภัยแล้ง ปริมาณน้ำฝนที่เปล่ียนแปลง หรือผลกระทบเชิง

ลบตลอดห่วงโซอ่าหาร 

 

กลุ่มบริษัทปูนซีเมนตน์ครหลวง ได้คำนึงถึงความสำคญัของประเด็นดังกล่าว รวมถึงความจำเป็นอย่างเร่งด่วน ที่ต้องลดการปล่อย

ก๊าซคาร์บอนไดออกไซดใ์นการดำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ รวมถึงการกำหนดกลยุทธ์ ทิศทางการดำเนนิงาน เป้าหมายการทำงาน 

และแผนงานดา้นความย่ังยืน ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นของสภาพอากาศและพลังงาน ทั้งในระดับกลุ่มบริษัทฯ และระดับประเทศที่

กลุ่มบริษัทฯ ดำเนินธุรกิจอยู ่ทั้งน้ี กลุ่มบริษัทฯ ไดมี้การศึกษาประเมนิและบ่งชีป้ระเด็นความเสี่ยงและผลกระทบจากการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ ที่จะเกิดขึ้นกับธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ รวมถึงศึกษาความเป็นไปไดแ้ละระดับของผล 

กระทบที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยงทางธุรกิจ ไมว่า่จะเป็นผลกระทบทางด้านการเงินและผลกระทบทางด้าน

ภาพลกัษณ์ โดยไดร้ะบุกรอบเวลาไว้ เป็นผลกระทบระยะสั้น (ถึงปี 2570) ผลกระทบระยะกลาง (ถึงปี 2575) และผลกระทบระยะ

ยาว (ตั้งแตปี่ 2575 เป็นต้นไป) 
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การประเมินความเสี่ยงและโอกาสท่ีเกี่ยวข้องกับสภาพภูมอิากาศ 

 

ประเภทของ 

ความเสีย่ง 

ความเสีย่ง / โอกาส กรอบเวลา คำอธิบาย ผลกระทบ 

(-) = ผลกระทบเชิงลบ 

(+) = ผลกระทบเชิงบวก 

ความเสีย่งทาง

กายภาพ 

    

การเปลี่ยนแปลง 

สภาพอากาศ 

ในระยะยาวและฉับพลัน 

การเปลี่ยนแปลงสภาพ 

ภูมิอากาศ ความ

รุนแรงที่เพิ่มขึ้น และ

ความถี่ของเหตุการณ์

รุนแรงจากการ

เปลี่ยนแปลง 

สภาพอากาศ 

สั้น / กลาง ในประเทศที่กลุ่มบริษัทฯ 

ดำเนินธุรกิจอยู่ กำลังไดร้ับ 

ผลกระทบจากปริมาณ 

น้ำฝนทีเ่พิ่มมากขึ้น 

เหตุการณ์อุทกภยั และ 

น้ำทะเลหนุนสูงขึ้น โดยระดบั

ความรุนแรงและความถีข่อง

เหตุการณ์จะส่งผลกระทบต่อ

ธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ ที่ตั้งอยู่

ในพื้นที่ใกล้ชายทะเลและริม

แม่น้ำรวมถึงความเส่ียงจาก

ดินถล่ม 

 

 

เชิงลบ 

-       ผลกระทบจากสภาพอากาศ 

ที่เปลี่ยนแปลง อาจส่งผลกระทบ 

ต่อสินทรัพย์ การผลิต รวมถึงตลาด

ของสินค้าและบริการในบางประเทศ 

ทำให้ต้นทุนการผลิตอาจสูงขึ้น และ 

รายไดข้องกลุ่มบริษัทฯ ไดร้ับผล 

กระทบเชิงลบ จึงมีความเป็นไปได้ที่

จำเป็นจะต้องเคลื่อนย้ายสินทรัพย์ที่มีค

วามเส่ียงนี ้

 

เชิงบวก 

+       ในธุรกิจทีต่อ้งการงาน

โครงสร้างที่ป้องกันน้ำท่วมหรือดินถล่ม 

อาจสร้างให้เกิดความตอ้งการการใช้

ซีเมนต์และคอนกรีตเพิ่มมากขึ้น ซ่ึง

สามารถสร้างโอกาสทางธุรกจิได ้
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ประเภทของ 

ความเสีย่ง 

ความเสีย่ง / โอกาส กรอบเวลา คำอธิบาย ผลกระทบ 

(-) = ผลกระทบเชิงลบ 

(+) = ผลกระทบเชิงบวก 

ความเสีย่งจากการ

เปล่ียนแปลงสำคญั 

    

เทคโนโลยี การผลิตสินค้าและ

บริการที่ปล่อยก๊าซ

คาร์บอนต่ำ มาทดแทน

สินค้าและบริการเดิม 

สั้น / กลาง การเพิ่มขึ้นของความตอ้งการ

และแรงกดดัน จาก 

ผูม้ีส่วนได้เสียให้ลดความ 

เข้มข้นของคาร์บอนใน

ปูนซีเมนตแ์ละผลิตภัณฑ์ 

กึ่งสำเร็จรูปที่เกี่ยวขอ้ง 

ต้องลดปริมาณปูนเม็ด 

อย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 

เชิงลบ 

-       การเพิ่มขึ้นของความต้องการ

วัตถุดิบระหว่างการผลิตที่เกี่ยวข้อง

กับการผลิตปูนซีเมนตท์ี่มีคาร์บอนต่ำ 

อาทิ เถ้าลอย เช้ือเพลิงทดแทน และ 

วัตถุดิบ ส่งผลให้เกิดการขาดแคลน 

วัตถุดิบและต้นทุนการดำเนินงานที ่

เพิ่มสูงขึ้น 

 

เชิงบวก 

+       โอกาสทางธุรกิจทีจ่ะไดพ้ัฒนา 

สินค้าและบริการ การสรรหาสินค้า 

คาร์บอนต่ำ รวมถึงการปรับปรุง  

การทดแทนและการสร้างความ

หลากหลายของสินค้าและบริการเพือ่

รองรับความต้องการของตลาดโดยไม่

ลดทอนคุณภาพของสินค้าในด้านการ

ใชง้าน และเป็นข้อไดเ้ปรียบทางการ

แข่งขัน 
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ประเภทของ 

ความเสีย่ง 

ความเสีย่ง / โอกาส กรอบเวลา คำอธิบาย ผลกระทบ 

(-) = ผลกระทบเชิงลบ 

(+) = ผลกระทบเชิงบวก 

เทคโนโลยี การเปลี่ยนผ่านสู่

เทคโนโลยีทีป่ล่อย 

ก๊าซเรือนกระจกตำ่ 

กลาง / ยาว จำเป็นต้องลงทุนในการวิจยั

และพัฒนาทีสู่งขึ้น เพื่อ 

พัฒนา/นำเทคโนโลยีใหม ่

มาใชใ้นการเพิ่มประสิทธภิาพ 

การผลิตผลิตภัณฑ์ที่มี 

คาร์บอนต่ำ 

เชิงลบ 

-       การลงทุนเร่ิมต้นที่สูงขึ้น เพื่อใช ้

เทคโนโลยีที่ปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่ำ 

ในการดำเนินงาน และการสูญเสีย 

ความสามารถในการแข่งขันหาก 

เทคโนโลยีเหล่านั้นใชง้านไดน้้อย 

และไม่มีกำไรเพียงพอ และหากลูกค้า 

ยังคงใช้ผลิตภัณฑ์ที่ปล่อยก๊าซ 

เรือนกระจกสูง 

 

-       ต้นทุนการดำเนินงานอาจเพิ่ม

ขึ้นเป็นระยะ ๆ เมื่อบริษัทปรับตวัเพื่อ 

ทำงานกับเทคโนโลยีใหม ่

 

เชิงบวก 

+       การไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน 

จากกระบวนการและการพัฒนา 

ผลิตภัณฑ์ที่มีคาร์บอนต่ำและไดร้ับ 

ประโยชน์จากอปุสรรคในการนำ 

เทคโนโลยีใหม่มาใช ้
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ประเภทของ 

ความเสีย่ง 

ความเสีย่ง / โอกาส กรอบเวลา คำอธิบาย ผลกระทบ 

(-) = ผลกระทบเชิงลบ 

(+) = ผลกระทบเชิงบวก 

ภาพลักษณ์องค์กร การสร้างภาพลกัษณ์

องค์กรเชิงบวก 

กลาง มุมมองของสาธารณชน 

เกี่ยวกบัประเด็นความยั่งยืน 

และการเปลี่ยนแปลงสภาพ 

ภูมิอากาศมีผลกระทบต่อ 

บริษัทและคู่ค้าทั้งหมด 

นอกจากนั้น ประเด็นที ่

เกี่ยวกบั ESG รวมถึงความ 

สามารถในการลดคาร์บอน 

กลายเป็นปจัจัยที่มีความ 

สำคัญเพิ่มขึ้นในการ

ตัดสินใจการจัดสรรเงินทุน

ของนักลงทุน 

 

เชิงลบ 

-       การรับรูใ้นแงล่บอาจส่งผลให ้

เกิดความเสียหายต่อชื่อเสียงและ 

มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของลูกค้า 

 

-       ธุรกิจอาจไดร้ับผลกระทบ หาก

ไม่มีการปรับการดำเนินการให้

สอดคล้องกับความต้องการในตลาดที่

เปลี่ยนไปสู่สินค้าคาร์บอนต่ำ 

 

เชิงบวก 

+       การรับรูใ้นแงบ่วก/ชื่อเสียงที่ดี 

สร้างโอกาสในการดึงดูดลูกค้า 

บุคลากรและนักลงทุน 
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ประเภทของ 

ความเสีย่ง 

ความเสีย่ง / โอกาส กรอบเวลา คำอธิบาย ผลกระทบ 

(-) = ผลกระทบเชิงลบ 

(+) = ผลกระทบเชิงบวก 

กฎหมายและ 

กฎระเบียบ 

การเปลี่ยนแปลงของ 

ข้อกำหนด 

สั้น การเปลี่ยนแปลงทีก่ำหนดให ้

สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์และ 

บริการที่มีคาร์บอนต่ำตาม 

ข้อกำหนด และข้อจำกัด 

ในวัสดุ/เชื้อเพลิงบางชนิด 

 

 

 

เชิงลบ 

-       การนำกระบวนการและ 

กฎระเบียบใหม่มาใชอ้าจนำไปสู่

ต้นทุนการปฏิบัติตามข้อกำหนดที่สูงขึ้น

และความเส่ียงทีเ่พิ่มขึ้นจากการถูก

ปรับและต้นทุนการดำเนินโครงการ 

 

-       ต้องเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะ

ของผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับ

ข้อกำหนดใหม่ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงความไว้

วางใจจากนักลงทุน 

 

เชิงบวก 

+        คุณลักษณะใหม่ของ

ผลิตภัณฑ์จะสร้างโอกาสทางธุรกิจให้

กลุ่มบริษัทฯ มีความหลากหลายของ

กลุ่มผลิตภัณฑ์มากขึ้น รวมทั้งยังเป็นน

วัตกรรมใหม่ ที่จะสรา้งการแข่งขันกบัผู้

เล่นอื่นในตลาดได้ 
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ประเภทของ 

ความเสีย่ง 

ความเสีย่ง / โอกาส กรอบเวลา คำอธิบาย ผลกระทบ 

(-) = ผลกระทบเชิงลบ 

(+) = ผลกระทบเชิงบวก 

กฎหมายและ 

กฎระเบียบ 

การกำหนดราคาของ 

การปล่อยก๊าซเรือน

กระจก 

กลาง / ยาว การกำหนดภาษีของการ 

ปล่อยกา๊ซเรือนกระจก 

คาดว่าจะมีผลหลังจาก 

ปี 2568 ในบางประเทศที่ 

กลุ่มบริษัทฯ ดำเนินธุรกจิอยู ่

 

 

เชิงลบ 

-       การเพิ่มขึ้นของราคาการปล่อย 

ก๊าซเรือนกระจก (ทำให้ต้นทุนการ 

ดำเนินงานและการกระจายสินค้า 

สูงขึ้น ส่งผลให้เกิดภาระต้นทุนที่สำคัญ

และอุปสรรคทางเทคนิคในการติดตั้งสิ่ง

อำนวยความสะดวกในการลดคาร์บอน 

เนื่องจากความต้องการให้บริษัทฯ ลด

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกในการ

ดำเนินงาน 

 

เชิงบวก 

+       สินค้าและบรกิารใหม่ทีป่ล่อย 

คาร์บอนต่ำจะเป็นโอกาสทางธุรกิจ

ของกลุ่มบริษัทฯ ที่สร้างความแตกต่าง

จากสินค้าและบริการของผูเ้ล่นอื่นใน

ตลาด 

 

+       โอกาสในการใชป้ระโยชน ์

จาก CO2 เครดิตคาร์บอนจากการ 

ดำเนินการลด CO2 ทั้งนีเ้พื่อชดเชย 

ต้นทุนการดำเนินงานบางส่วน 
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ประเภทของ 

ความเสีย่ง 

ความเสีย่ง / โอกาส กรอบเวลา คำอธิบาย ผลกระทบ 

(-) = ผลกระทบเชิงลบ 

(+) = ผลกระทบเชิงบวก 

การตลาด การเพิ่มขึ้นของต้นทุน

วัตถุดิบ และ 

การเปลี่ยนแปลงใน 

ความนิยมของผูบ้ริโภค 

สั้น / กลาง ความเส่ียงจากความผันผวน 

ของวัตถุดิบในตลาดเนื่องจาก

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ

อากาศ ส่งผลให้ 

ผูบ้ริโภคมองหาทางเลือก 

หรือวัสดุ/ผลิตภัณฑ์ทดแทน 

 

เชิงลบ 

-       การเพิ่มขึ้นของราคาพลังงาน 

และต้นทุนวัตถุดิบใหม่ส่งผลกระทบ 

ต่อต้นทุนการดำเนินงาน 

 

เชิงบวก 

+       ความต้องการที่เปลี่ยนแปลง 

อาจนำไปสูโ่อกาสในการสร้าง 

ความต้องการในด้านความเช่ียวชาญ 

และโซลูชัน อาท ิการขยายผลิตภัณฑ์ 

ที่มีการปล่อยก๊าซคาร์บอนตำ่ 

 

 

การบริหารจัดการความเสี่ยง: การระบแุละการจัดการความเสีย่งท่ีเกดิจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ 

คณะกรรมการบริษัท บริษัท ปูนซีเมนต์นครหลวง จำกัด (มหาชน) ได้จัดต้ังกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีการ

ประเมินความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงในทุกระดับของธุรกิจในกลุ่มบริษัทฯ รวมถึงการสร้างความตระหนักรู้และการดำเนิน

งานที่เป็นรูปธรรม ไมว่่าจะเป็นทั้งเร่ืองการจัดการความเสี่ยงและโอกาสทางธุรกิจที่เกิดขึ้น ในปี 2565 กลุม่บริษัทฯ ไดด้ำเนินการ

ประเมินความเสี่ยงและโอกาสทางธรุกิจ ที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ ที่จะส่งผลกระทบต่อธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ ใน

ประเทศไทย บังกลาเทศ กัมพูชา ศรีลังกา และเวียดนาม โดยมีคณะทำงาน ประเมินและระบุความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยง 

ตามแนวทางมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับสภาพภูมอิากาศ หรือ Task Force on Climate-related 

Financial Disclosures (TCFD) รวมถึงแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันในกลุ่มธุรกิจ และไดท้ำงานร่วมกับประธานเจ้าหน้าที่บริษัททุก

ท่าน ในการประเมินความเป็นไปไดแ้ละระดับของผลกระทบจากความเสี่ยง ทั้งความเสี่ยง 

ทางกายภาพ และความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงสำคัญ ที่อาจจะเกิดขึ้นกับทกุกลุ่มธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ โดยเริ่มจากกลุ่มของ

ความเสี่ยงทีไ่ดมี้การคัดเลือกจาก World Business Council for Sustainable Development (WBCSD) ในหมวดของวัสดแุละ

อุปกรณ์กอ่สร้าง สำหรับ TCFD Preparer Forum ซ่ึงไดแ้บ่งความเปน็ไปไดเ้ป็นตามกรอบเวลา อาทิ ความเสี่ยงที่คาดว่ามีความ

เป็นไปไดสู้งที่จะเกิดขึ้นกอ่นปี 2570 ความเสี่ยงที่คาดว่ามีความเป็นไปได้ที่จะเกิดขึ้นในช่วงปี 2568 – 2575 และความเสี่ยงที่มี

คาดว่าจะเกิดขึ้นไดน้้อย หลังจากปี 2575 
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กลุ่มบริษัทฯ ยังไดป้ระเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศดว้ยเช่น

กัน โดยประเมินใหส้อดคล้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยงทางธุรกิจ ที่อาจส่งผลกระทบครอบคลุมไปถงึเรือ่งการเงินและ

ภาพลกัษณ์ขององค์กรผลการประเมินน้ัน ท้ายที่สุด ได้รับการทบทวนและอนุมัติ โดยคณะกรรมการบริษัท และคณะ 

ทำงานดา้นความย่ังยืนของกลุ่มบริษัทฯ โดยรายละเอียดของการเปิดเผยผลการประเมินความเสี่ยงและโอกาสทางธุรกิจตาม TCFD 

 

คณะผู้บริหารกลุ่มกำกับดูแลบริหารจัดการความเสี่ยงผ่านคณะทำงาน ตัวอย่างเช่น คณะทำงานดา้นการลงทุน คณะทำงานด้าน 

CAPEX คณะทำงานด้านความย่ังยืน อีกทั้งคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการตรวจสอบ ไดมี้การจัดต้ังวาระในการพิจารณา

ทบทวนการระบุความเสี่ยงและแผนการจัดการความเสี่ยงในทุกไตรมาสของปี กระบวนการพิจารณาทบทวนดังกล่าว ครอบคลุมไป

ถึงประเดน็การเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ตลาด การผลิต การเงินและ ทรัพยากรบุคคล ที่มีความเป็นไปไดว้่าจะส่งผลกระทบต่อ

ผลการดำาเนินงานและการเติบโตของกลุ่มบริษัทฯ ทั้งในเชิงบวกและลบ อันจะนำไปสู่การทบทวนแผน 

การทำงานใหส้อดคลอ้งกับการเปล่ียนแปลงข้างต้น 

 

โดยทุกปีคณะทำงานด้านความย่ังยืนจะต้องทำหน้าที่ทบทวนความเสี่ยงที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศร่วมกันกับ

ตัวแทนจากสายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงการทบทวนแผนดำเนินงานในการระบุความเสีย่งที่เกิดจากการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศที่ส่งผลกระทบสูงสุดอยา่งน้อยปีละหน่ึงคร้ัง 

 

 การปฏิบัตติามหลักการและมาตรฐานด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจกหรือการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ  

หลักการและมาตรฐานด้านการจัดการกา๊ซเรือนกระจก  

หรือการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ 

: องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (อบก.),  

อื่น ๆ : Global Cement and Concrete Assoication (GCCA)  

การตั้งเปา้หมายการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก  

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการก๊าซเรือนกระจก : มี 

การตั้งเป้าหมายที่บริษัทมี : การตั้งเป้าหมายการลดก๊าซเรอืนกระจกอื่นๆ 
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การตั้งเปา้หมายการลดก๊าซเรอืนกระจกอื่น ๆ  

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจกอืน่ ๆ  

ขอบเขตการปล่อย กา๊ซ

เรือนกระจก 

ปีฐาน ปีเป้าหมายระยะสั้น ปีเป้าหมายระยะยาว 

ขอบเขตที่ 1 2563 : ปล่อยกา๊ซเรือนกระจก 

624.00 kg/t-cementitous 

2573 : ลด 25% หรือ 470.00 

kg/t-cementitous 

เทียบกับปีฐาน 

- 

 

 ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก  

ผลการดำเนินงานและผลลพัธ์ดา้นการจัดการจัดการกา๊ซเรือนกระจก : มี 

เพื่อใหก้ลุ่มบริษัทฯ สามารถดำเนินการเพื่อบรรลเุป้าหมายด้านบนได้ บริษัทฯ จึงไดต้ั้งกลยุทธ์เพือ่ขับเคลือ่นเป้าหมายดังน้ี 

• การเพ่ิมสัดสว่นของผลิตภณัฑ์ปูนซีเมนตค์าร์บอนต่ำ 

• การใช้พลังงานจากแหล่งพลังงานทางเลอืก ทั้งพลังงานความร้อนและพลังงานไฟฟ้า 

• การปรับปรุงประสิทธิภาพในด้านต่าง ๆ เพื่อเสริมรากฐานและลดการสูญเสียพลังงานตลอดกระบวนการผลิต 

• การใช้เทคโนโลยแีละนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่จะเป็นตัวแปรสำคญัในการบรรลเุป้าหมาย 

 

โดยจากกิจกรรมด้านบน กลุ่มบริษัทฯ สามารถลดการปล่อยกา๊ซคาร์บอนไดออกไซด์ ซ่ึงเป็นองค์ประกอบหลักของกา๊ซเรือนกระจก 

ในปี 2568 ที่ 526 กิโลตนัซีเมนตติ์เซียส คิดเป็นการลดกวา่ร้อยละ 15.7 เมื่อเทียบกับปีฐาน 

 

การจัดการเพ่ือลดปัญหาก๊าซเรอืนกระจก : ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กร  

บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กรตามแนวทางของ Global Cement and Concrete 

Association (GCCA) ซ่ึงเป็นแนวทางการรายงานสำหรับอุตสาหกรรมปูนซีเมนต์ โดยครอบคลุมการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก

กระบวนการผลิตปูนซีเมนต ์(Cement Manufacturing) ของกิจการทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ ได้แก่ บริษัท ปูนซีเมนต์

นครหลวง จำกัด (มหาชน) บริษัท สยาม ซิตี้ ซีเมนต์ (เวียดนาม) จำกัด บริษัท สยาม ซิตี้ซีเมนต์ (บังกลาเทศ) จำกัด และบริษัท 

สยาม ซิตี้ซีเมนต์ (ลังกา) จำกัด ตลอดจนธุรกิจผลิตไฟฟ้าจากลมร้อนทิง้ของบริษัท สยามซิตี้ พาวเวอร์ จำกัด โดยครอบคลุมทั้งการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง (Scope 1) และการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมจากการใช้พลังงานไฟฟ้า (Scope 2) 
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 2566 2567 2568 

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกรวม 

(ตันคาร์บอนไดออกไซดเ์ทียบเท่า) 

10,218,016.89 9,859,254.07 9,514,816.00 

การปล่อยกา๊ซเรือนกระจก - ขอบเขตท่ี 1 

(ตันคาร์บอนไดออกไซดเ์ทียบเท่า) 

9,638,679.32 9,277,940.00 8,927,862.00 

การปล่อยกา๊ซเรือนกระจก - ขอบเขตท่ี 2 

(ตันคาร์บอนไดออกไซดเ์ทียบเท่า) 

579,337.57 581,314.07 586,954.00 

 

การจัดการเพ่ือลดปัญหาก๊าซเรอืนกระจก : การทวนสอบปริมาณการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกของบริษทัในรอบปีท่ีผ่านมา  

บริษัทฯ ไดด้ำเนินการทวนสอบปริมาณการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกประจำปี 2568 สำหรับธุรกิจปูนซีเมนตใ์นประเทศไทย  

โดยมีขอบเขตการทวนสอบครอบคลุมการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของโรงงานผลิตปูนซีเมนตใ์นอำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี  

ในขอบเขตที่ 1 ขอบเขตที่ 2 และขอบเขตที่ 3 โดยบริษัท วีกรีน เคยู จำกัด ซ่ึงเป็นหน่วยงานทวนสอบที่ผา่นเกณฑต์ามที ่

องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจกกำหนด เพือ่ใหก้ารเปิดเผยและรายงานข้อมูลมีความถกูต้อง โปร่งใส และสอดคล้องกับ

ข้อกำหนดของ อบก. 

 

ทั้งน้ี ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก มีดังน้ี 

• ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 1 : จำนวน 6,994,292 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเทา่ต่อปี 

• ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 2 : จำนวน 343,825 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเทา่ต่อปี 

• ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 3 : จำนวน 403,049 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเทา่ต่อปี 

 

การทวนสอบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัท : มี 

รายชื่อหน่วยงานผู้ทวนสอบขอ้มูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก : บริษัท วี กรนี เคยู จำกัด 
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 ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อมด้านอื่น ๆ  

แผนงาน ผลการดำเนินงาน ผลลพัธ์เกี่ยวกับการจดัการดา้นสิ่งแวดล้อมอื่น ๆ  

การบริหารจัดการความหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity Management) 

ที่ บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) เราตระหนักดีว่ากิจกรรมการทำเหมืองของเราย่อมส่งผลกระทบต่อความ

หลากหลายทางชีวภาพอย่างหลกีเลี่ยงไมไ่ด้ เราจึงมีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการผลกระทบดังกล่าวด้วยความใส่ใจและ

เคร่งครัด แนวทางปฏิบัตขิองเรายึดตามหลักลำดับขั้นการบรรเทาผลกระทบ (Mitigation Hierarchy) ซ่ึงใหค้วามสำคัญกับการ

หลีกเลี่ยงผลกระทบเป็นอันดับแรก ตามด้วยการลดผลกระทบ การฟื้นฟู และท้ายทีสุ่ดคือการชดเชยความหลากหลายทางชวีภาพ 

(Biodiversity Offsetting) ในกรณีที่ไมอ่าจหลีกเลี่ยงได้ด้วยแนวทางทีเ่ป็นระบบน้ี เรามีเป้าหมายที่จะสร้างผลกระทบเชิงบวกสทุธิ 

(Net Positive Impact หรือ NPI) ต่อความหลากหลายทางชีวภาพใหส้ำเร็จภายในปี 2573 

 

เพื่อสนับสนุนเป้าหมายความมุ่งมั่นดังกล่าว เรากำลังมุ่งเน้นศึกษาและนำแนวทางทีอ่าศัยธรรมชาติเป็นพืน้ฐาน (Nature-based 

Solutions) มาประยุกตใ์ช้อย่างจริงจัง ซ่ึงมีส่วนช่วยในการฟื้นฟแูละสร้างความยืดหยุ่นใหแ้กร่ะบบนิเวศ โครงการริเริ่มเหล่าน้ี

ครอบคลุมถึงการจัดทำปะการังเทียมเพื่อยกระดับความอุดมสมบูรณ์ของแหล่งที่อยูอ่าศัยทางทะเล และการจัดต้ังศูนย์เพาะชำกล้า

ไมป่้าชายเลน เพื่อใหม้ั่นใจว่าการดำเนินงานของเราสอดคล้องกับเป้าหมายด้านสภาพภูมอิากาศและพลังงาน 

ในภาพรวม 

 

ในปี 2568 บริษัทฯ ยังคงแสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่งมั่นอย่างแรงกล้าในการอนุรักษ์ความหลากหลายทางชวีภาพและการบริหาร

จัดการเหมืองหินอย่างรับผิดชอบ เหมืองหินทุกแห่งทีไ่ดรั้บการระบุว่ามีคุณค่าด้านความหลากหลายทางชวีภาพสูง ไดมี้การนำ

แผนการจัดการความหลากหลายทางชีวภาพไปปฏิบัตใิช้อย่างเต็มรูปแบบ เพื่อใหม้ั่นใจไดถ้ึงการปกป้องและฟื้นฟูระบบนิเวศ 

ที่เปราะบางตลอดวงจรชีวิตของการทำเหมืองในขณะเดียวกัน แผนการฟื้นฟูไดถ้กูนำไปปฏิบัตใิชอ้ย่างเตม็รูปแบบในพื้นที่เหมืองหิน

ส่วนใหญ่เพือ่ใหส้อดคลอ้งกับขอ้กำหนดทางกฎหมายซ่ึงสะท้อนถึงแนวทางที่เป็นระบบของบริษัทฯ ในการฟื้นฟสูภาพพื้นที่ทั้งใน

ระหว่างและหลังกิจกรรมการสกัดทรัพยากร การลงทุนด้านสิ่งแวดลอ้มไดช้่วยสนับสนุนการดำเนินงานเหลา่น้ี ผ่านการจัดการแหล่ง

ที่อยูอ่าศัย งานฟื้นฟสูภาพแวดล้อม และการเฝา้ระวังอย่างตอ่เน่ือง 

 

การดำเนินการเหล่าน้ีตอกย้ำถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการลดผลกระทบต่อความหลากหลายทางชวีภาพใหเ้หลอืน้อยทีสุ่ด การ

ฟื้นฟพูื้นทีท่ี่ไดรั้บผลกระทบ และการบูรณาการแนวปฏิบัตทิี่สร้างผลกระทบเชิงบวกตอ่ธรรมชาติ (Nature-positive practices) 

เข้าเป็นส่วนหน่ึงของกลยุทธก์ารบริหารจัดการทรัพยากรในระยะยาว 
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 ข้อมูลเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับละเมิดกฎหมายหรือสร้างผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม  

 จำนวนกรณแีละเหตุการณ์ท่ีละเมิดกฎหมายหรอืสร้างผลกระทบทางลบตอ่สิ่งแวดลอ้ม  

 2566 2567 2568 

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่ละเมิดกฎหมายหรือ 

สร้างผลกระทบทางลบตอ่สิ่งแวดลอ้มอย่างมีนัยสำคญั (กรณี) 

0 0 0 
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3.4 การจัดการความยั่งยืนในมิติสังคม  

3.4.1 นโยบายและแนวปฏิบัตดิ้านสังคม  

นโยบายและแนวปฏิบัตดิา้นสังคมและสิทธิมนุษยชน : มี 

แนวปฏิบัตดิ้านสังคมและสทิธิมนุษยชน : สิทธขิองพนักงาน, สิทธิผู้บริโภค/ลกูค้า, สิทธชิุมชนและ

สิ่งแวดลอ้ม, ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน,  

การไมเ่ลือกปฏิบัติ, สิทธิคู่ค้า 

การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนในสถานประกอบการ 

กลุ่มบริษัทปูนซีเมนตน์ครหลวง เราดำเนินธุรกิจโดยการยึดมั่นปฏิบัตติามหลักการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัด 

มาอย่างตอ่เน่ือง ปฏิเสธการเลอืกปฏิบัติ หรือการละเมิดสทิธิส่วนบุคคลกลุ่มบริษัทฯ มุ่งเน้นในเรื่องการเคารพสทิธิมนุษยชน และ

หาแนวทางการป้องกันการละเมิดสทิธิมนุษยชน น่ันหมายรวมไปถึงการระบุ การประเมิน และการควบคุมผลกระทบ 

ด้านลบที่อาจเกิดขึ้น ด้วยกระบวนการจัดการที่เหมาะสม รวมถึงแนวทางการแก้ไขปัญหาของผู้ทีไ่ดรั้บผลกระทบทกุภาคส่วน 

อย่างมีประสิทธิภาพ กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายการจ้างงานที่เป็นธรรมโดยพิจารณาจากความสามารถในการทำงานของตัวบุคคล

เท่านั้น ไมก่ีดกันเรื่อง สผีิว อายุ เพศ เพศสภาพ และการแสดงออกทางเพศ ชาตพิันธุ์ ศาสนา ความพกิาร สถานะของครอบครัว 

สถานะทางสังคม ใด ๆ ก็ตาม 

 

ตามแนวทางของการคุ้มครองทางด้านสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (UNGP) บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน ) มีค

วามเชือ่มั่นว่าการดำเนินธุรกิจจะประสบความสำเร็จและสามารถดำรงอยูไ่ด้ ก็ตอ่เมื่อมีการใหค้วามเคารพ การส่งเสริม ใหค้วาม

สำคัญและการปฏิบัติอย่างแท้จริงด้านสิทธิมนุษยชน บริษัทฯ ขอความร่วมมือจากผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวขอ้งกับธุรกิจของเราทุกภาค

ส่วน ต้องยึดถือและปฏิบัตติามแนวทางของหลกัการเดียวกันตลอดทั้งห่วงโซอุ่ปทาน 

       1. การคุ้มครองสิทธิของพนกังาน 

สิทธขิองพนักงาน และสภาพแวดลอ้มในการทำงานของพนักงานจะต้องสอดคล้องกับมาตรฐานทางดา้นแรงงานทั้งภายในประเทศ

และระดับนานาชาตใินทกุพื้นทีท่ี่กลุ่มบริษัทฯ ดำเนินธุรกิจอยู่ ซ่ึงรวมถึงการปลกูฝังวัฒนธรรมในการทำงานที่ใหค้วามเคารพต่อ

สิทธิในความเป็นมนุษย์อย่างเท่าเทยีม โดยไมปิ่ดกั้นความแตกตา่งของสถานะของร่างกายและจิตใจ เชื้อชาติและสญัชาติ ประเทศ

ต้นกำเนิดและชาตพิันธุ์ ศาสนา เพศ ภาษา อายุ สีผิว การศึกษา สถานะทางสังคม รวมทั้งวัฒนธรรมประเพณี หรือสถานะอื่น ที่

ระบุไว้ในข้อกฎหมายของแต่ละประเทศ 

 

       1.1 การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน 

กลุ่มบริษัทฯ เปิดโอกาสใหก้ับผู้สมคัรงานทุกคนอย่างเท่าเทียม โดยไมค่ำนึงถึงเพศสภาพ ความแตกต่างของรสนิยมทางเพศ ความ

พิการการศึกษา เชื้อชาติ อายุ หรือศาสนา โดยมั่นใจว่าทางกลุ่มบริษัทฯ ไดมี้ขั้นตอนในการสรรหาและคัดเลือกที่ยุติธรรมและ

โปร่งใส 
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       1.2 การส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพพนักงาน 

พนักงานทุกคนจะไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างเท่าเทียมกันตลอดการว่าจ้างในการทำงาน รวมถึง

ไดรั้บการสนับสนุนใหมี้การพูดคุยกบัหัวหน้างานอย่างสมำ่เสมอเกี่ยวกบัเส้นทางในการพัฒนาการทำงานและการเติบโตในตำแหน่ง

งานของตนเอง 

        1.3 การจัดการค่าตอบแทนอย่างยุติธรรม 

กลุ่มบริษัทฯ มกีารบริหารค่าตอบแทนทีก่ับตรงกับคุณสมบัตแิละความสามารถของผู้สมัครงาน ทั้งน้ี ยังดูแลพนักงานทุกคน  

ใหไ้ดรั้บค่าตอบแทนการทำงานที่เปน็ธรรมและแข่งขันไดใ้นตลาดแรงงาน 

       1.4 การประเมินผลการปฏิบัตงิาน 

กลุ่มบริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะปลูกฝังใหพ้นักงานมีวัฒนธรรมในการทำงานทีข่ับเคลื่อนด้วยการส่งมอบผลงานทีมี่ประสิทธิภาพ โดยมี

กระบวนการประเมินผลงานที่ยุติธรรม รัดกุม และโปร่งใส 

       1.5 การเลิกจ้างหรือยกเลิกสญัญาจ้าง 

กลุ่มบริษัทฯ ใหค้วามมั่นใจในความยุติธรรมและความโปร่งใสของกระบวนการการเลิกจ้างหรือยกเลกิสญัญาจ้าง โดยคำนึงถึงความ

ต้องการขององค์กรอย่างเหมาะสม มกีารดำเนินการด้วยขั้นตอนที่โปร่งใสและถกูต้องตามกฎหมาย เพื่อใหเ้ป็นไปตามแนวทางของ

การปฏิบัตทิี่เป็นธรรมและเทา่เทียมกันสำหรับพนักงาน 

       1.6 การสร้างวัฒนธรรมแห่งความหลากหลายและการอยูร่่วมกนั 

กลุ่มบริษัทฯ ส่งเสริมวัฒนธรรมของการทำงานร่วมกันของพนักงานอยา่งต่อเน่ือง โดยการใหค้วามสำคัญกบัความโปร่งใส ความเป็น

มืออาชีพ และโอกาสที่เท่าเทียมกันในทุกกิจกรรมที่กลุ่มบริษัทฯ ดำเนินกิจการ รวมทั้งมีการจัดช่องทางการส่ือสารที่เหมาะสมเพือ่

ส่งผ่านข้อมูลจากฝา่ยบริหาร เพื่อให้เกิดความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน รวมถึงการจัดการรับฟังความคิดเห็นของพนักงานด้วย 

 

       2. การจัดการให้พนักงานปฏิบัตติามแนวทางการคุม้ครองสิทธิมนุษยชน 

คณะกรรมการบริษัท คณะผู้บริหาร และพนักงานทกุคน รวมทั้งบุคคลหรือนิติบุคคล ที่เป็นตัวแทนหรือคณะทำงาน ทั้งในนามหรือ

ภายใต้กลุ่มบริษัทปูนซีเมนตน์ครหลวง ต้องปฏิบัตติามแนวทางการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนเดียวกันน้ี 

 

หากมีการกระทำใด ที่ละเมิดตอ่หลกัสิทธิมนุษยชน บริษัทฯ จะพิจารณาลงโทษทางดา้นวินัย ตามนโยบายของบริษัทฯ และอาจจะ

ต้องถูกดำเนินคดตีามกฎหมาย หากการกระทำดังกลา่วเป็นการกระทำที่ผิดตอ่กฎหมาย 

 

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัตดิ้านสังคมและ

สิทธิมนุษยชน 

: https://investor.siamcitycement.com/storage/content/sustain

able/sd-policy/20241111-sustainability-policy-en.pdf 
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การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านสิทธิมนุษยชน  

หลักการและมาตรฐานด้านการจัดการ

สิทธิมนุษยชน 

: มาตรฐานแรงงานไทย ความรับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจไทย  

(มรท. 8001-2533) ของกระทรวงแรงงาน, The UN Guiding 

Principles on Business and Human Rights 

 การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัตแิละ/หรือเป้าหมายดา้นสังคมและสิทธิมนุษยชนในรอบปีท่ีผ่านมา  

การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้าน

สังคมและสิทธิมนุษยชนในรอบปีทีผ่่านมา 

: มี 

 การตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD)  

บริษัทมีกระบวนการตรวจสอบ HRDD : ไมมี่ 

 

3.4.2 ผลการดำเนินงานด้านสงัคม  

 ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงานและแรงงาน  

 แผนการจดัการพนักงานและแรงงาน  

แผนการจัดการพนักงานและแรงงานของบริษัท : มี 

แผนการจัดการพนักงานและแรงงานที่บริษัท

ดำเนินการในรอบปีที่ผา่นมา 

: การจ่ายค่าตอบแทนพนักงานอย่างเป็นธรรม, การฝึกอบรมและ 

พัฒนาพนักงาน, การส่งเสริมความสัมพันธแ์ละการมีสว่นร่วม 

ของพนักงาน, ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน 

ค่าตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน 

บริษัทฯ มกีรอบการบริหารค่าตอบแทนและสวัสดกิารที่มีโครงสร้างชัดเจน เพื่อสนับสนุนการเป็นองค์กรสมรรถนะสูงและรับรอง

การใหร้างวัลทีเ่ป็นธรรม แข่งขันได ้และสอดคล้องกับหลักความเสมอภาค โดยค่าตอบแทนกำหนดตามระดับงาน ช่วงเงินเดือน 

และผลการปฏิบัตงิานพร้อมใหร้างวลัแกพ่นักงานอย่างไมเ่ลือกปฏิบัตติามเพศ อายุ ภูมหิลัง หรือระดับตำแหน่ง บริษัทฯ ดำเนิน

การสำรวจเทียบเคียงตลาดและทบทวนความเป็นธรรมภายในอยา่งสมำ่เสมอ เพื่อใหม้ั่นใจว่าค่าตอบแทนอยูใ่นระดับแข่งขันไดแ้ละ

เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานสากล โปรแกรมสวัสดกิารไดรั้บการออกแบบเพื่อสนับสนุนคุณภาพชีวติของพนักงานด้านสขุภาพ 

ความมั่นคงทางการเงิน และสมดุลชีวิตการทำงานและสว่นตัว โดยมีการทบทวนเป็นระยะเพื่อใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการและ

แนวปฏิบัตทิี่ดีของตลาด ผ่านแนวทางดังกล่าว บริษัทฯ มุ่งรักษาความเป็นธรรม ความโปร่งใส และหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร

ค่าตอบแทน เพือ่สนับสนุนการดึงดดูบุคลากร การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน และการรักษาบุคลากรในระยะยาว 
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นโยบายและแนวทางในการพัฒนาบุคลากร 

กลุ่มบริษัทฯ เชื่อมั่นอยา่งแน่วแน่วา่การพัฒนาและการเติบโตของพนักงานเป็นรากฐานสำคญัของความสำเร็จขององค์กร เพื่อให้

บรรลเุป้าหมายน้ี บริษัทฯ ดำเนินการวิเคราะหค์วามตอ้งการการเรียนรู้ในองค์กร (Learning Needs Analysis)  

อย่างครอบคลุมเพื่อวิเคราะหแ์ละระบุุทักษะ ความรู้ ความสามารถของพนักงานที่่ยังต้องไดรั้บการพฒันา ที่องค์กรจำเป็นตอ้งมุ่ง

เน้น สนับสนุุนและใหค้วามสำคัญ โดยบรษิัทฯ ไดน้ำข้อมููลจากผลการประเมินทักษะรายบุคคลของพนักงาน ความทา้ทายของ

องค์กร และกลยุุทธท์างธุุรกิจ มาใชเ้ป็นพืน้ฐานในการออกแบบหลกัสตูรการฝกึอบรมพนักงาน เพือ่ใหม้ีความสอดคลอ้งและตอบ

สนองต่อความตอ้งการขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยในแต่ละหลกัสููตรจะมุ่งเน้นการเสริมสร้างสมรรถนะอินทรี (INSEE 

Competency) ซ่่ึงครอบคลุุมสมรรถนะหลักส าหรับพนักงานทกุระดับและสมรรถนะด้านภาวะผู้นำสำหรับพนักงานที่มีผู้ใต้

บังคับบัญชา ซึ่งเป็นรากฐานสำคัญของการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างยั่งยืน 

หน่ึงในลำดับความสำคัญของบริษัทฯ คือพนักงาน เน่ืองจากพนักงานถอืเป็นทรัพยากรอันมีค่าและเป็นรากฐานที่สามารถสร้าง

ธุรกิจที่ย่ังยืนได้ บริษัทฯ เชื่อวา่ความสำเร็จและการเติบโตขึ้นอยูก่ับการมีพนักงานที่มีค่านิยมและความสามารถสอดคลอ้งกับ

ทิศทางของบริษัทฯ ในทกุภาคสว่น รวมทั้งการสนับสนุนจากบริษัทฯ ต่อการเติบโตตามสายอาชีพของพนักงาน ดังน้ันบริษัทฯ จึง

มุ่งเน้นการพัฒนาและเสริมสร้างทกัษะด้านความเป็นผู้นำ ความสามารถในการปฏิบัตงิาน และความสามารถในการบริหารจัดการ

ของพนักงานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล และสอดคล้องกับงานทั้งในปัจจุบันและอนาคต รวมถึงเตรียมพร้อมสำหรับการเติบโต

ของพนักงานเพื่อนำพาองค์กรสู่ก่ารเป็นผู้นำด้านธุุรกิจวัสดกุ่อสรา้งทั้งภายในประเทศและภูมภิาคอาเซียน ผู้บริหารยังไดส้่งเสริม

การทำงานเป็นทีมและมุ่งเน้นใหพ้นักงานเป็นคนดี มคุีณธรรม จริยธรรม อยู่ร่วมกันในชุมชนด้วยความช่วยเหลือเกือ้กูล ใส่ใจใน

ความปลอดภัยและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับสิ่งแวดลอ้ม และสังคมโดยรวม 

 

บริษัทฯ จัดต้ังศูนย์การเรียนรู้อินทรี(INSEE Academy)เพือ่เป็นศูนย์กลางในการพฒันาแผนกลยุทธ์ด้านการพัฒนาบุคลากรของ

กลุ่มบริษัทฯ โดยการพัฒนามีการวางแผนใหค้รอบคลุมแผนระยะส้ันและระยะยาวในการพัฒนาบุคลากรในแต่ละ 

สายธุรกิจ อาทิ ธุรกิจปูนซีเมนต ์คอนกรีตผสมเสร็จ หิน และทราย เพื่อการกอ่สร้าง ธุรกิจวสัดกุอ่สร้าง ธุรกิจด้านการจัดการ 

ของเสียและบริการภาคอุตสาหกรรม เป็นต้น โดยศูนย์การเรียนรู้อินทรมีุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากรในด้านสรรถนะด้านผู้นำและ

สมรรถนะเฉพาะสายงาน ผ่านหลกัสูตรที่หลากหลายและวางแผนโครงสร้างการเรียนรู้ที่สนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร

อย่างย่ังยืน 

 

ด้านรูปแบบการพัฒนาบุคลากร ด้วยบริษัทฯ มีความเชื่อมั่นว่าควรมุ่งเน้นใหเ้กิดจิตสำนึก ความรู้ และมีความเขา้ใจ 

อย่างแท้จริงในการนำองค์ความรู้ไปสู่การพัฒนาการปฏิบัตงิานและมีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพตามหน้าที่ความรับผิดชอบ

ของตน เพือ่ใหส้ามารถบรรลุเป้าหมายขององค์กรร่วมกัน ดังน้ันบริษัทฯ จึงใหค้วามสำคัญในการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลและ

การพัฒนาระบบและรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ทันสมัย โดยใช้หลักการเรียนรู้ตามรูปแบบ 70-20-10 ซ่ึงสอดคล้องกับทิศทางของ

ธุรกิจและเหมาะกับกลุ่มพนักงาน คือ ใหมี้การพัฒนาการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริง ร้อยละ 70  

การเรียนรู้จากผู้อื่น ร้อยละ 20 และเป็นการเรียนรู้ในห้องเรียนและการเรียนรู้ด้วยตนเองอีกร้อยละ 10 
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ในการน้ีบริษัทฯ จึงส่งเสริมใหพ้นักงานไดมี้โอกาสเขา้ถึงการเรียนรู้ไดต้ามที่ตอ้งการใหม้ากที่สุดผ่านระบบบริหารจัดการ 

การเรียนรู้ที่ทันสมัยซ่ึงพนักงานสามารถเขา้ระบบเพื่อค้นหาและเลอืกหลักสูตรที่ตอ้งการฝึกอบรม ซ่ึงมีการเรียนการสอน

หลากหลายรูปแบบ อาทิ การเรียนรู้ในรูปแบบห้องเรียน การฝึกปฏิบัติ บทเรียนออนไลน์ทีพ่ัฒนาขึ้นเฉพาะสำหรับกลุ่มบริษัทฯ 

และการเรียนรู้ผ่านห้องเรียนเสมือนจริง นอกจากน้ีบริษัทฯ จัดใหมี้ระบบการบริหารจัดการความรู้ในระดับกลุ่มบริษัทฯ รวมถึงการ

แลกเปลี่ยน แบ่งปัน และจัดเก็บความรู้ที่สำคญัภายในองค์กรเพือ่การนำไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ซ่ึงเป็นรากฐานของการนำไปสู่

การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความย่ังยืนใหก้ับองค์กร 

 

ข้อมูลการฝึกอบรมพนักงาน 

ในปี2568 ที่ผ่านมาศูนย์การเรียนรู้อินทรี ไดจั้ดการฝึกอบรมและพฒันาในรูปแบบต่าง ๆ ใหก้ับพนักงาน ในกลุ่มต่าง ๆ อาท ิ

1. กลุ่มหลักสูตรพัฒนาผู้นำ (Leadership Development Program) และหลักสูตรพัฒนาเพือ่เตรียมความพร้อม 

สู่ผู้บริหารระดับสูง (Transitional Development Program) 

2. กลุ่มหลักสูตรพัฒนาดา้นเทคนิคและสายวิชาชพี (TechnicalandFunctional Development Program) 

3. กลุ่มหลักสูตรพัฒนาพนักงานใหม่ (Induction & On-boarding Programfor new joiners) 

4. กลุ่มหลักสูตรด้านความปลอดภัยและการพฒันาเพื่อความย่ังยืน (OH&S and Sustainable Development 

Program) 

5. กลุ่มหลักสูตรการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ดา้นนโยบายการกำกับดูแลกิจการ และการป้องกันความขัดแย้งทางผล

ประโยชน์ (Company Policies, Complianceand Conflict of Interest) 

6. กลุ่มหลักสูตรด้านกฎหมายสิ่งแวดลอ้มที่เกี่ยวขอ้งกับอุสาหกรรมปูนซีเมนต ์(Environment Laws) 

 

 ปี 2568 ปี 2567 ปี 2566 

การฝกึอบรม (จำนวนชั่วโมงเฉลี่ยต่อคนต่อปี) 29.24 28.99 26.44 

ค่าใช้จ่ายการอบรมและพฒันา (จำนวนเงินเฉลี่ย

ต่อคนต่อปี) 

8,410.44 8,197.74 10,446.35 

รวมค่าใช้จ่ายต่อปี (โดยไมร่วมค่าทีพ่ัก  

ค่าเดินทาง และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ) 

35.76 34.86 46.62 

หมายเหตุ: 

1. กลุ่มบริษัทฯ แนะนำให้พนกังานเข้าร่วมการฝึกอบรมและมีชั่วโมงการฝึกอบรมอย่างน้อย20ชั่วโมงต่อคนต่อปี โดยชั่วโมงการฝึกอบรมนีค้รอบ

คลุมเฉพาะการเรียนรูผ้่านหลักสูตรการฝึกอบรมเท่านั้น (Education-Based) กลุ่มบริษัทฯ จึงส่งเสริมให้พนักงานพัฒนาตนเองด้วยการ

ผสมผสานแนวทางการเรียนรู้ เน้นการเรียนรูแ้ละแลกเปลี่ยนมุมมอง(Exposure-Based)รวมถึงการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ หรือสถานการณ์

จริง(Experiential-Based) เพื่อให้มั่นใจว่า พนักงานจะสามารถพัฒนาขีดความสามารถไดอ้ย่างยั่งยืน (การโค้ชกับผูบ้งัคับบัญชาหรือหัวหน้า

งาน การฝึกปฏิบัติงานจริง รวมถึงการเรียนรูผ้่านการทำงานล้วนเป็นส่วนสำคัญของการพัฒนา) 

2. ข้อมูลข้างต้นไม่รวมบริษัทในกลุ่มของบริษัท ลานนารซีอร์สเซส จำกัด (มหาชน) และ บริษัท ไทย อะโกร เอ็นเนอร์ยี ่จำกัด (มหาชน) 
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บริษัทฯ ใหค้วามสำคัญอยา่งย่ิงต่อการดำเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดลอ้ม โดยบูรณาการการพัฒนาความรู้และการ

ปลูกฝังจิตสำนึกดา้นสิ่งแวดล้อมไว้เป็นส่วนหน่ึงของการกำกับดูแลกิจการและการบริหารทรัพยากรบุคคล  

ทั้งน้ี บริษัทฯ มุ่งเสริมสร้างความตระหนักด้านสิ่งแวดลอ้มใหแ้ก่พนักงานในทุกระดับ ผ่านการถา่ยทอดองค์ความรู้และการ 

ฝึกอบรมอยา่งเป็นระบบ ทั้งในรูปแบบหลักสูตรเฉพาะทางและหลักสูตรภาคบังคับ 

 

ในปี 2568 บริษัทฯ ไดก้ำหนดใหมี้หลักสูตรการพัฒนาความรู้ด้านความย่ังยืนสำหรับพนักงานในองค์กร ภายใตช้ื่อหลกัสูตร “ESG 

Learning” ซ่ึงเป็นหลักสูตรภาคบังคับสำหรับพนักงานตั้งแตร่ะดับบริหารจนถึงผู้บริหารระดับสูงในกลุ่มธุรกิจปูนซีเมนต์ โดยมี

พนักงานเข้าร่วมครบถ้วนร้อยละ 100 หลักสูตรดังกลา่วมีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับความสำคัญ

และผลกระทบของ ESG (Environmental, Social and Governance) ต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงส่งเสริมให้

พนักงานมีสว่นร่วมในการผนวกแนวคิดด้านความย่ังยืนเข้ากับกลยุทธแ์ละการดำเนินงานขององค์กร 

 

ทั้งน้ี หลักสูตร ESG Learning ไดค้ำนึงถึงบริบทของโลกในยุค VUCA (Volatility, Uncertainty, Complexity และ Ambiguity) 

ตลอดจนวิกฤตการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงการ

เปล่ียนแปลงของกฎระเบียบภาครัฐที่มีความเข้มงวดมากขึ้น และความคาดหวังของตลาดที่เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เพือ่ให้

พนักงานสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกตใ์ช้ในการปฏิบัตงิานอย่างเป็นรูปธรรม และเกิดแรงจูงใจในการมีส่วนร่วมสร้างการ

เปลี่ยนแปลงอย่างย่ังยืนทั้งต่อองค์กรและสังคมโดยรวม 

 

อีกทั้ง บริษัทฯ ไดจั้ดการฝกึอบรมดา้นสิ่งแวดลอ้มสำหรับพนักงานทั่วไปในหลากหลายหลกัสูตร โดยมีพนักงานเขา้ร่วมอบรม 

รวมทั้งสิ้น 183 คน เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะที่เกีย่วข้องกับการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมใหส้อดคล้องกับ

มาตรฐานและกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งประกอบด้วยหลักสูตรตา่ง ๆ ได้เแก่หลักสูตรดังตอ่ไปดังน้ี 

• หลักสูตร CEMS Accuracy Assessment และ CEMS Audit & Workshop (จำนวนผู้เข้าร่วมอบรม 42 ท่าน) 

• หลักสูตรการตรวจวัดฝุ่นจากปลอ่งระบายสำหรับโรงงานปูนซีเมนต์ (จำนวนผู้เข้าร่วมอบรม 6 ท่าน) 

• หลักสูตรการประเมินคาร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กร (จำนวนผู้เข้าร่วมอบรม 30 ท่าน) 

• หลักสูตร Introduction to Integrated Management System (ISO9001:2015, ISO14001:2015 และ 

ISO45001:2018) (จำนวนผู้เขา้ร่วมอบรม 40 ท่าน) 

• หลักสูตร Environmental Aspect & Impact Identification (Online Training) (จำนวนผู้เข้าร่วมอบรม 34 ท่าน) 

• หลักสูตรกฎหมายพลังงานที่เกี่ยวขอ้งกับธุรกิจโรงไฟฟา้ ผลิตไฟฟ้าพลงังานร่วม และธุรกิจปูนซีเมนต์  

(จำนวนผู้เข้าร่วมอบรม 16 ท่าน) 

• หลักสูตร Requirement & Internal Audit ISO/IEC 17025 (จำนวนผู้เข้าร่วมอบรม 15 ท่าน) 
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การวัดผลการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา 

บริษัทฯ ใหค้วามสำคัญกับการสร้างความผููกพันของพนักงานผ่านการพัฒนาศักยภาพและทักษะอยา่งต่อเน่ือง โดยมุ่งเน้น 

การเรียนรู้และพัฒนา (Learning and Development) เพื่อ่เพิ่่มขีดความสามารถทั้งในด้านวิชาชีพ ภาวะผู้นำ และ 

ความปลอดภัย พร้อมสนับสนุุนใหพ้นักงานนำความรูไ้ปประยกุตใ์ช้ในงานจริง หน่ึงในหัวข้อส าคญัของการประเมินความ 

ผููกพันองค์กรของพนักงาน คือ ด้านการเรียนรู้และพัฒนา ซึ่งบริษัทฯ ไดจั้ดใหมี้กิจกรรมและโครงการท่ีสนับสนนุการพัฒนา 

ตนเองของพนักงาน พร้อมกำหนดเป้าหมายความผูกูพันองค์กรของพนักงานในด้านน้ี ไมต่่ำกว่าร้อยละ 80 โดยผลการประเมินของ

กลุ่มบริษัทฯ ในปี 2658 อยู่ท่ีรอ้ยละ 86 สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความพึงพอใจของพนักงานต่อโครงการและนโยบายที่บริษัทฯ ไดด้ำเนิน

การ ทั้งน้ี บริษัทฯ ยังคงมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนากระบวนการและกิจกรรมด้านการเรียนรู้ใหม้ีความหลากหลายและมีประสิทธิภาพ เพื่อ

เสรมิสร้างศักยภาพของพนักงานใหส้ามารถเติบโตไปพร้อมกับองค์กรอย่างยั่งยืนในระยะยาว 

 

กลุ่มบริษัทฯ มุ่งมั่่นใหพ้นักงานสามารถนำส่่ิงที่ไดเ้รียนรู้ไปปรับใช้ในที่่ทำงานและใช้ทกัษะเหล่าน้ันอย่างตอ่เน่่ืองหลังจากจบ

โปรแกรมการฝึกอบรม เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายน้ี กลุ่มบรษิัทฯ ไดอ้อกแบบโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยเคร่ืองมือพัฒนาการเรียนรู้ 

ที่เฉพาะเจาะจง เพื่อให้ม่ันใจถึงประสิทธิผลและผลลพัธ์ท่ีดีขึน้ ประกอบด้วย 

 

       1. การตดิตามการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (การประเมนิแบบ 180 และ 360 องศา กอ่นและหลังการฝึกอบรม) 

กลุ่มบริษัทฯ ใช้การประเมินกอ่นและหลังโปรแกรมเพื่อวัดและติดตามการเปล่ียนแปลงในด้านพฤติกรรม ทักษะ หรือ 

ความสามารถโดยมีการเก็บข้อมูลป้อนกลับจากพนักงาน หัวหน้างาน เพื่อนร่วมงาน ผูใ้ตบั้งคับบัญชา และรวมถึงลูกค้า เพื่อ 

ใหไ้ดมุ้มมองที่ครบถ้วนเกี่ยวกับประสิทธิภาพของพนักงาน การประเมินเหล่าน้ีช่วยวัดวา่พนักงานไดน้ำส่ิงที่เรียนรู้ไปปรับใช้ไดดี้

เพียงใดและประเมินความกา้วหน้า เพื่อใหก้ารเรียนรู้เกิดผลลพัธท์ี่ย่ังยืนและมีความหมาย 
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       2. การทำโครงการ หรือ การมอบหมายงาน 

กลุ่มบริษัทฯ สนับสนุนใหผู้้เข้าร่วมโปรแกรมไดน้ำทักษะและความรู้ที่ไดรั้บไปใช้ในสถานการณ์จริง ผ่านการทำโครงการและงานที่

ได้รับมอบหมาย ผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมจะไดมี้โอกาสทำงานในโครงการหรืองานทีไ่ดรั้บมอบหมาย ที่เกี่ยวขอ้งกับประเด็นสำคัญทาง

ธุรกิจ อาทิ ความปลอดภัย การปรับปรุงและพัฒนาการเติบโตทางธุรกจิ ความปลอดภัยทางไซเบอร์ และแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา

องค์กรอย่างย่ังยืน (ESG) 

       3. การสะท้อนกลุ่ม การโค้ชกลุ่ม และการติดตามผล 

กลุ่มบริษัทฯ เสริมสร้างการเรียนรู้ผ่านการแบ่งปันประสบการณ์ การรวบรวมความคิดเห็น และการสนับสนุนอย่างต่อเน่ือง  

ผู้เข้าร่วมโปรแกรมจะมีโอกาสได้สะท้อนถึงประสบการณ์ ความทา้ทาย และความสำเร็จของตนเอง ซ่ึงจะช่วยใหพ้วกเขาไดเ้ห็นมุม

มองทีแ่ตกตา่งและได้ความรู้ที่ลึกซึ้งขึ้นจากประสบการณ์ร่วมของกลุ่ม 

 

โปรแกรมการเรียนรู้และพัฒนาของกลุ่มบริษัทฯ มุ่งเน้นไปที่เป้าหมายสำคัญ อาทิ การเพิ่มความผกูพันของพนักงานที่มีต่อองค์กร 

การเพิ่มกลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพสงู และการแกไ้ขปัญหาทางธุรกิจที่สำคัญ ในปี2568 ผู้เขา้ร่วมโปรแกรมไดท้ำโครงการทั้งหมด 

75 โครงการทีส่อดคล้องกับวัตถุประสงค์ทางธุรกิจของบริษัทฯ และร่วมสร้างบรรยากาศเชิงบวกรวมถึงสร้างความผกูพันของ

พนักงานที่มีต่อองค์กร 

 

หน่ึงในโครงการที่บริษัทฯ ไดด้ำเนนิการอย่างตอ่เน่ือง คือ โครงการพฒันาภาวะผู้นำสำหรับพนักงาน MML (Middle 

Management Level) ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการวางแผนสืบทอดตำแหน่งของบริษัทฯ จุดเน้นสำคัญของโครงการน้ีคือการ

ระบุและพัฒนาผู้นำในอนาคต เพื่อรองรับตำแหน่งสำคัญตา่ง ๆ โครงการน้ีถูกออกแบบมาเพือ่เตรียมความพร้อมและเสริมศักยภาพ

ใหก้ับบุคลากรที่มีศักยภาพสูง (High Potential Talents) ของบริษัทฯ ใหส้ามารถกา้วสู่ตำแหน่งบริหารระดับสูง พร้อมทั้งเสริม

ความแข็งแกร่งใหก้ับเส้นทางสืบทอดตำแหน่งภายในองค์กร โดยบุคลากรที่่มศัีกยภาพสูงของบริษัทฯ มาจากหลากหลายสายงาน

สำคัญ ไมว่่าจะเป็นสายงานขาย (Commercial) การผลิต (Manufacturing) การเงิน (Finance)  

ทรัพยากรบุคคล (Human Resources) รวมถึงหน่วยธุรกิจต่าง ๆ โครงการมุ่งเน้นไปที่ 2 เส้นทางการพัฒนาที่สำคญั อาทิ ความ

เชี่ยวชาญทางธุรกิจ (Business Acumen) และทกัษะความเป็นผู้นำ (Leadership Skills) โครงการน้ีมีการผสมผสาน 

การเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบ ทัง้ในรูปแบบห้องเรียนและห้องเรียนเสมือนจริง (Education-Based and Virtual Learning) 

การโค้ชชิ่่งแบบกลุ่ม (Group Coaching) และการสะทอ้นตนเอง (Self-Reflection) เพื่อเข้าใจจุุดแข็งและจุุดที่ต้องพัฒนา  

รวมถึงการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง (Experiential Learning) 

 

พนักงานที่เขา้ร่วมโครงการจะได้รับประโยชน์จากการพัฒนาทักษะและความรู้ที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งผู้นำระดับสูง พวกเขา

สามารถนำส่ิงที่เรียนรู้ไปปรับใช้กับโครงการธุรกิจที่ไดรั้บมอบหมาย ชว่ยเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาในสถานการณ์

จริง นอกจากจะเพิ่มโอกาสในการเติบโตในสายอาชพีแล้ว ยังช่วยสร้างความมั่นใจในการก้าวสู่บทบาทสำคัญภายในองค์กร 
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ในปี 2568 บริษัทฯ ยังไดริ้เริ่มโครงการพัฒนาภาวะผู้นำสำหรับพนักงาน SML (Senior Management Level) ซ่ึงมุ่งเน้นไปที ่

ผู้นำระดับอาวุโสที่มีศักยภาพสูง โครงการน้ีถูกออกแบบเพื่อตอบสนองต่อความต้องการดา้นการพัฒนาที่ระบุในแผนพัฒนาราย

บุคคล (Individual Development Plans) ของผู้เข้าร่วมโครงการ โดยเน้นการเสริมสร้างความสามารถของผู้นำที่สามารถสร้าง

ความมีส่วนร่วมและสร้างแรงบันดาลใจใหก้ับทีมงาน โครงการน้ีได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง และถกูออกแบบให้

ผสมผสานการเรียนรู้ทั้งเชิงทฤษฎีการปฏิบัตจิริง การประยุกตใ์ช้ในสถานการณ์ทำงานจริง รวมถึงโครงการธุรกิจที่ไดรั้บมอบหมาย 

 

ในปีที่่ผ่านมาบริษัทฯ เปิดโอกาสใหพ้นักงานที่่มศัีกยภาพไดก้า้วขึ้นสู่ตำแหน่งที่่มีความรบัผิดชอบสููงขึ้น โดยในจำนวนพนักงาน

ทั้งหมดท่ีไดรั้บการเลือ่นตำแหน่ง (Promote) น้ัน พบว่าสัดส่่วนสำคญัมาจากพนักงานท่ีผ่านการเขา้ร่วมโครงการพัฒนาภาวะ 

ผู้นำ MMLและSML ของบริษัทฯ ซ่่ึงคิดเป็นร้อยละ 70 ของพนักงานที่ไ่ดรั้บการเลื่อ่นตำแหน่งจากทั้งหมด ผลลัพธ์ดังกล่าวสะทอ้น

ถึงความสำเร็จของโครงการที่มุ่งเน้นการเตรียมความพร้อมใหพ้นักงานก้าวสู่ตำแหน่งท่ีสูงขึ้นไดอ้ย่างใจและมีประสิทธิภาพ 

นอกจากน้ียังช่วยลดเวลาและค่าใชจ่้ายในการสรรหาพนักงานจากภายนอกองค์กร ตอกย้ำถึงประสิทธิภาพของการพัฒนาบุคลากร

จากภายในที่่ส่งเสริมความย่ังยืนขององค์กรในระยะยาว  

 

ทั้งน้ี ผลลัพธ์จากโครงการยังสะทอ้นใหเ้ห็นอย่างชัดเจนในเชิงปริมาณผ่านคะแนนการประเมินความผููกพนัของพนักงานในมิติดา้น

การเรียนรู้และพัฒนา โดยเฉพาะในหัวขอ้โอกาสในการเรียนรู้และเตบิโตภายในองค์กร ซ่ึงในปี 2568 ได้คะแนนร้อยละ 87 เพิ่มขึ้น

จากปีที่ผา่นมาร้อยละ 2 ซึ่งบริษัทฯ เชื่อมั่นว่าโครงการดังกลา่วแสดงใหพ้นักงานเห็นถึงโอกาสในการพัฒนาศักยภาพและมองเห็น

ความกา้วหน้าในสายงานอย่างชัดเจน 

 

การใหค้วามสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรผ่านโครงการที่่มเีป้าหมายชดัเจนเช่นน้ีไมเ่พียงแตช่่วยเพิ่มความเชื่อมั่นและ 

ความผูกพันของพนักงานแตยั่งสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อการดำเนินธรุกิจขององค์กรในระยะยาว ช่วยสร้างทีมผู้นำท่ีพร้อม

ขับเคลือ่นองค์กรใหเ้ติบโตอย่างย่ังยืนในอนาคต 

 

นอกจากน้ี ยังมีอีกหลากหลายโปรแกรมการเรียนรู้ อาทิเช่น การพัฒนาภาวะผู้นำและกรอบแนวคิดแบบคล่องตัว (INSEE Agility 

Mindset) สำหรับพนักงานที่มีศักยภาพสูง ผู้นำที่เก่งด้านการบริหารคน รวมถึงโปรแกรม ผู้นำและหัวหน้างานในฐานะโค้ช ล้วนมุ่ง

เน้นการพัฒนาพฤติกรรมและกรอบความคิดที่สำคัญ โปรแกรมเหล่าน้ีไดรั้บการออกแบบมาเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของพนักงาน

ในบทบาทการทำงานปัจจุบัน รวมถึงส่งเสริมการเติบโตในสายอาชีพในอนาคตและช่วยบรรลเุป้าหมายสูงสุดของบริษัทฯ 

 

การบริหารแผนสืบทอดตำแหนง่และการพัฒนาผู้นำ 

คณะกรรมการบริษัทใหค้วามสำคญัอย่างย่ิงต่อการพัฒนาผู้นำอินทรีจากภายใน โดยมุ่งเน้นการสร้างความต่อเน่ืองและความย่ังยืน

ขององค์กร แผนสืบทอดตำแหน่งถกูจัดทำขึ้นสำหรับตำแหน่งที่มีความสำคัญต่อธุรกิจ โดยมีประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

ในแต่ละประเทศเป็นผู้รับผิดชอบในการขับเคลื่อน และนำเสนอเพื่อรับรองโดยคณะผู้บริหารระดับกลุ่มและคณะกรรมการ 

สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เพื่อให้มั่นใจถึงความโปร่งใสและธรรมาภิบาล 
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กลุ่มบริษัทฯ มกีรอบการบริหารสืบทอดตำแหน่งที่ครอบคลุม ผ่านโครงการ Developing Leadership Quality (DLQ) ซ่ึงออก

แบบมาเพื่อระบุและประเมินผู้สืบทอดตำแหน่งที่มีศักยภาพสำหรับบทบาทสำคัญ อาทิ ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารหน่วยธุรกิจ คณะ

กรรมการบริหาร และตำแหน่งระดับอาวุโสอื่น ๆ กระบวนการน้ีช่วยสร้างสายผู้นำทีพ่ร้อมก้าวเขา้สู่บทบาทสำคญั 

เมื่อจำเป็น 

 

พนักงานที่มีศักยภาพสูงจะไดรั้บการพัฒนาอยา่งเป็นระบบผ่านแผนพฒันารายบุคคล (IDP) และเส้นทางอาชพีทีช่ัดเจน เพื่อเสริม

สร้างสมรรถนะและเตรียมความพร้อมสำหรับความท้าทายในการเป็นผู้นำในอนาคต ความมุ่งมั่นน้ีช่วยใหเ้กิดความ 

ต่อเน่ืองในการสร้างผู้นำและการเตบิโตของบุคลากรอย่างย่ังยืน 

 

ในปี 2568 กลุ่มบริษัทฯ ยังคงมุ่งเน้นการบริหารแผนสืบทอดตำแหน่ง โดย: 

• ระบุผู้สืบทอดตำแหน่งในกรณีฉุกเฉนิและระยะส้ัน 

• เร่งพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูงในสายงานหลัก อาทิ การผลิต การตลาดและการขาย การเงิน ทรัพยากรบุคคล 

        รวมถึงภายในหน่วยธุรกิจ 

ด้วยแนวทางน้ีกลุ่มบริษัทฯ ตอกย้ำความมุ่งมั่นด้านการพัฒนาองค์กรอย่างย่ังยืน(ESG) ในการพัฒนาทุนมนุษย์ เพื่อสร้างความ

แข็งแกร่งและความย่ังยืนของผู้นำในอนาคต 

 

การส่งเสริมการเรยีนรูแ้ละพัฒนาศักยภาพพนักงาน 

พนักงานทุกคนไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างเทา่เทียมกันตลอดระยะเวลาการวา่จ้างในการ 

ทำงาน และมีระบบการสนับสนุนใหมี้การพูดคุยกับหัวหน้างานอยา่งสม่ำเสมอเกี่ยวกับเส้นทางในการพัฒนาการทำงานและการ

เติบโตในตำแหน่งงานของตนเอง โดยเป็นส่วนหน่ึงของระบบDialogueที่รวมทั้งการประเมินผลการปฏิบัตงิาน และการตัง้เป้าหมาย

การพัฒนาตนเองของพนักงาน 

 

การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนท่ีปูนอนิทรี 

กลุ่มบริษัทปูนซีเมนตน์ครหลวงมีความเชือ่สอดคลอ้งกับแนวทางของหลักการคุ้มครองทางดา้นสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ 

(UNGP) ว่าธุรกิจจะสามารถดำรงอยู่ไดก้็ต่อเมื่อมีการใหค้วามเคารพและใหค้วามสำคัญทางดา้นสิทธิมนุษยชน เราจึงยึดมั่นในค่า

นิยมองค์กรของกลุ่มบริษัทฯ คือ “ทำส่ิงถูกตอ้ง” เป็นหัวใจหลักในการทำธุรกิจมาโดยตลอด เพื่อใหเ้กิดความมั่นใจว่าหลักการดา้น

สิทธิมนุษยชนน้ีจะไดรั้บการปฏิบัตอิย่างแท้จริง เราขอความร่วมมือใหทุ้กภาคส่วนทีเ่กี่ยวข้องกับธุรกิจของเรา ใหค้วามเคารพและ

สนับสนุนหลักการทางด้านสทิธิมนุษยชนตลอดทั่วทั้งห่วงโซอุ่ปทาน 

 

การส่งเสริมความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมของพนักงาน 

การจัดทำแบบสำรวจความผูกพันของพนักงานท้ังกลุ่มบริษัทฯ  

กลุ่มบริษัทฯ ไดริ้เริ่มจัดทำแบบสำรวจความผูกพันของพนักงานมาอย่างต่อเน่ืองนับตั้งแตปี่ 2564 และดำเนินการต่อเน่ืองมาถึง

ปัจจุบัน เพื่อรับฟังเสียงและความคิดเห็นโดยตรงจากพนักงานทั้งกลุ่มบริษัทฯ พร้อมทั้งไดมี้การจัดทำแผนพัฒนาความผกูพัน 
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(Impact Plans) โดยมุ่งเน้นประเด็นที่ยังต้องพัฒนา เพือ่ที่จะสร้างความผูกพันของพนักงานที่มีต่อองค์กรไดอ้ย่างตรงจุด ทั้งใน

ระดับบริษัทและระดับสายงาน ในปี 2568 ไดมี้การปรับรูปแบบคำถามในการสำรวจความผกูพันของพนักงานใหม่ เพื่อสนับสนุน

การขับเคลือ่นองค์กรใหก้า้วสู่การเป็น “สถานทีท่ำงานที่ยอดเยี่ยม” (Great Place to Work) ซ่ึงคะแนนความผูกพันของพนักงาน

ของทั้งกลุ่มบริษัทฯ อยูท่ี่ร้อยละ 83 ซ่ึงผลประเมินความผูกพันและปัจจัยที่ส่งผลต่อคะแนนความผกูพันจะถูกนำไปวเิคราะหแ์ละ

พัฒนาแผนพัฒนาความผกูพันต่อไป เพื่อยกระดับความผกูพันของพนักงาน และสะท้อนใหเ้ห็นถึงการร่วมมือกันสร้างองค์กร ที่

พนักงานทุกคนมีความผูกพัน ทำงานร่วมกันเพื่อขับเคลื่อนความสำเร็จขององค์กรอย่างแท้จริง กลุ่มบริษัทฯ ยังใส่ใจต่อการดูแล

พนักงานใหมี้สภาพแวดลอ้มและความปลอดภัยในการทำงานรวมถึงมีความเป็นอยูท่ี่ดี บริษัทฯ  

จึงออกแบบและจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมใหพ้นักงานมีความสขุในการทำงานโดยคำนึงถึงปัจจัยสำคัญทั้งสามด้าน 

กลุ่มบริษัทฯ ใหค้วามสำคญักับความเป็นอยูท่ี่ดีของพนักงานโดยการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ปลอดภัยและส่งเสริมสขุภาพ

และความเป็นอยูท่ี่ดีของพนักงาน บริษัทฯ จึงจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่มุ่งเน้นใหพ้นักงานมีความสขุในการทำงาน ซ่ึงประกอบด้วย: 

• ด้านสุขภาพกาย: สนับสนุนสุขภาพกายด้วยการจัดกิจกรรมทีส่่งเสริมการออกกำลังกาย พร้อมกับสวัสดกิารที่ให้

พนักงานเข้าถึงสถานออกกำลังกายและสโมสรกีฬา การจัดกิจกรรมใหค้วามรู้เกี่ยวกับมื้ออาหารส่งเสริมสขุภาพ การ

แนะนำใหพ้นักงานสอบถามปัญหาสุขภาพไดอ้ย่างทันถ่วงทีผ่านแอปพลิเคชันหมอดี และยังมีการตรวจสุขภาพประจำปี

ใหก้ับพนักงาน 

• ด้านสุขภาพใจ: สนับสนุนสุขภาพใจด้วยการส่งเสริมความสัมพันธท์ี่ดีภายในองค์กร จัดกิจกรรมสร้างทีม การจัด

กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพจิต ลดภาวะเครียดและการจัดการอามรณ์ของตนเอง รวมถึงกิจกรรมทีส่่งเสริมการส่วนร่วมของ

พนักงานในด้านต่าง ๆ 

• ด้านสุขภาพทางการเงิน: บริษัทฯ ใหค้วามสำคัญกับความเป็นอยูท่ี่ดีของพนักงาน โดยสนับสนุนผ่านโครงการ 

ด้านการเงินต่าง ๆ อาทิ สหกรณ์ออมทรัพย์เพื่อส่งเสริมการออมอย่างมีวินัย การใหค้วามรู้ด้านการวางแผนการเงินและ

การลงทุนผา่นกองทุนสำรองเลี้ยงชพีและโปรแกรมการลงทุนด้วยตนเอง นอกจากน้ี พนักงานยังไดรั้บคำแนะนำเกี่ยวกับ

เส้นทางการเกษียณอย่างมั่นคง เพือ่เสริมสร้างความปลอดภัยทางการเงินและความมั่นใจในอนาคตของ 

ตนเอง 

 

ในปี 2568 บริษัทฯ ยังไดริ้เริ่มจัดกิจกรรมต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อเสริมสร้างความผกูพันของพนักงานที่มีต่อองค์กร ส่งเสริม

การทำงานเป็นทีมในหมู่พนักงาน รวมถึงสร้างความร่วมมือร่วมใจเพือ่ขบัเคลื่อนความสำเร็จขององค์กรร่วมกัน อาท ิ

1. กิจกรรม INSEE We’re Strong: Well-Being Program 

2. กิจกรรม INSEE Run 2025 

3. กิจกรรม INSEE Games 2025 

4. กิจกรรม INSEE Star Awards (Monthly appreciation program) ประเทศเวียดนาม  

5. กิจกรรม INSEE Connection (Quarterly gatherings & outdoor engagement) ประเทศเวียดนาม  

6. กิจกรรม INSEE Development ประเทศเวียดนาม  

7. กิจกรรม INSEE Annual Family Trip ประเทศศรีลังกา  
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อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (Occupational Health & Safety หรือ OH&S) 

สุขภาพและความปลอดภัยในสถานที่ทำงานยังคงเป็นวาระสำคัญสูงสุดสำหรับอินทรี (INSEE) ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อความ 

เป็นอยูท่ี่ดีของพนักงาน ความต่อเน่ืองในการดำเนินงาน และความเชือ่มั่นของผู้ถอืหุ้น ประเด็นดังกล่าวไดรั้บการยอมรับว่า 

เป็นสาระสำคัญภายใตห้ัวข้ออาชีวอนามัยและความปลอดภัยของดัชนี FTSE โดยแนวทางปฏิบัตขิองเราสอดคล้องกับมาตรฐาน

สากลดา้นสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG) ตลอดจนช่วยเสริมสร้างชื่อเสียงของเราในฐานะองค์กรที่มี 

ความรับผิดชอบและย่ังยืน 

 

นโยบายอาชวีอนามัยและความปลอดภัยระดับกลุ่มบริษัทฯ ของเรา ครอบคลุมถึงพนักงาน ผู้รับเหมา คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสีย

ภายนอกการปฏิบัตติามระเบียบขอ้บังคับ ข้อกำหนดด้านการฝึกอบรม และกลไกการรายงานถอืเป็นขอ้บังคับที่ต้องปฏิบัติตาม

อย่างเคร่งครัดเพื่อสร้างความมั่นใจว่าทกุคนที่มีสว่นร่วมในการดำเนินงานของเราจะไดรั้บการคุ้มครองด้วยมาตรการด้านความ

ปลอดภัยที่รัดกุมและการเฝา้ระวังอย่างต่อเน่ือง 

โครงการหลักเพ่ือขับเคลือ่นความปลอดภยัและความน่าเชือ่ถือในการดำเนินงาน 

พฤติกรรมขั้นตอนสดุท้าย (Last Step Behaviors) 

• การปลูกฝังวัฒนธรรม "หยุดคิดและประเมิน" (Pause and Assess) กอ่นลงมือปฏิบัตงิานใหลุ้ล่วง 

• ลดอุบัตกิารณ์ที่เกิดจากความเร่งรีบหรือความประมาทเลินเล่อ 

• เสริมสร้างความรับผิดชอบในระดับบุคคล 

โครงการริเริ่มด้านความปลอดภัยทางถนน (Road Safety Initiatives) 

• การฝกึอบรมการขับขี่เชิงป้องกัน (Defensive Driving) และการรณรงค์สร้างความตระหนักรู้สำหรับพนักงานและ 

ผู้รับเหมา 

• ระบบติดตามยานพาหนะ (Fleet Monitoring Systems) เพือ่ตรวจสอบความเร็ว ความเหน่ือยล้าของผู้ขับขี่ และการ

ปฏิบัตติามกฎระเบียบ 

การฝึกอบรมและการพัฒนาขดีความสามารถ (Training & Capability Development) 

• การฝกึอบรมด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเชิงบังคับสำหรับพนักงานและผู้รับเหมาทกุคน 

• การฝกึอบรมทางเทคนิคเฉพาะทางสำหรับการปฏิบัตงิานที่มีความเสี่ยงสูง 

• การสอนงานระดับผู้นำ (Leadership Coaching) เพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบและปลูกฝังวัฒนธรรม 

ความปลอดภัย 

 

การวางแผนการหยุดเดินเครื่องและการบริหารความเสี่ยง (Shutdown Planning & Risk Management) 

• การจัดทำตารางการหยุดเดินเคร่ือง (Shutdown) อย่างเป็นระบบเพื่อลดความเสี่ยงในการดำเนินงาน 

• การประเมินความเสี่ยงอย่างละเอียดและการวางแผนรองรับเหตุฉกุเฉนิก่อนการหยุดเดินเคร่ืองทุกคร้ัง 

• การประสานงานขา้มสายงานเพื่อใหก้ารปฏิบัตงิานเป็นไปอยา่งปลอดภัย มปีระสิทธิภาพ และตรงตามกำหนดเวลา 
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การส่งเสริมความปลอดภยัและกิจกรรมด้านอาชวีอนามัย 

• การซ้อมหนีไฟและอพยพหนีภัยในกรณีฉุกเฉินเป็นประจำทุกไตรมาส 

• การฝกึอบรมด้านสภาพแวดลอ้มในการทำงาน ครอบคลุมถึงการจัดการสารเคมี ความปลอดภัยของเคร่ืองจักร 

        และพฤตกิรรมขั้นตอนสุดทา้ย 

• การตรวจสอบสถานทีท่ำงานและการประเมินความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ 

• โครงการส่งเสริมสุขภาวะและการตรวจสุขภาพพนักงาน 

 

สถิตแิละมาตรการป้องกัน 

• สถิติอุบัติเหตุ: อัตราความถีข่องการบาดเจ็บจากการทำงานถึงขั้นหยุดงาน (LTIFR) อัตราความถี่ของการบาดเจ็บจาก

การทำงานทั้งหมด (TIFR) อุบัตกิารณ์ร้ายแรง และรายงานเหตุการณ์เกือบเกิดอุบัติเหตุ (Near-miss) 

• มาตรการป้องกัน: ระบบการรายงานอันตราย การตรวจสอบด้านความปลอดภัย (Safety Audits) แผนการดำเนินการ

แกไ้ข และการเฝ้าระวังพื้นที่เสี่ยงสงูอย่างต่อเน่ือง 

 

ความสอดคลอ้งกับหัวข้ออาชวีอนามัยและความปลอดภัยของดัชนี FTSE 

• การกำกับดแูลกิจการ (Governance): การกำหนดความรับผิดชอบที่ชดัเจนผ่านคณะกรรมการความปลอดภัยระดับ

กลุ่มบริษัทฯ ซ่ึงรายงานตรงต่อคณะกรรมการบริหาร (GEXCO) และคณะกรรมการบริษัท 

• ความโปร่งใส (Transparency): การเปิดเผยสถิติและผลการดำเนินงานด้านความปลอดภัยในรายงานความย่ังยืน

ประจำปี 

• การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Engagement): การนำผู้รับเหมาและคู่ค้าเข้าเป็นส่วนหน่ึงของการ

ตรวจสอบ และการฝึกอบรมดา้นความปลอดภัย 

• การปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง (Continuous Improvement): การเทียบเคียงผลการดำเนินงาน (Benchmarking) กับ

มาตรฐานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของ FTSE และแนวทางปฏบัิตทิี่เป็นเลิศระดับสากล 

 

ผลกระทบต่อมูลค่าของผู้ถือหุ้น 

• การลดความเสี่ยง (Risk Reduction): อัตราการเกิดอุบัตกิารณ์ที่ลดลงช่วยปกป้องบุคลากร และทรัพย์สิน 

ของบริษัทฯ 

• ความน่าเชือ่ถอืในการดำเนินงาน (Operational Reliability): การวางแผนหยุดเดินเคร่ืองอย่างเป็นระบบและบุคลากร

ที่ผ่านการฝึกอบรมช่วยลดระยะเวลาการหยุดชะงักของการผลิต (Downtime) 

• ชื่อเสียง (Reputation): สะทอ้นถึงความรับผิดชอบขององค์กรและเสริมสร้างความไว้วางใจจากผู้มีส่วนไดเ้สีย 

• ความย่ังยืน (Sustainability): ปลูกฝังวัฒนธรรมความปลอดภัยในระยะยาวใหส้อดคล้องกับหลักการ ESG 
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 การตั้งเป้าหมายการจัดการพนักงานและแรงงาน  

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการพนักงาน

และแรงงานหรือไม ่

: มี 

 รายละเอยีดการตั้งเป้าหมายการจัดการพนักงานและแรงงาน  

เป้าหมาย ตัวชี้วดั ปีฐาน ปีเป้าหมาย 

- การจ่ายค่าตอบแทนพนักงาน 

อย่างเป็นธรรม 

- การฝึกอบรมและพัฒนา 

พนักงาน 

- การส่งเสริมความสัมพันธ์และ 

การมีส่วนร่วมของพนักงาน 

- แรงงานข้ามชาติ/ต่างด้าว 

- แรงงานเด็ก 

- ความปลอดภยัและ 

อาชีวอนามัยในการทำงาน 

- การไม่เลือกปฏิบัต ิ

1. พนักงานได้รับค่าตอบแทน 

ไม่น้อยกวา่ค่าจ้างขัน้

ต่ำตามกฎหมาย 

2. คะแนนความผูกพันองค์กร 

ของพนักงานในด้านการ 

เรียนรูแ้ละพัฒนา ไม่ต่ำกว่า 

ร้อยละ 80 

3. คะแนนความผูกพันองค์กร 

ของพนักงานไม่ต่ำกว่า 

ร้อยละ 80 

4. การใช้แรงงานข้ามชาติและ

แรงงานต่างด้าวเป็นศูนย์ 

รวมถึงไม่มีการละเมิด 

สิทธิมนุษยชน 

5. การใช้แรงงานเด็กเป็นศูนย์ 

รวมถึงไม่มีการละเมิดสิทธิ 

มนุษยชน 

6. การเป็นสถานประกอบการ

ที่อันตรายเป็นศูนย์ (Zero 

Harm) ในปีเป้าหมาย 2573 

7. การละเมิดสิทธิมนุษยชน 

เป็นศูนย์ (Zero case of 

human rights violations) 

2567: - 2568:  

1. พนักงานได้รับค่าตอบแทน 

ไม่น้อยกวา่ค่าจ้างขั้นตำ่ 

ตามกฎหมาย 

2. คะแนนความผูกพันองค์กร 

ของพนักงานในด้านการเรียน

รู้และพัฒนา ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 

80 

3. คะแนนความผูกพันองค์กร 

ของพนักงานไม่ต่ำกว่า 

ร้อยละ 80 

4. การใช้แรงงานข้ามชาติและ 

แรงงานต่างด้าวเป็นศูนย์ 

รวมถึงไม่มีการละเมิด 

สิทธิมนุษยชน 

5. การใช้แรงงานเด็กเป็นศูนย์ 

รวมถึงไม่มีการละเมิด 

สิทธิมนุษยชน 

6. การเป็นสถานประกอบการ 

ที่อันตรายเป็นศูนย์ (Zero 

Harm) ในปีเป้าหมาย 2573 

7. การละเมิดสิทธิมนุษยชน 

เป็นศูนย์ (Zero case of 

human rights violations) 
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 ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพนักงานและแรงงาน  

ผลการดำเนินงานและผลลพัธ์ดา้นการจัดการ

พนักงานและแรงงาน 

: มี 

กลุ่มบริษัทปูนซีเมนตน์ครหลวง ดำเนินธุรกิจโดยยึดมั่นปฏิบัตติามหลักการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัดมา 

อย่างต่อเน่ือง ปฏิเสธการเลือกปฏบัิติหรือการละเมิดสทิธิส่วนบุคคล การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนในสถานประกอบของบริษัทครอบ

คลุมการคุ้มครองสิทธิของพนักงาน การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน การส่งเสริมการเรียนรู้พัฒนาศักยภาพของพนักงาน การจ่าย

ค่าตอบแทนอย่างยุติธรรม การประเมินผล การปฏิบัตงิาน การเลกิจ้างหรือยกเลิกสัญญาจ้าง และการสร้างวัฒนธรรมแห่งความ

หลากหลายและการอยูร่่วมกัน 

 

แนวทางการจ้างงานของกลุ่มบริษัทฯ เป็นการใหโ้อกาสอยา่งเทา่เทียมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ กลุ่มบริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคญัของ

การส่งเสริมศักยภาพของคนพิการหรือผู้ดูแล เพื่อใหม้ีความสามารถในการประกอบอาชพีไดอ้ย่างเหมาะสม กลุ่มบริษัทฯ ให้การ

สนับสนุนกลุ่มอาชพีของคนพกิารในรูปแบบของเงินอุดหนุนตามมาตรา 35 แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคน

พิการ พ.ศ. 2550 ภายในกรอบเวลาตามกฎหมายไดอ้ย่างถูกตอ้งครบถ้วน โดยกลุ่มบริษัทฯ เห็นถึงความสำคัญของการสนับสนุนใน

ลักษณะที่ช่วยใหค้นพกิารสามารถพัฒนาหรือคงไว้ซ่ึงทกัษะที่จำเป็นตอ่การประกอบอาชีพและสร้างรายไดอ้ย่างย่ังยืนตามความรู้

และความเชี่ยวชาญของตนเอง กลุม่บริษัทฯ ไดด้ำเนินการในด้านน้ีมาตั้งแตปี่ 2560 อันเป็นการแสดงถึงความแน่วแน่และมุ่งมั่น

ของกลุ่มบริษัทปูนซีเมนตน์ครหลวงที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม 

มาอย่างตอ่เน่ือง 

 

กลุ่มบริษัทฯ ไดริ้เริ่มจัดทำแบบสำรวจความผูกพันของพนักงานมาอย่างต่อเน่ืองตั้งแตปี่ 2564 และดำเนินการต่อมาจนถึงปัจจุบัน 

เพื่อรับฟังเสียงและความคิดเห็นโดยตรงจากพนักงานทั่วทั้งกลุ่มบริษัทฯ พร้อมทั้งไดมี้การจัดทำแผนพัฒนาความผกูพัน (Impact 

Plans) โดยมุ่งเน้นประเด็นที่ต้องพฒันา เพื่อที่จะสร้างความผกูพันของพนักงานที่ต่อองค์กรไดอ้ย่างตรงจุด  

ทั้งในระดับบริษัทและระดับสายงาน ในปี 2568 คะแนนความผูกพันของพนักงานทั่วทั้งกลุ่มบริษัทฯ อยู่ทีร้่อยละ 83 จากเป้าหมาย

ที่ตั้งไวท้ี่ร้อยละ 80 ซ่ึงผลประเมินความผูกพันและปัจจัยที่ส่งผลต่อคะแนนความผูกพันจะถูกนำไปวิเคราะหแ์ละพัฒนาแผนพัฒนา

ความผูกพันต่อไป เพือ่ยกระดับความผูกพันของพนักงาน และสะท้อนใหเ้ห็นถึงความร่วมมือกันสร้างองค์กรที่พนักงานทกุคนมีค

วามผูกพัน ทำงานร่วมกันเพือ่ขับเคลื่อนความสำเร็จขององค์กรอย่างแท้จริง 

 

กลุ่มบริษัทฯ ใหค้วามสำคญักับความเป็นอยูท่ี่ดีของพนักงาน โดยการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ปลอดภัยและส่งเสริมสขุภาพ

และความเป็นอยูท่ี่ดีของพนักงาน บริษัทฯ จัดต้ังกิจกรรมต่าง ๆ ที่มุ่งเน้นใหพ้นักงานมีความสขุในการทำงาน  

ซ่ึงประกอบด้วย: 

ด้านสุขภาพกาย: สนับสนุนสุขภาพกายด้วยการส่งเสริมใหมี้กิจกรรมการออกกำลังกายของพนักงาน โดยชมรมกีฬาหลากหลาย

ประเภทพร้อมกับสวัสดกิารที่ใหพ้นักงานเขา้ถึงสถานที่และอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการออกกำลังกาย รวมถึงจัดใหมี้ 
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การตรวจสุขภาพประจำปีเพื่อเฝ้าระวังทางดา้นสุขภาพใหก้ับพนักงาน 

ด้านสุขภาพใจ: สนับสนุนสุขภาพใจด้วยการส่งเสริมความสัมพันธท์ี่ดีภายในองค์กร จัดกิจกรรมสร้างเสริมการฝึกสมาธิ รวมถึง

กิจกรรมที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานในด้านต่าง ๆ 

ด้านสุขภาพทางการเงิน: ส่งเสริมสขุภาพทางการเงินด้วยการใหค้วามรู้ด้านการวางแผนการเงินและการลงทุนกองทุนสำรองเลี้ยง

ชีพ และโปรแกรมการลงทุนส่วนบุคคล นอกเหนือจากค่าแนะนำเกี่ยวกับการจัดการหน้ีสินผ่านโครงการคลินิกแก้หน้ี 

ในปี 2568 บริษัทฯ ยังไดจั้ดกิจกรรมต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อเสริมสร้างความผกูพันของพนักงานที่ดีตอ่องค์กร ส่งเสริมการทำ

งานเป็นทีมในหน่วยงาน รวมถึงสร้างความร่วมมือร่วมใจเพื่อขับเคลื่อนความสำเร็จขององค์กร่วมกัน อาทิ กิจกรรม INSEE Games 

2568 เป็นต้น บริษัทฯ เชื่อว่าพนักงานถือเป็นกำลังสำคญัขององค์กร เราจึงใหค้วามสำคัญกับการดูแล ส่งเสริม และพัฒนาอย่าง

รอบด้าน เพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มการทำงานที่ดี มีความสขุ และเติบโตไปพร้อมกับองค์กรอย่างมัน่คงและย่ังยืน 

การจัดการพนักงานและแรงงาน : การจ้างงาน  
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การจ้างงานพนกังาน  

 2566 2567 2568 

พนักงานรวม (คน)(1) 4,307 5,133 5,095 

พนักงานชาย (คน) 3,420 4,111 4,050 

พนักงานหญิง (คน) 887 1,022 1,045 

หมายเหตุ :  (1) จำนวนพนักงานรวมในปี 2567-2568 รวมจำนวนพนักงานของกลุ่มบรษิัท ลานนารีซอร์สเซส จำกัด (มหาชน) และ บริษัท ไทย อะโกร เอ็นเนอร์ยี่ 

จำกัด (มหาชน) ตามการปรบัโครงสร้างการประกอบธุรกิจในช่วงปลายปี 2567  

  

การจ้างงานผู้พิการ  

 2566 2567 2568 

การจ้างงานผู้พิการรวม (คน)(2) 30 28 28 

พนักงานผู้พิการรวม (คน) 4 4 6 

พนักงานผูพ้กิารชาย (คน) 3 3 4 

พนักงานผูพ้กิารหญิง (คน) 1 1 2 

ลูกจ้างผู้พิการท่ีไม่ใช่พนักงานรวม (คน) 26 24 22 

การส่งเงนิเข้ากองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  มี มี มี 

หมายเหตุ :  (2) การจ้างงานผู้พิการรวมปี 2568 รวมการจ้างงานผู้พิการรวมของบริษทั ลานนารีซอร์สเซส จำกัด (มหาชน) และบริษทั ไทย อะโกร เอน็เนอร์ยี่ 

จำกัด (มหาชน)  
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การจัดการพนักงานและแรงงาน : การจ่ายคา่ตอบแทน  

การจ่ายค่าตอบแทนพนักงาน  

 2566 2567 2568 

ค่าตอบแทนพนักงานรวม (บาท)(3) 5,181,138,935.00 4,508,692,828.15 4,821,141,362.16 

ค่าตอบแทน พนักงานชาย (บาท) 4,114,342,428.28 3,629,846,896.54 3,809,180,953.78 

ค่าตอบแทน พนักงานหญิง (บาท) 1,066,796,506.72 878,845,931.61 1,011,960,408.38 

หมายเหตุ :  (3) ค่าตอบแทนพนกังานรวมในปี 2567 และ ปี2568 รวมค่าตอบแทนพนักงานของกลุ่มของบริษทั ลานนารีซอร์สเซส จำกัด (มหาชน) และ บริษัท 

ไทย อะโกร เอ็นเนอร์ยี่ จำกัด (มหาชน) ตามการปรับโครงสร้างการประกอบธุรกิจในช่วงปลายปี 2567  

 

การจัดการพนักงานและแรงงาน : การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน  

 2566 2567 2568 

จำนวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยของพนักงาน (ชั่วโมง/คน/ปี) 26.44 28.99 28.45 

ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน (บาท)(4) 46,622,048.11 34,864,960.42 211,440,481.19 

หมายเหตุ :  (4) ข้อมลูจำนวนช่ัวโมงอบรมเฉลี่ยของพนักงานปี และคา่ใช้จ่ายในการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงานปี 2568 รวมข้อมูลบริษัท ลานนารีซอร์สเซส 

จำกัด (มหาชน) และบริษัท ไทย อะโกร เอ็นเนอร์ยี่ จำกัด (มหาชน)  

 การจัดการพนักงานและแรงงาน : ความปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน  

 ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทำงาน  

 2566 2567 2568 

จำนวนเหตุการณ์บาดเจ็บจากการทำงานของพนักงานจนถึงขั้นหยุดงาน 

(คร้ัง) 

1 2 5 

 

 

 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจและผลการดำเนินงาน 169



 การจัดการพนักงานและแรงงาน : ความผูกพันของพนักงานและการรวมกลุ่มของพนักงานภายในองค์กร  

 ความผูกพันของพนักงาน  

 2566 2567 2568 

พนักงานท่ีลาออกโดยความสมคัรใจรวม (คน)(5) 377 364 255 

พนักงานชายที่ลาออกโดยความสมัครใจ (คน) 258 245 183 

พนักงานหญิงที่ลาออกโดยความสมัครใจ (คน) 119 119 72 

สัดส่วนพนักงานที่ลาออกโดยสมัครใจ (%) 8.75 7.09 5.00 

หมายเหตุ : (3) จำนวนพนักงานทีล่าออกโดยความสมคัรใจรวมปี 2568 รวมข้อมูลของของกลุ่มของบริษทั ลานนารีซอร์สเซส จำกัด (มหาชน) และ 

บริษัท ไทย อะโกร เอ็นเนอร์ยี่ จำกัด (มหาชน) 

  

 2566 2567 2568 

ผลประเมินความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร  มี มี มี 

 

การรวมกลุ่มของพนักงานภายในองค์กร  

การเคารพสิทธิแรงงานและการมีส่วนร่วมของพนักงาน 

บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) มีนโยบายเคารพและสนับสนุนสิทธิของพนักงานในการรวมกลุ่มและการเจรจา 

ต่อรองตามที่กฎหมายแรงงานสัมพนัธ์และกฎหมายทอ้งถิ่นทีเ่กี่ยวข้องกำหนดไว้อย่างเคร่งครัด โดยบริษัทฯ ถือว่าการเคารพสทิธิใน

การแสดงออกและการมีส่วนร่วมของพนักงานเป็นพื้นฐานสำคัญของการดำเนินธุรกิจอย่างมีธรรมาภิบาลและย่ังยืน 

 

บริษัทฯ เคารพสิทธิในการจัดต้ังสมาคมหรือสหภาพแรงงาน โดยมีการจัดต้ังสมาคมฌาปนกิจสงเคราะหพ์นักงานกลุ่มบริษัทฯ 

และสหภาพแรงงานปูนซีเมนตน์ครหลวง ซ่ึงบริษัทฯ สนับสนุนการดำเนินงานของทั้งสองกลุ่มอย่างสร้างสรรค์ เมื่อมีการย่ืนข้อเรียก

ร้องเพื่อเปล่ียนแปลงสภาพการจ้าง บริษัทฯ ไดแ้ต่งตั้งตัวแทนเจรจาและดำเนินการเจรจาต่อรองกับตัวแทนของสหภาพแรงงาน

อย่างเปิดกว้างและสร้างสรรค์ จนสามารถบรรลขุอ้ตกลงร่วมกันในระบบทวิภาคี สะทอ้นถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการส่งเสริม

สิทธกิารเจรจาต่อรองอย่างโปร่งใส นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังจัดประชุมหารือกับคณะกรรมการลูกจ้าง 

ทุก  เดือน เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาและพัฒนาสภาพการทำงานอย่างตอ่เน่ือง 
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การส่งเสริมสวัสดิการและสุขภาวะของพนักงาน 

บริษัทฯ ไดจั้ดต้ังคณะกรรมการสวสัดิการในสถานประกอบกิจการ โดยมีตัวแทนจากฝ่ายบริหารและพนักงานร่วมกันพัฒนา

สวัสดิการที่เหมาะสม เช่น การดูแลสุขภาพ การส่งเสริมสมดุลชีวิตและการทำงาน และการสร้างบรรยากาศการทำงานทีเ่ป็นธรรม 

ในด้านความปลอดภัย บริษัทฯ เปิดโอกาสใหพ้นักงานมีส่วนร่วมผา่นคณะกรรมการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ

แวดลอ้มในการทำงาน (คปอ.) รวมถึงการประชุมร่วมกับตัวแทนพนักงานและสหภาพแรงงาน เพือ่แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ

พัฒนามาตรการดา้นความปลอดภยัใหเ้หมาะสมกับแต่ละหน่วยงานบริษัทฯ ยังส่งเสริมกิจกรรมด้านสุขภาวะ เช่น โครงการ “Zero 

Accident” และกิจกรรมส่งเสริมสขุภาพกายใจ เพื่อสร้างวัฒนธรรมแห่งความปลอดภัยและการดแูลซ่ึงกนั 

และกันในองค์กร 

 

ทั้งหมดน้ีสะท้อนถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่เคารพสิทธิแรงงาน ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และ

พัฒนาคุณภาพชวีิตของพนักงานอยา่งต่อเน่ือง เพื่อความมั่นคงและย่ังยืนขององค์กรในระยะยาว 

 

การรวมกลุ่มของพนักงานภายในองค์กร : มี 

รูปแบบการรวมกลุ่มของพนักงานภายในองค์กร : คณะกรรมการสวัสดกิาร, คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์, คณะกรรมการ

ลูกจ้าง, สหภาพแรงงาน 

 ข้อมูลเกี่ยวกับลูกค้า  

 แผนการจดัการลูกค้า  

แผนการจัดการลูกคา้ของบริษัท : มี 

แผนการจัดการลูกคา้ที่บริษัทดำเนินการใน

รอบปีที่ผ่านมา 

: การผลิตและบริการอย่างมีความรับผิดชอบต่อลกูค้า, การสื่อสารข้อมูล

เกี่ยวกับผลกระทบของสินค้าและบริการแก่ลูกคา้/ผู้บริโภค,  

การพัฒนาความพึงพอใจและการเสริมสร้างความสัมพันธก์ับลกูค้า, การ

รักษาข้อมลูส่วนบุคคลของลกูค้า 

กลุ่มบริษัทปูนซีเมนตน์ครหลวงดำเนินธุรกิจด้วยความมุ่งมั่นที่จะสร้างคุณค่าร่วมกับลูกค้าอย่างย่ังยืน โดยใหค้วามสำคัญกับการ

ผลิตและใหบ้ริการอยา่งมีความรับผดิชอบ โปร่งใสและเป็นธรรม เพื่อสง่มอบผลิตภัณฑแ์ละบริการที่มีคุณภาพ และตอบสนองตอ่

ความต้องการของลูกคา้ในทุกมิติ กลุ่มบริษัทฯ ไดจั้ดทำแผนการจัดการลูกค้าอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทุกขั้นตอนของ

กระบวนการใหบ้ริการ และยังมุ่งบูรณาการแนวคิดด้านความย่ังยืนเข้ากับกระบวนการดำเนินงาน เพือ่สร้างความพึงพอใจ ความไว้

วางใจ และความสัมพันธ์ระยะยาวกับลูกค้า ผา่นการดำเนินธุรกิจที่มีจริยธรรมและรับผิดชอบผู้บริโภคอยา่งแท้จริง      
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การผลิตและบริการอย่างมคีวามรบัผิดชอบตอ่ลูกค้า 

บริษัทฯ ใหค้วามสำคัญสูงสุดตอ่การผลิตและใหบ้ริการอย่างมีความรับผิดชอบ โดยยึดมั่นในหลักการควบคุมคุณภาพใน 

ทุกขั้นตอนของกระบวนการผลิตปูนซีเมนตใ์หเ้ป็นไปตามมาตรฐานอุตสาหกรรมทั้งในประเทศและสากล พร้อมทั้งบริหารจัดการ

ทรัพยากรอย่างมีประสทิธิภาพเพือ่ลดผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อมและสุขภาพของผู้ใช้สินค้าอย่างตอ่เน่ือง 

 

นอกจากน้ี บริษัทฯ มุ่งเน้นการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้มและส่งเสริมการใช้วัตถดุิบทางเลอืก  

รวมถึงการออกแบบผลิตภัณฑแ์ละบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของลูกคา้อย่างย่ังยืน เพือ่ใหม้ั่นใจว่าสินค้าและบริการของ

บริษัทฯ ไมเ่พียงแตมี่คุณภาพสูง ปลอดภัย และเชือ่ถอืไดเ้ท่านั้น แต่ยังช่วยสร้างคุณค่าร่วมแก่สังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

ในระยะยาว 

       

การสื่อสารข้อมูลเกีย่วกับผลกระทบของสนิค้าและบริการแกลู่กค้า/ผู้บริโภค 

บริษัทฯ ดำเนินการสื่อสารข้อมลูผลติภัณฑเ์กี่ยวกับคุณสมบัติ แนวทางการใช้งาน และผลกระทบตอ่ผู้ใช้อย่างถูกตอ้งและโปร่งใส 

เพื่อใหล้กูค้ามีขอ้มูลครบถ้วนสำหรับการตัดสินใจ และสามารถใช้งานผลิตภัณฑไ์ดอ้ย่างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี 

บริษัทฯ ไดจั้ดใหมี้ระบบรับเรื่องร้องเรียนและข้อเสนอแนะจากผู้บริโภคอย่างเป็นระบบ เพื่อใหส้ามารถดำเนินการตรวจสอบและ

แกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างรวดเร็ว เป็นธรรม และตรวจสอบได้ โดยเปิดช่องทางการติดตอ่ที่หลากหลาย อาท ิ

• ศูนย์บริการอินทรี โทร. 1732 

• อีเมล: wecare@siamcitycement.com 

• Line Official Account: @INSEEGroup 

• Facebook Page: INSEE Group 

 

การพัฒนาความพึงพอใจและเสรมิสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 

บริษัทฯ จัดทำแผนการพฒันาความพึงพอใจและเสริมสร้างความสัมพันธ์กับลูกคา้อย่างตอ่เน่ือง เพื่อสร้างการรับรู้ในตราสินค้า 

เสริมสร้างความผกูพันและความสัมพันธ์ที่ดีกับลกูค้า รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วมของลกูค้า ซ่ึงจะนำไปสู่ความภักด ี

ในระยะยาว และการเติบโตของธุรกิจอย่างย่ังยืน 

 

แผนดังกลา่วมีบทบาทสำคัญในการสร้างประสบการณ์ที่ดีและน่าจดจำใหแ้กล่กูค้า ซ่ึงช่วยเสริมสร้างความไว้วางใจ การรักษาฐาน

ลูกค้าเดิม และการบอกตอ่ในเชิงบวก นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังใหค้วามสำคัญกับการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของลกูค้า

ผ่านช่องทางต่าง ๆ รวมถึงการจัดทำแบบสำรวจเกี่ยวกับการจัดการความสัมพันธเ์ป็นประจำทุกปี เพือ่รวบรวม 

ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ มาวเิคราะหแ์ละใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงกระบวนการทำงาน ยกระดับประสบการณ์ของลกูค้า 

และพัฒนาภาพลกัษณ์แบรนด์โดยรวมอย่างต่อเน่ือง 
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การรักษาขอ้มูลส่วนบคุคลของลูกค้า 

บริษัทฯ ดำเนินการตามพระราชบัญญัติคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเคร่งครัด โดยจัดใหมี้แนวทางบริหารจัดการและรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูลลูกค้า (Data Privacy Management) ครอบคลุมการจัดเก็บ ใช้ และเผยแพร่ข้อมูลสว่นบุคคลอย่างมีความ

รับผิดชอบ ทั้งน้ี การใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลทุกกรณีจะต้องไดรั้บความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลอย่างชัดเจน พร้อมทั้งมีมาตรการ

ควบคุมสิทธิ์การเขา้ถึงข้อมูล และดำเนินการอบรมพนักงานที่เกี่ยวขอ้งเพื่อสร้างความตระหนักรู้ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

อย่างต่อเน่ือง เพื่อสร้างความเชื่อมัน่และความไว้วางใจจากลูกคา้ในระยะยาว ทั้งน้ี ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ  

ไมมี่ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าแตอ่ยา่งใด โดยบริษัทฯ ยังคงมุ่งมั่นทบทวนและพัฒนามาตรการคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคลอย่างต่อเน่ือง 

 

ลิงก์แผนการจัดการลูกค้าของบริษัท : https://www.siamcitycement.com/thailand/th/services/custo

mer-service-center 

การตั้งเปา้หมายการจดัการลูกค้า  

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการลูกค้าหรือไม ่ : มี 

 รายละเอยีดการตั้งเป้าหมายการจัดการลูกค้า  

เป้าหมาย ตัวชี้วดั ปีฐาน ปีเป้าหมาย 

• การพัฒนาความพึงพอใจ 

และการเสริมสร้าง 

ความสัมพันธก์ับลกูค้า 

คะแนนความพึงพอใจ 

ของลกูค้า 

2567: คะแนนความพึงพอใจ 

ของลกูค้าเท่ากับร้อยละ 90 

2568: คะแนนความพึงพอใจ 

ของลกูค้าเท่ากับร้อยละ 90 

 

 ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการลูกค้า  

ผลการดำเนินงานและผลลพัธ์ดา้นการจัดการลูกค้า : มี 

กลุ่มบริษัทฯ ไดจั้ดการกิจกรรมที่หลากหลายอย่างตอ่เน่ืองเป็นประจำทุกปี เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจที่ย่ังยืนกับ 

คู่ค้า การมีปฏิสัมพันธเ์ชิงกลยุทธ์ดังกล่าวมไิดเ้พียงมุ่งเน้นที่การยกระดบัความพึงพอใจในปัจจุบันเท่านั้น แต่ยังเป็นการวางรากฐาน

อันมั่นคงสำหรับการสร้างความร่วมมือเชิงกลยุทธ์ในระยะยาวอย่างย่ังยืนในอนาคต 

 

บริษัทฯ ใหค้วามสำคัญกับการบริหารความสัมพันธ์กับลกูค้าอยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างความเชือ่มั่นและความพึงพอใจสูงสุด โดยได้

กำหนดแผนบริหารความสัมพันธก์บัลูกค้าเป็นประจำทุกปี ครอบคลุมการวางกลยุทธ์ การติดตามความตอ้งการของลกูค้า และการ

พัฒนาคุณภาพการใหบ้ริการใหส้อดคล้องกับความคาดหวังของลูกคา้ ทั้งน้ี บริษัทฯ ไดต้ั้งเป้าหมายเชิงปริมาณในการพฒันาความ
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พึงพอใจของลกูค้า โดยในปี 2568 ได้กำหนดเป้าหมายคะแนนความพงึพอใจไวท้ี่ ร้อยละ 90 ซ่ึงจะติดตามและประเมินผลผ่าน

แบบสำรวจการจัดการความสัมพันธ์กับลูกคา้อย่างสมำ่เสมอ เพือ่ให้มั่นใจว่าการดำเนินงานตอบสนองต่อความต้องการของลูกคา้

และนำไปสู่การปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 

 

ในปี 2568 บริษัทฯ ไมพ่บเหตุการณ์ร้องเรียนเกี่ยวกับขอ้มูลส่วนบุคคลของลกูค้า และในด้านการประเมินผลความพึงพอใจของ

ลูกค้า ธุรกิจในประเทศไทยสามารถทำไดร้้อยละ 95.70 จากเปา้หมายที่ตั้งไว้ร้อยละ 90 สะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการพัฒนา

คุณภาพการใหบ้ริการและการสร้างประสบการณ์ที่ดีใหแ้ก่ลูกคา้อย่างตอ่เน่ือง ซ่ึงผลลัพธ์ดังกลา่วเป็นเคร่ืองยืนยันถึงประสิทธิผล

ของแนวทางการบริหารจัดการความสัมพันธก์ับลกูค้า และการดำเนินงานที่ตอบสนองตอ่ความคาดหวังของลูกค้าได้

อย่างเป็นรูปธรรม 

 

ในปีน้ี บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) ได้จัดงานสัมมนาพฒันาธุรกิจประจำปี 2568 และงานเลี้ยงสังสรรค์คู่ค้า  

ภายใตช้ื่อ “INSEE Business Forum 2025” ระหวา่งวันที่ 4–6 กันยายน 2568 ณ โรงแรมนิกโก้ อมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี  

โดยไดรั้บเกียรตจิากคู่ค้าปูนอินทรีเข้าร่วมกว่า 133 ราย ภายในงานมีการจัดสัมมนาใหค้วามรู้ในหัวขอ้ที่เกี่ยวขอ้งกับทิศทาง

อุตสาหกรรมก่อสรา้ง นวัตกรรม AI เพื่อการพัฒนาธุรกิจ การบริหารจัดการคาร์บอนฟุตพร้ินท์ และมุมมองต่อกฎระเบียบด้าน

สิ่งแวดลอ้มในอนาคต กิจกรรมคร้ังน้ีสะท้อนถึงความมุ่งมั่นของบริษัทในการเสริมสร้างความสัมพันธอ์ันแน่นแฟ้นกับคู่ค้า  

ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความรู้ และร่วมกันขับเคลื่อนอุตสาหกรรมก่อสร้างไทยใหเ้ติบโตอย่างย่ังยืน 

 

ที่อินทรี เวียดนาม ไดจั้ดงาน INSEE Customers Convention 2025 ขึ้นระหว่างวันที่ 26 – 27 กุมภาพันธ์ 2568 ณ โรงแรม 

อินเตอร์คอนติเนนตัล แกรนด์ Ho Tram เมือง Vung Tau ประเทศเวยีดนาม โดยเป็นกิจกรรมประจำปีอันทรงเกียรตทิี่จัดขึ้นเพื่อ

เสริมสร้างความสัมพันธ์ แลกเปล่ียนมุมมอง และร่วมเฉลิมฉลองความร่วมมืออันมีค่ากับลูกค้ากวา่ 300 ราย ครอบคลุม 

ทุกกลุ่มธุรกิจ ภายใตแ้นวคิด “Transforming to Dominate the Game” งานคร้ังน้ีไดส้ะท้อนถึงการเปล่ียนผ่านของลูกคา้ 

สู่ยุคใหม่ พร้อมตอกย้ำความมุ่งมั่นของอินทรีในการเป็นพันธมิตรทางธรุกิจที่ไว้วางใจได้ ภายใตก้ารดำเนินงานตามพันธกิจ  

“Build for Life” การมีสว่นร่วมของลูกค้าเป็นหัวใจสำคญัของการจัดงาน โดยบริษัทฯ ไดอ้อกแบบกิจกรรมและจุดเชื่อมต่อกับ

ลูกค้าอยา่งพถิีพถิัน เพือ่เสริมสร้างความเขา้ใจเชิงลึกตอ่ความตอ้งการที่เปล่ียนแปลงไปของลกูค้า การมีปฏิสัมพันธ์ดังกล่าว 

ไมเ่พียงชว่ยยกระดับความพึงพอใจในปัจจุบัน แตยั่งวางรากฐานอันมั่นคงสำหรับการสร้างความร่วมมือระยะยาวในอนาคต 

 

ในขณะที่ อินทรี ลังกา ไดมี้การจัดงาน INSEE Cement’s prestigious Business Partner Awards 2025 เพือ่ยกย่องคู่ค้า 

ทางธุรกิจที่มีผลงานโดดเด่นและเปน็ผู้มีส่วนสำคัญตอ่การเติบโตและความเป็นผู้นำตลาดของบริษัท ณ Cinnamon Life, City of 

Dreams Residency ภายใตห้ัวข้อ “Rising Beyond Limits; Inspiring New Horizons” เน้นย้ำถึงวสิัยทัศน์ของบริษัทฯ ใน

การสร้างพันธมิตรทีแ่ข็งแกร่งเพื่อขบัเคลื่อนการเติบโตและนวัตกรรมร่วมกัน ภายใตแ้นวคิด "Beyond Boundaries" สะทอ้นให้

เห็นถึงความสำคญัของคู่ค้าทางธุรกจิต่อความสำเร็จของบริษัทฯ โดยเปน็ส่วนสำคัญในการรักษาความเป็นผู้นำตลาดของอินทรีใน

อุตสาหกรรมปูนซีเมนตข์องประเทศศรีลังกา และการเป็นพันธมิตรจะมุ่งเน้นไปที่การสร้างความไว้วางใจ การเติบโต และการ

กำหนดอนาคตของอุตสาหกรรมก่อสร้างในประเทศศรีลังกา 
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ช่องทางการรับข้อรอ้งเรียนจากลกูค้า / ผู้บริโภค 

โทรศัพท์: 1732 หรือ 02-797-7777 

โทรสาร: - 

อีเมล: wecare@siamcitycement.com 

เฟซบุ๊ก: INSEE Group 

ไลน:์ @INSEEGroup 

เว็บไซต์บริษัท: https://siamcitycement.com/th/home   

INSEE SPEAK UP: https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/enuk/gui/107032/index.html 

ที่อยู่: บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) สำนักงานใหญ่  

 อาคารคอลัมน์ทาวเวอร์ ชั้นที ่3, 10, 12 เลขที ่199 ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 

 

 รูปภาพผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการลูกค้า  

 

คู่ค้าปูนอินทรเีข้าร่วมงานสัมมนาพัฒนาธรุกิจประจำปี 2568 ภายใต้ชือ่งาน INSEE Business Forum 2025 

 การจัดการลูกค้า : ความพึงพอใจของลูกค้า  

 ความพึงพอใจของลกูค้า  

 2566 2567 2568 

ผลประเมินความพึงพอใจของลกูค้า  มี มี มี 
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 ข้อมูลเกี่ยวกับชุมชนและสังคม  

 

บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจโดยยึดหลักการพัฒนาอยา่งย่ังยืน ควบคู่กับการกำกับดูแลกิจการที่ดี จริยธรรมทางธรุกิจ และความรับผิดชอบ

ต่อผู้มีส่วนไดเ้สียตลอดห่วงโซคุ่ณค่า ตั้งแตก่ารจัดหาวัตถุดิบ การผลิต การขนส่ง การจำหน่าย จนถึงการใหบ้ริการหลังการขาย โดย

ใหค้วามสำคัญกับการเคารพสทิธิมนุษยชน ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และการพัฒนาชุมชนรอบพื้นทีป่ฏิบัติการ 

1. การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตอ่แรงงานอย่างเป็นธรรม 

บริษัทฯ กำหนดนโยบายสิทธิมนุษยชนที่สอดคลอ้งกับหลกัสากล และบังคับใช้กับพนักงาน คู่ค้า และผู้รับเหมา โดยครอบคลุม

ประเด็นสำคัญ อาทิเช่น 

       1.1 การไมใ่ช้แรงงานเด็กและแรงงานบังคับ 

       1.2 การไมเ่ลือกปฏิบัตแิละสง่เสริมความเทา่เทียม 

       1.3 การจ่ายค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรมตามกฎหมาย 

       1.4 การดูแลความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในสถานประกอบการ 

ผลการดำเนนิงานและผลลัพธ์ 

• มีระบบบริหารจัดการด้านอาชวีอนามัยและความปลอดภัย พร้อมกำหนดเป้าหมายลดอุบัติเหตุจากการทำงานอย่างตอ่

เน่ือง 

• จัดอบรมพนักงานและผู้รับเหมาเกีย่วกับความปลอดภัย สิทธิมนุษยชน และจรรยาบรรณธุรกิจ 

• มีช่องทางร้องเรียนและกลไกรับเรื่องร้องทุกข์ทีโ่ปร่งใสและเป็นความลบั พร้อมกระบวนการตรวจสอบและ 

แกไ้ขอย่างเป็นธรรม 

2. ความรับผดิชอบตอ่ผลติภัณฑ์และลูกค้า 

บริษัทฯ มุ่งมั่นพัฒนาผลิตภัณฑท์ี่มีคุณภาพไดม้าตรฐาน และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมถึงใหข้อ้มูลที่ถกูต้องและ 

ครบถ้วนแกล่กูค้า 

ผลการดำเนนิงานและผลลัพธ์ 

ผลิตภัณฑผ์่านการรับรองมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง มีระบบรับข้อร้องเรียนลูกค้า และดำเนินการแกไ้ขภายในระยะเวลาทีก่ำหนด 

พัฒนาผลิตภัณฑแ์ละโซลชูันที่ชว่ยลดผลกระทบดา้นสิ่งแวดลอ้มและเพิ่มประสิทธิภาพการก่อสร้าง 

3. การบริหารจัดการห่วงโซอุ่ปทานอย่างมคีวามรับผิดชอบ 

บริษัทฯ กำหนดหลักจรรยาบรรณสำหรับคู่ค้า ครอบคลุมประเด็นสิทธิมนุษยชน แรงงาน ความปลอดภัย สิ่งแวดลอ้ม และ

จริยธรรมทางธุรกิจ ผลการดำเนนิงานและผลลัพธ์ มีการประเมินและคัดเลือกคู่ค้าตามเกณฑ์ ESG จัดอบรมและสื่อสาร 

แนวปฏิบัตดิ้านความย่ังยืนแก่คู่ค้า ติดตามและประเมินความเสี่ยงด้านสังคมในห่วงโซอุ่ปทานอยา่งสม่ำเสมอ 

4. การมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมและชมุชน 
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บริษัทฯ ดำเนินโครงการเพือ่พฒันาคุณภาพชวีิตของชุมชนรอบพื้นที่โรงงานและพื้นที่ปฏิบัติการ อาทเิช่น สนับสนุนการศึกษาและ

ทุนการศึกษาส่งเสริมอาชพีและพัฒนาศักยภาพชุมชน สนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน์และการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานใน

ท้องถิ่น 

ผลการดำเนนิงานและผลลัพธ์ 

• ความสัมพันธอ์ันดีระหว่างบริษัทกบัชุมชน 

• ลดข้อร้องเรียนและความขัดแย้งในพื้นที ่

• ชุมชนมีรายไดแ้ละศักยภาพในการพึ่งพาตนเองเพิ่มขึ้น 

แผนการดำเนินงานดา้นความยั่งยนืทางสังคม 

• เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการบริหารจัดการประเด็นด้านสังคม บริษัทฯ มแีผนดำเนินงาน อาทิ พัฒนาระบบ

ประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนเชิงรุก ครอบคลุมตลอดห่วงโซคุ่ณค่า 

• ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยเป็นศูนย์อุบัติเหตุ 

• ขยายการมีส่วนร่วมของชุมชน ผ่านการรับฟังความคิดเห็นอย่างเป็นระบบ 

• พัฒนาศักยภาพคู่ค้า ให้สอดคล้องกบัมาตรฐาน ESG 

• เปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส ผ่านรายงานความย่ังยืนและช่องทางสือ่สารสาธารณะ 

กรณกีารตรวจสอบหรือข้อกลา่วหา 

ในกรณีที่บริษัทฯ หรือบริษัทย่อยถกูตรวจสอบโดยหน่วยงานที่มีอำนาจ หรือมีข้อกลา่วหาเกี่ยวกับการละเมิดกฎหมายหรือประเด็น

ด้านสังคม บริษัทฯ มแีนวปฏิบัติ ดังน้ี 

• ชี้แจงข้อเท็จจริงอย่างโปร่งใส 

• รายงานความคืบหน้าต่อหน่วยงานกำกับดูแลและผู้มีส่วนได้เสีย 

• วิเคราะหส์าเหตแุละประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อธุรกิจ ชื่อเสียง และผู้มีส่วนได้เสีย 

• กำหนดมาตรการแก้ไขและป้องกันไมใ่หเ้กิดซ้ำ 

• ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการภายในใหรั้ดกุมย่ิงขึ้น 

บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) มุ่งมั่นดำเนินธุรกิจควบคู่กับความรับผิดชอบตอ่สังคมและการเคารพสิทธิ

มนุษยชนอย่างเป็นรูปธรรม ผ่านระบบบริหารจัดการที่ชัดเจน การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย และการพฒันาอย่างต่อเน่ือง เพือ่

สร้างคุณค่าอย่างย่ังยืนทั้งต่อองค์กรและสังคมโดยรวม โดยบริษัทมีนโยบายด้าน “การพัฒนาชุมชนและสงัคมอย่างยั่งยืน” ซ่ึงเป็น

ส่วนหน่ึงของ ESG และการดำเนินธุรกิจเพือ่สร้าง คณุค่ารว่มกับผู้มีสว่นได้เสยี (Shared Value) โดยกำหนดนโยบาย CSR และ

กิจกรรมที่ครอบคลุมหลายมิติ อาท ิการดูแลชุมชน การสนับสนนุการศึกษา การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน การอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติ และการสร้างความร่วมมือกับชุมชนอย่างตอ่เน่ือง ตั้งแตก่่อนเข้าปฏิบัติการและหลังปฏิบัติการ (CSR-in-

process และ CSR-after-process) 
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 แผนการจดัการชุมชนและสงัคม  

แผนการจัดการชุมชนและสังคมของบริษัท : มี 

แผนการจัดการชุมชนและสังคมที่บริษัท

ดำเนินการในรอบปีที่ผา่นมา 

: การจ้างงานและพัฒนาทกัษะอาชีพ, การศึกษา, ศาสนาและ

วัฒนธรรม, ป่าไม้และทรัพยากรธรรมชาติ, อาชีวอนามัย  

ความปลอดภัย สุขภาพและคุณภาพชีวิต, ผูด้้อยโอกาสและ 

กลุ่มผู้เปราะบาง, การจัดการน้ำและสุขาภิบาล 

 

แผนการจัดการชุมชนและสังคม 

1. การจ้างงานและพัฒนาทักษะอาชีพ 

บริษัทฯ มกีารจ้างงานโดยพิจารณารับคนในพื้นที่เข้าทำงานในรูปแบบพนักงานและผู้รับเหมารวมถึงการพฒันาทกัษะอาชพี 

ใหก้ับคนในชุมชนทั้งผ่านการสนับสนุนงบประมาณในรูปแบบกองทุนพฒันาหมู่บ้านในการนำงบประมาณไปเป็นทุนและพัฒนา

ทักษะอาชพีในกลุ่มแม่บ้านและกลุม่เปราะบางในชุมชน 

2. การศึกษา 

บริษัทฯ มกีารสนับสนุนทุนการศึกษาใหก้ับโรงเรียนแต่ละชุมชนในจังหวัดสระบุรี ประกอบด้วย สนับสนุนเงินทุนใหร้ะดับอนุบาลถึง

มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 13 โรงเรียน เป็น 400,000 บาท ระดับ ปวส. จำนวน 20 คน เป็นเงิน 200,000 บาท และทุนการ

ศึกษาในชุมชนรอบเหมืองดินแดง ตำบลโคกสลุง และตำบลกลางดง รวมกันเป็นจำนวนเงิน 70,000 บาท 

3. ศาสนาและวัฒนธรรม 

บริษัทฯ มกีารสนับสนุนปัจจัยในการทอดกฐินสามัคคีใหก้ับวัดในตำบลทับกวาง ตำบลทา่คล้อ ตำบลบ้านป่า อำเภอแก่งคอย 

จังหวัดสระบุรี, ตำบลโคกสลุง จังหวัดลพบุรี, ตำบลมวกเหล็ก ตำบลมติรภาพ อำเภอมวกเหล็ก ตำบลกลางดง ตำบลหนองน้ำแดง 

อำเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา 

ในส่วนของวัฒนธรรมน้ันทางบริษัทฯ ไดมี้การสนับสนุนการจัดงานประเพณีล่องแพไฟ ตำบลท่าคล้อ จังหวดัสระบุรี การจัดงานแก่ง

คอยย้อนรอยสงครามโลก อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ประเพณีตักบาตรเทโวโรหณะ ตำบลกลางดง จังหวัดนครราชสีมา และ

ประเพณีสงกรานตก์ารทำบุญกลางบ้าน ทุกชุมชนในตำบลทับกวาง อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี 

4. ป่าไมแ้ละทรัพยากรธรรมชาต ิ

บริษัทฯ มกีารปลูกต้นไมเ้พิ่มพื้นที่สีเขียวในชุมชนฯ จังหวัดสระบุรี อาทิ ชุมชนในพื้นที่ริมถนนซอยเทศบาล 5 เน่ืองในวัน

สิ่งแวดลอ้มโลกการปลูกต้นไมเ้พิ่มพื้นที่สีเขียวรอบสนามกีฬาเทศบาลเมืองทับกวาง การปลูกต้นไมท้ี่เขาน้อย การปลูกต้นไมป้รับภูมิ

ทัศน์ร่วมกับองค์การบริหารส่วนตำบลท่าคล้อ และการปลูกป่าทดแทนบริเวณเหมือง บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) 

5. อาชีวอนามยั ความปลอดภยั สุขภาพและคุณภาพชวีิต 
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บริษัทฯ ไดจั้ดกิจกรรมหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ฯ บริการประชาชนในพื้นที่จังหวัดสระบุรี อาทิ ตำบลทับกวางครอบคลุมทุกหมู่บ้าน

และทกุชุมชน จำนวน 5 คร้ัง และจัดกิจกรรมเอกซเรย์ปอดและตรวจสขุภาพรอบพื้นที่เหมืองดินแดง ตำบลกลางดง จำนวน  

2 คร้ัง และตำบลโคกสลุง จำนวน 1 คร้ัง มกีารสนับสนุนงบประมาณจ้างบุคลากรสาธารณสุขใหก้ับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ชุมชนในพื้นที่ มีกิจกรรมส่งเสริมสขุภาพผูสู้งอายุ มกีารสนับสนุนผ้าออ้มใหก้ับผู้สูงอายุ และสนับสนุนจัดงาน 

วันผู้สูงอายแุละงานกีฬาในพื้นที่ชุมชนตำบลทับกวาง ตำบลท่าคลอ้ และตำบลสีมามงคล 

 

6. ผูด้้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง 

บริษัทฯ ไดส้นับสนุนผ้าอ้อมใหก้ับกลุ่มผู้สูงอายแุละผู้พกิารในพื้นที่ตำบลทับกวาง สนับสนุนกลุ่มสัมมาอาชพีสร้างผลิตภัณฑช์ุมชน

เพื่อมีรายไดใ้หก้ับผู้สูงอายุ กลุ่มแมบ้่าน และผู้พกิารในชุมชนตำบลทับกวาง มกีารสร้างบ้านใหก้ับผู้ยากไรชุ้มชนในตำบลชำผกัแผว 

ตำบลตะกุด ในอำเภอแก่งคอย และอำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี 

 

7. การจัดการน้ำและสุขาภิบาล 

บริษัทฯ มกีารสนับสนุนน้ำดื่มน้ำใช้ใหก้ับชุมชนในฤดูแล้ง และมีการจัดกิจกรรมอินทรอีาสาในการซ่อมแซมระบบน้ำดื่ม น้ำใช้ใหก้ับ

โรงเรียนวัดโคกสลุง โรงเรียนนิคมทับกวางสงเคราะห ์2 จังหวัดสระบุรี 

 

นโยบายในการมีส่วนร่วมพฒันาชุมชนและสังคมท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน 

1. หลักการสำคัญของนโยบาย 

1.1 การดำเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบบริษัทฯ มุ่งป้องกันและลดผลกระทบทีอ่าจเกิดขึ้นต่อชุมชนจากกระบวนการผลิต  

การขนส่ง และกิจกรรมทีเ่กี่ยวข้อง อาทิ ฝุ่น เสียง การจราจร และความปลอดภัย พร้อมเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวขอ้งอย่างโปร่งใส 

1.2 การมีส่วนร่วมของผู้มีสว่นได้เสยี 

บริษัทฯ จัดใหมี้เวทีรับฟังความคิดเห็นและกลไกรับขอ้ร้องเรียนจากชุมชนอย่างเป็นระบบ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อข้อกังวลได้

อย่างรวดเร็วและเป็นธรรม 

1.3 การสร้างความเข้มแข็งและพึ่งพาตนเองของชุมชน 

ส่งเสริมการพัฒนาอาชพี ทกัษะแรงงาน และผู้ประกอบการทอ้งถิ่น โดยเชื่อมโยงกับห่วงโซอุ่ปทานของบริษัท เพื่อเพิ่มรายไดแ้ละ

ศักยภาพทางเศรษฐกิจในระยะยาว 

1.4 การพัฒนาที่ย่ังยืนและวัดผลได ้กำหนดตัวชีว้ัดที่ชัดเจนทั้งดา้นผลลัพธ์เชิงปริมาณ และผลกระทบเชิงคุณภาพ เพื่อประเมิน

ประสิทธิผลของโครงการพัฒนาชุมชน 

 

2. ขอบเขตการดำเนินงานตามนโยบาย 

นโยบายครอบคลุมพื้นที่รอบโรงงานสระบุรี เหมืองวัตถุดิบ และเส้นทางขนส่งหลัก รวมถึงคู่ค้าและผู้รับเหมาที่เกี่ยวขอ้งกับการ

ดำเนินธุรกิจ (ทั้งผู้รับเหมาในท้องถิน่ และผู้รับเหมานอกพื้นที่) 

ประเด็นที่ใหค้วามสำคัญ อาทิ: 
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• การบริหารจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อคุณภาพชวีิตชุมชน 

• การสร้างงานและสนับสนุนการจ้างงานในท้องถิ่น 

• การพัฒนาผู้ประกอบการท้องถิ่นเขา้สู่ระบบคู่ค้าของบริษัทฯ 

• การสนับสนุนการศึกษาและพัฒนาทักษะทีส่อดคล้องกับความตอ้งการของอุตสาหกรรม 

 

3. โครงสรา้งการกำกับดูแล 

• คณะกรรมการบริษัทกำกับดูแลนโยบายด้านความย่ังยืน 

• คณะทำงานด้านชุมชนสัมพันธ์รับผดิชอบการดำเนินงานในระดับพื้นที ่

• มีการรายงานผลการดำเนินงานต่อผู้บริหารระดับสูง อย่างต่อเน่ือง 

 

4. ความมุ่งมัน่เชิงกลยุทธ์ 

บริษัทฯ มุ่งสร้างความสัมพันธท์ี่ดีและความไวว้างใจระหว่างองค์กรกับชุมชน โดยยึดหลัก “การเติบโตไปพร้อมกัน” ผ่านการ 

ลดผลกระทบเชิงลบและเพิ่มผลกระทบเชิงบวกจากการดำเนินธุรกิจ เพื่อใหเ้กิดการพัฒนาอย่างย่ังยืนทั้งต่อองค์กรและสังคม 

โดยรอบ 

 

กลยุทธ์และแผนงานเพ่ือช่วยให้ชมุชนสามารถพ่ึงพาตนเองได้ในระยะยาว หรือเพ่ือแก้ไขปัญหาสงัคม ท้ังในพ้ืนท่ีใกลแ้ละ 

ไกลจากสถานประกอบการ 

กลยุทธ์และแผนงานเพื่อช่วยให้ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได้ในระยะยาว 

เพื่อแกไ้ขปัญหาสังคมทั้งในพื้นที่ใกลแ้ละไกลจากสถานประกอบการของ บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) บริษัท

กำหนดกลยุทธก์ารพัฒนาชุมชนโดยบูรณาการเขา้กับกระบวนการดำเนินธุรกิจหลัก และเสริมสร้างความสามารถในการ 

พึ่งพาตนเองของชุมชนในระยะยาว มากกว่าการสนับสนุนแบบคร้ังคราว 

 

กรอบกลยุทธ์การพัฒนาชุมชน 

กลยุทธ์ท่ี 1: การเสริมสร้างศักยภาพทางเศรษฐกิจท้องถิน่ 

แนวทางดำเนินงาน: 

• ส่งเสริมการจัดซ้ือ จัดจ้างจากผู้ประกอบการในพื้นที่ อาทิ การจ้างงาน โดยใช้ผู้ประกอบการในพื้นที่เข้ารับงาน 

กับบริษัทฯ 

• พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการทอ้งถิ่นใหเ้ข้าสู่ห่วงโซอุ่ปทานของบริษัทฯ อาทิ การฝึกอบรมเทคโนโลยใีหม่ ๆ  

ที่บริษัทฯ นำเขา้มาใช ้

• สนับสนุนส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนใหเ้ข้มแข็ง เป็นรูปธรรม โดยการสนับสนุนด้านการจัดหาวทิยากรมาฝึกอบรม  

การสนับสนุนด้านงบประมาณ โดยบริษัทฯ ไดจั้ดทำในลักษณะของภาคีเครือข่าย ร่วมกับหน่วยงานพัฒนาการอำเภอ 

ในด้านการส่งเสริมสัมมาชพีในชุมชน 
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ผลลัพธท์ี่คาดหวัง: 

• รายไดห้มุนเวียนในชุมชนเพิ่มมากขึน้ เมื่อมีการผลิตสินค้า และนำมาจำหน่ายในชุมชน ก็จะทำใหเ้งินหมุนเวียน 

ในชุมชนมากขึ้น ประชาชนสามารถพึ่งพาตนเองได ้

• ลดการพึ่งพาแหล่งรายไดภ้ายนอก เมื่อชุมชนเข้มแข็งมีผลผลิต สินค้าจำหน่ายเอง กไ็มจ่ำเป็นที่จะต้องเดินทางไปรับจ้าง 

หรือออกไปขายสินค้านอกพื้นที ่

• เกิดการจ้างงานในพื้นทีอ่ย่างย่ังยืน 

กลยุทธ์ท่ี 2: การพัฒนาทักษะคนในชุมชน รวมถงึ นักศึกษาท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีตั้งรอบโรงงาน 

แนวทางดำเนินงาน: 

• จัดโครงการฝึกอบรมวชิาชพีที่สอดคล้องกับความตอ้งการของอุตสาหกรรมปูนซีเมนตแ์ละก่อสร้าง อาท ิ

งานก่อ-ฉาบปูนซีเมนต ์

• สนับสนุนความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ อาทิ การนำนักศึกษาจากวทิยาลัยเทคนิคสระบุรี และมวกเหลก็ มา

ฝึกทกัษะต่าง ๆ อาทิ การปูไมพ้ื้นคอนวูด การผสมคอนกรีตเทพื้น 

• ส่งเสริมการฝกึงานและการจ้างงานเยาวชนในท้องถิ่น อาทิ การรับนักศึกษาจาก วทิยาลัยเทคนิคสระบุรี และวิทยาลัย

เทคนิคมวกเหลก็ มาฝกึงานโดยมีค่าจ้าง 

ผลลัพธท์ี่คาดหวัง: 

• เพิ่มโอกาสการมีงานทำของคนในพื้นที่ อาทิ การใหโ้อกาสนักศึกษาวทิยาลัยเทคนิคไดรั้บทุน และเข้ามาฝกึงาน 

ในบริษัทฯ เมื่อจบการศึกษาแลว้ประสงค์จะทำงาน บริษัทฯ ก็จะใหโ้อกาสและรับเข้ามาทำงาน 

• ลดอัตราการย้ายถิ่นฐานเพือ่หางาน เมื่อมีงานรองรับในพื้นที่ คนในชุมชนก็ไมจ่ำเป็นต้องโยกย้ายถิ่นฐานออกไปรับจ้าง

นอกพื้นที่เป็นการสร้างความเจริญอย่างย่ังยืนใหเ้กิดขึ้นในพื้นที ่

• สร้างแรงงานทกัษะที่ตอบโจทยก์ับโรงงาน อาทิ การนำนักศึกษาเขา้มาฝึกงาน ก็เป็นการเรียนรู้วิธีการทำงาน  

เรียนรู้เรื่องคน รวมถึงความปลอดภัยในการทำงาน เมื่อจบแล้วก็สามารถเขา้มาทำงานไดท้ันท ี

กลยุทธ์ท่ี 3: การบริหารจดัการผลกระทบและสร้างความเชื่อมัน่ 

แนวทางดำเนินงาน: 

• จัดทำการประเมินผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมและสังคม (EIA) สำหรับโครงการสำคัญ (ในกรณีมีการขยายโรงงาน) 

• ติดตั้งระบบตรวจวัดคุณภาพอากาศและเสียง พร้อมเปิดเผยข้อมูลตอ่สาธารณะ 

• จัดต้ังกลไกรับข้อร้องเรียนและกระบวนการตอบสนองอย่างเป็นธรรม  

อาทิ กล่องรับฟังความคิดเห็น กลุ่มไลน์ โทรศัพท ์

ผลลัพธท์ี่คาดหวัง: 

• ลดข้อร้องเรียนจากชุมชน 

• เพิ่มระดับความพึงพอใจและความไว้วางใจของผู้มีส่วนได้เสีย 

• ลดความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน 
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กลยุทธ์ท่ี 4: การขยายผลสูส่ังคมในวงกว้าง 

สำหรับพื้นทีไ่กลจากที่ตั้งโรงงาน บริษัทฯ มุ่งเน้นการใช้ความเชี่ยวชาญด้านวัสดกุ่อสรา้งและวิศวกรรม เพื่อสนับสนุนโครงการ 

ที่ตอบโจทย์สังคม อาท ิ

• การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่ปลอดภัยและทนทาน 

• การส่งเสริมมาตรฐานการกอ่สร้างทีเ่ป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 

• การสนับสนุนองค์ความรู้ด้านการกอ่สร้างที่ย่ังยืน 

แนวทางดังกลา่วชว่ยยกระดับคุณภาพชวีิตของสังคมในวงกวา้ง และสร้างภาพลักษณ์องค์กรในฐานะผู้นำอตุสาหกรรม 

ที่รับผิดชอบ 

แผนงานระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 

ระยะสั้น (1 ปี) 

• สำรวจความต้องการของชุมชนและจัดลำดับความสำคญั โดยการเข้าไปมีส่วนร่วม ในการคิดโครงการต่าง ๆ 

กับชุมชน 

• จัดอบรมทักษะอาชีพเฉพาะดา้น โดยเฉพาะส่ิงผลิตที่นำมาใชไ้ดใ้นบริษัทฯ อาทิ ผ้าเช็ดเคร่ืองจักร เมื่อไดผ้ลิตภัณฑแ์ลว้

บริษัทฯ รับซ้ือ 

ระยะกลาง (2–3 ปี) 

• พัฒนาผู้ประกอบการท้องถิ่นใหผ้่านเกณฑคุ์ณภาพของบริษัทฯ 

• สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐและสถาบันการศึกษา 

• ลดข้อร้องเรียนจากชุมชนอย่างมีนัยสำคัญ 

ระยะยาว (3–5 ปขีึน้ไป) 

• สร้างระบบเศรษฐกิจชุมชนที่เชื่อมโยงกับห่วงโซอุ่ปทานอย่างมั่นคง 

• ยกระดับคุณภาพชีวิตและรายไดเ้ฉลี่ยของครัวเรือนในพื้นที ่

• สร้างความสัมพันธ์ที่มั่นคงและความไว้วางใจในระยะยาว 

 

การติดตามและวัดผล 

บริษัทฯ กำหนดตัวชีว้ัดที่ชัดเจน อาท ิ

• สัดส่วนการจัดซ้ือ จัดจ้างงาน ในทอ้งถิ่น (ร้อยละ) 

• จำนวนการจ้างงานในพื้นที ่

• ระดับความพึงพอใจของชุมชน (จากผลการสำรวจความพึงพอใจประจำปี) 

• จำนวนข้อร้องเรียนและอัตราการแก้ไขแลว้เสร็จ 

• รายไดเ้ฉลี่ยของกลุ่มอาชพีที่เข้าร่วมโครงการ 

• มีการรายงานผลตอ่ผู้บริหารระดับสูงและเปิดเผยในรายงานความย่ังยืนประจำปี 
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สรุปเชิงกลยุทธ์ 

บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) มุ่งเน้นการพัฒนาชุมชนผา่นกระบวนการธุรกิจหลัก โดยผสานการลดผลกระทบเชิงลบ

เข้ากับการสร้างโอกาสทางเศรษฐกจิและการพัฒนาทุนมนุษย์ เพื่อใหช้มุชนรอบสถานประกอบการและสังคมในวงกว้างสามารถ

เตบิโตอย่างเข้มแข็งและพึ่งพาตนเองไดใ้นระยะยาว 

 

 การตั้งเป้าหมายการจัดการชุมชนและสังคม  

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการชุมชนและสังคมหรือไม ่ : มี 

 รายละเอยีดการตั้งเป้าหมายการจัดการชุมชนและสังคม  

เป้าหมาย ตัวชี้วดั ปีฐาน ปีเป้าหมาย 

- การจ้างงานและพัฒนาทักษะ 

อาชีพ 

- จำนวนพนกังานและผู้รับเหมา 

ของบริษัทฯ ที่มีภูมิลำเนา 

ในพื้นที่ตั้งโรงงานมีงานทำใน 

บริษัทฯ 

- จำนวนกลุ่มสัมมาอาชพี 

ที่เกิดขึ้นในพื้นที่ตั้งโรงงาน  

 

2569:  

- มีจำนวนพนกังาน 

และจำนวนผู้รับเหมาที่ม ี

ภูมิลำเนารอบโรงงาน 

ได้มีงานทำในบริษัทฯ 

ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 5 

ของผู้ที่กำลังหางานทำ 

- มีจำนวนกลุ่มสัมมาชีพในพื้น

ที่รอบโรงงานไม่น้อยกวา่  

3 กลุ่ม  

2570:  

- มีจำนวนพนกังานและจำนวน

ผู้รับเหมาที่มีภูมิลำเนารอบ 

โรงงานได้มีงานทำในบริษัทฯ 

ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 10 

ของผู้ที่กำลังหางานทำ 

มีจำนวนกลุ่มสัมมาชีพในพื้นที่

รอบโรงงานไม่น้อยกวา่ 

6 กลุ่ม  

 

-  การศึกษา - จำนวนนกัเรียนที่ได้รับการ 

อุดหนุนด้านการศึกษา 

- จำนวนกิจกรรมที่ทำรว่มกับ 

สถาบันการศึกษา  

 

2569:  

- มีจำนวนนกัเรียนที่ได้รับ 

การอุดหนุนการศึกษาไม่น้

อยกว่า 200 คน 

- มีการจัดกิจกรรมที่เกี่ยว 

ข้องกับสถาบันการศึกษาฅ 

ไม่น้อยกวา่ 5 คร้ัง  

2570:  

- มีจำนวนนกัเรียนที่ได้รับการ

อุดหนุนการศึกษา 

ไม่น้อยกวา่ 300 คน 

- มีการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง

กับสถาบันการศึกษา 

ไม่น้อยกวา่ 7 คร้ัง  
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เป้าหมาย ตัวชี้วดั ปีฐาน ปีเป้าหมาย 

- ศาสนาและวัฒนธรรม - มีการทำกจิกรรมร่วมกบัชุมชน 

ที่เกี่ยวขอ้งกับศาสนา 

- มีการทำกจิกรรมร่วมกบัชุมชน 

ที่เกี่ยวขอ้งกับวัฒนธรรมและ 

ประเพณี  

 

2569:  

- มีการทำกจิกรรมร่วมกบัชุ

มชนที่เกี่ยวขอ้งกับ 

ศาสนาไม่น้อยกว่า 20 ครั้ง 

- มีการทำกจิกรรมร่วมกบั 

ชุมชนที่เกี่ยวขอ้งกับ 

วัฒนธรรมและประเพณ ี

ไม่น้อยกวา่ 3 คร้ัง  

2570:  

- มีการทำกจิกรรมร่วมกบั 

ชุมชนที่เกี่ยวขอ้งกับศาสนาไ

ม่น้อยกว่า 30 ครั้ง  

- มีการทำกจิกรรมร่วมกบัชุม

ชนที่เกี่ยวขอ้งกับวัฒนธรรม 

และประเพณีไม่น้อยกว่า  

6 คร้ัง 

-  ปา่ไม้และทรัพยากรธรรมชาติ -  มีการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวกบั 

ป่าไม้ หรือ ดา้นสิ่งแวดล้อมที ่

เกี่ยวขอ้งกับต้นไม้  

- มีการจัดกิจกรรมให้ความรู้หรือ

การอนุรักษ์ทรัพยากร 

ธรรมชาติ  

2569:  

- มีการทำกจิกรรมเกี่ยวกับ 

ป่าไม้ หรือด้านสิ่งแวดล้อม 

ที่เกี่ยวขอ้งกับต้นไม้ 

ไม่น้อยกวา่ 3 คร้ัง  

- มีการจัดกิจกรรมให้ความรู้

หรือการอนุรักษ์ทรัพยากร 

ธรรมชาติไม่น้อยกว่า 3 

ครั้ง 

2570:  

- มีการทำกจิกรรมเกี่ยวกับป่า

ไม้ หรือด้านสิ่งแวดล้อม 

ที่เกี่ยวขอ้งกับต้นไม้ 

ไม่น้อยกวา่ 5 คร้ัง  

- มีการจัดกิจกรรมให้ความรู ้

หรือการอนุรักษ์ทรัพยากร 

ธรรมชาติไม่น้อยกว่า 5 ครั้ง 

-  อาชีวอนามยั ความปลอดภยั 

สุขภาพและคุณภาพชวีิต 

- มีการจัดกิจกรรมหรือสนับสนุน

กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ 

อาชีวอนามัย ความปลอดภยั 

สุขภาพ 

- มีการจัดกิจกรรมหรือสนับสนุน

กิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 

กับการพัฒนาคุณภาพชวีิต  

 

2569 

- มีการจัดกิจกรรมหรือสนับ

สนุนกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 

กับอาชวีอนามยั 

ความปลอดภยั สุขภาพ  

 จำนวนไม่น้อยกว่า 3 คร้ัง 

- มีการจัดกิจกรรมหรือ 

สนับสนุนกิจกรรมที ่

เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนา 

คุณภาพชีวิตจำนวน 

ไม่น้อยกวา่ 3 คร้ัง  

2570: -  

- มีการจัดกิจกรรมหรือ 

สนับสนุนกิจกรรมที ่

เกี่ยวขอ้งกับอาชวีอนามัย 

ความปลอดภยั สุขภาพ  

 จำนวนไม่น้อยกว่า 6 คร้ัง 

- มีการจัดกิจกรรมหรือ 

สนับสนุนกิจกรรมที ่

เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนา 

คุณภาพชีวิตจำนวนไม่น้อย 

กว่า 6 คร้ัง  

- ผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มผู้เปราะบาง มีการจัดกิจกรรมหรือ 

สนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 

กับผู้ด้อยโอกาสและกลุ่ม 

ผู้เปราะบางในจังหวัดสระบุร ี

2569:  

มีการจัดกิจกรรมหรือ 

สนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 

กับผู้ด้อยโอกาสและกลุ่ม 

ผู้เปราะบางในจังหวัดสระบุร ี

ไม่น้อยกวา่ 3 คร้ัง 

2570:  

มีการจัดกิจกรรมหรือ 

สนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 

กับผู้ด้อยโอกาสและกลุ่ม 

ผู้เปราะบางในจังหวัดสระบุร ี

ไม่น้อยกวา่ 6 ครั้ง 
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เป้าหมาย ตัวชี้วดั ปีฐาน ปีเป้าหมาย 

• การจัดการนำ้และสุขาภิบาล - มีการจัดกิจกรรมหรือสนับสนุน

ด้านการจัดการน้ำ 

- มีการจัดกิจกรรมหรือให้การ 

สนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 

กับสุขาภิบาล  

 

2569:  

- มีการจัดกิจกรรมหรือสนับ

สนุนด้านการจัดการน้ำ 

- ไม่น้อยกวา่ 3 คร้ัง 

มีการจัดกิจกรรมหรือ 

- ให้การสนับสนุนกิจกรรม 

ที่เกี่ยวขอ้งกับสุขาภิบาล 

- ไม่น้อยกวา่ 3 คร้ัง  

 

2570:  

- มีการจัดกิจกรรมหรือ 

สนับสนุนด้านการจัดการน ้ำ

ไม่น้อยกวา่ 5 คร้ัง 

- มีการจัดกิจกรรมหรือ 

ให้การสนับสนุนกิจกรรม 

ที่เกี่ยวขอ้งกับสุขาภิบาล  

ไม่น้อยกวา่ 5 คร้ัง 

 

 ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการชุมชนและสังคม  

ผลการดำเนินงานและผลลพัธ์ดา้นการจัดการ

ชุมชนและสังคม 

: มี 

 

การจัดการชุมชนและสังคมท่ีบริษทัฯ ดำเนินการในรอบปีท่ีผ่านมา 

1. การจ้างงานและพัฒนาทักษะอาชีพ 

ตลอดระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจการผลิตปูนซีเมนต์ บริษัทฯ ได้ใหค้วามสำคญัในเรื่องการจ้างงาน โดยมีเป้าหมายการจ้างคนใน

พื้นทีก่่อนเป็นลำดับแรก ทั้งน้ี เพื่อให้ประชาชนในพื้นที่ทีอ่าศัยอยูบ่ริเวณรอบพื้นที่ตั้งโรงงาน มอีาชพี มีความเป็นอยู่ท่ีพ่ึงพาตน

เองได้ และมีสถานะความเป็นอยู่ท่ีมั่นคง เพื่อสร้างความเข้มแข็งและย่ังยืนร่วมกัน 

 

การจ้างงาน ทีท่างบริษัทฯ ใหค้วามสำคัญสำหรับการจ้างงาน ประกอบด้วย ผู้ประกอบการรับเหมาในพื้นทีท่ี่ตั้งของโรงงาน 

ผู้ขนส่ง ประชาชนในพื้นที่โดยรอบโรงงาน รวมถึง กลุ่มผู้ค้าขายในเขตพื้นที่ตั้งโรงงานด้วย 

 

ผลลัพธท์ีไ่ดจ้ากการจ้างงานคนในท้องถิ่น สามารถเห็นไดเ้ป็นที่ประจักษ์ คือ ประชาชนมีสถานะชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีขึ้น ครอบครัว 

และชุมชนเกิดความเข้มแข็งมั่นคง เห็นไดจ้ากความเจริญทางด้านระบบสาธารณสุข และระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน และส่ิงปลูก

สร้าง (โครงการก่อสรา้งหมู่บ้านจัดสรร) ที่เกิดขึ้นในเขตรอบพื้นที่ตั้งของโรงงาน รวมถึงการมีตลาดเกิดขึน้ในชุมชนหลายแห่ง ทำให้

มีเงินทุนหมุนเวียนเกิดขึ้นในพื้นทีแ่ละมีการประกอบอาชพีที่มีความหลากหลายเพิ่มมากขึ้น 

 

การพัฒนาทกัษะอาชีพ บริษัทฯ มนีโยบายลดความเหลื่อมล้ำคนในชุมชน และกระตุ้นใหป้ระชาชนที่อาศัยในพื้นที่รอบโรงงานได้

อยู่ดีกินดีมีรายไดเ้พิ่มมากขึ้นแม้จะไมไ่ดท้ำงานโรงงานอุตสาหกรรม หรือเป็นกลุ่มผู้พิการและผู้ดอ้ยโอกาสที่อาศัยอยูใ่นพื้นที่ จึงมี

การกอ่ตั้งกองทุนฯ โดยปูนอินทรีเพือ่ส่งเสริมการประกอบอาชพีที่ชว่ยสร้างรายไดใ้หก้ับครอบครัวด้วยการจัดฝึกอบรม 
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ทั้งเชิงทฤษฎแีละเชิงปฏิบัติ อาทิเชน่ การทำผา้มัดย้อม การทำดอกไมจั้นทร์ การทำตะกร้าจักสานพลาสตกิ การทำพวงหรีด รวมถึง

การทำสินค้าประเภทอาหาร อาทิ การทำน้ำพริก การทำพริกแกง การทำพริกทอด การทำขนมไทย การทำขนมถัวทอดสมุนไพร 

เป็นต้น นอกจากน้ี ทางบริษัทฯ ไดใ้ห้การส่งเสริมพฒันาทกัษะอาชีพใหก้ับนักเรียนและนักศึกษาเพิ่มขึ้น อาทิเช่น  

การสอนปูกระเบื้องใหก้ับนักเรียนชัน้มัธยม 3 โรงเรียนอนุบาลทับกวาง การสร้างความร่วมมอืกับวิทยาลัยเทคนิคมวกเหลก็ การนำ

นักศึกษาสาขาวิชาช่างก่อสร้าง มาเรียนรู้เชิงทฤษฎแีละลงมือปฏิบัตจิริงด้านงานก่อสรา้งโดยใช้ปูนซีเมนต์ ประกอบด้วยการทำถนน

คอนกรีตใหก้ับอทุยานแห่งชาติเจ็ดคด-โป่งก้อนเส้า และถนนคอนกรีตสวนมิ่งมงคลฯ การปูพื้นไมค้อนวูด 

ใหก้ับวัดพระธาตุเจริญธรรม และศูนย์คนไร้ที่พึงทับกวาง เป็นต้น โดยมีอาจารย์จากทางวิทยาลัยเทคนิคมวกเหลก็ มาร่วมสอนและ

ร่วมดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด นอกจากน้ีทางบริษัทฯ ยังไดรั้บความร่วมมือด้านวทิยากรระดับวิชาชพีจากกรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน

จังหวัดสระบุรี ร่วมสนับสนุนกิจกรรมดังกล่าว 

 

2. ด้านการศึกษา 

ในการสนับสนุนด้านการศึกษาบริษัทฯ คำนึงถึงการศึกษาที่ครอบคลุมวิถีชีวิตความเป็นอยูข่องเดก็และเยาวชนในพื้นที ่

สำคัญย่ิงเพื่อให้เด็กนักเรียนทกุคนไดรั้บการศึกษาอยา่งเทา่เทียมกับโรงเรียนอื่นๆในเขตสังคมเมือง ไม่ว่าจะเป็นการปรับภูมทิัศน์

สร้างบรรยากาศการเรียน ปรับปรุงอาคาร สถานที่ จัดหาวัสดอุุปกรณ์การสอนตา่ง ๆ ที่ทันสมัย นำมาใชก้ับนักเรียน 

ทุกโรงเรียนที่ตั้งอยูใ่นเขตพื้นที่รอบโรงงาน จังหวัดสระบุรี นอกจากน้ีทนุการศึกษา กเ็ป็นส่วนหน่ึงที่บริษัทฯ ยังสนับสนุนใหก้ับ

เยาวชนในพื่นที่เพือ่ใหนั้กเรียนได้รับการศึกษาอย่างต่อเน่ืองและชว่ยลดภาระค่าใช้จ่ายใหก้ับผู้ปกครองของนักเรียนเสมอมา โดยมี

รายละเอียดดังน้ี 

       2.1 ประเภททุนการศึกษา 

บริษัทฯ ไดจั้ดสรรงบประมาณภายใตก้องทุนพัฒนาหมู่บ้านรอบพื้นที่เหมืองแร่ฯ ใหก้ับกลุ่มโรงเรียนสหวิทยาผาเสด็จ  

จำนวน 13 โรงเรียน ที่ตั้งอยูใ่นเขตพื้นที่รอบโรงงาน ปีละ 600,000 บาท แบ่งเป็นระดับอนุบาล-มัธยมศึกษาตอนต้น  

จำนวน 400,000 บาท และระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสูง (ปวส.1-2) ปีละ 200,000 บาท โดยผู้สำเร็จการศึกษา 

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงที่ไดรั้บทุนไดเ้ขา้รับการฝกึงานกับทางบริษัทฯ และไดรั้บการบรรจุเป็นพนักงานตอ่ไป 

 

       2.2 ประเภทสร้างศักยภาพดา้นการศึกษา 

บริษัทฯ โดยการจัดสรรงบประมาณภายใตก้องทุนพัฒนาหมู่บ้านรอบพื้นที่เหมืองแร่ฯ ใหก้ับโรงเรียนที่ตั้งอยูใ่นเขตพื้นที ่

โดยรอบโรงงานไดน้ำไปจัดทำโครงการต่าง ๆ เพื่อสร้างศักยภาพใหก้ับนักเรียนและครูในสถานศึกษา อาทเิช่น โครงการจัดจ้างครู

สอนเสริมสาขาวิชาที่ขาดแคลน อาทิ วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ และการปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคตลอดจนการ

ซ่อมแซมอาคารต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา 

       2.3 ประเภทส่งเสริมกิจกรรมโรงเรียน 

บริษัทฯ ไดใ้หค้วามสำคัญในทุก ๆ กิจกรรมทีท่างโรงเรียนดำเนินการเพื่อพัฒนาครูและนักเรียน อาทิ การจัดกิจกรรมวันเด็ก 

แห่งชาติ การจัดการการแข่งขันกีฬานักเรียน-ครู การสนับสนุนการจัดทำผา้ป่าโรงเรียนเพือ่หารายไดเ้ขา้โรงเรียนหรือการร่วม

ทำบญุครบรอบวันก่อตั้งสถานศึกษา การสนับสนุนการจัดงานวันเกษียณอายุราชการในแต่ละโรงเรียน เป็นต้น 
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นอกจากน้ี ทางบริษัทฯ ยังมีการใหค้วามสนับสนุนกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่าง ๆ ตามที่โรงเรียนร้องขอ โดยผ่านทางการ 

ทำกิจกรรม โครงการอินทรีอาสา โดยบริษัทฯ ไดน้ำพาพนักงานของบริษัทฯ และผู้รับเหมา ร่วมทำกิจกรรมพัฒนาปรับปรุง

สาธารณูปโภคพื้นฐาน อาทเิช่น การซ่อมแซมระบบน้ำประปาและระบบไฟฟ้าภายในโรงเรียน การจัดหาและติดตั้งพัดลมและหลอด

ไฟใหก้ับโรงเรียน รวมถึงการปรับภมูทิัศน์ เพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้และสร้างสภาพแวดลอ้มใหใ้หก้ับโรงเรียน อาทิ การทาสี 

BBL การทาสีอาคารเรียน เป็นต้น 

 

3. ศาสนา และวัฒนธรรม  

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของศาสนา วัฒนธรรม และประเพณีทอ้งถิ่นเป็นลำดับแรก ๆ โดยบริษัทฯ ไดเ้ข้าร่วมทำกิจกรรม

ทางด้านศาสนา วัฒนธรรมและประเพณีในท้องถิ่นโดยรอบพื้นที่โรงงาน จังหวัดสระบุรี อย่างต่อเน่ืองเป็นประจำทุกปี 

       3.1 ประเภทศาสนา 

บริษัทฯ ดำเนินการเขา้ร่วมกิจกรรมและสนับสนุนงบประมาณในการทำกิจกรรมของชุมชนในพื้นที่รอบโรงงาน และพื้นที่เหมือง

ดินแดงฯ อาทิ ตักบาตรเทโวโรหณะ บวชบรรพชาสามเณร ทอดกฐินสามัคคี ร่วมงานวันมาฆบูชา วันวิสาขบูชา  

วันอาสาฬหบูชา วันเขา้พรรษา เป็นต้น 

       3.2 ประเภทวัฒนธรรมและประเพณี 

บริษัทฯ ดำเนินการใหค้วามสำคญัในส่วนของประเพณีท้องถิ่นและวัฒนธรรมที่มีอยูใ่นชุมชนเป็นอย่างมาก ให้การสนับสนุน

งบประมาณและกำลังแรงงานในการดำเนินงาน อาทิเช่น ประเพณีที่ปรากฎในทอ้งถิ่น ประกอบด้วยประเพณีแก่งคอยย้อนรอย

สงครามโลก ประเพณีลอ่งแพไฟชุมชนไทย้อ ประเพณีทำบญุกลางบ้าน ประเพณีรดน้ำดำหัวผู้สูงอายใุนวันสงกรานต์ รวมถึงด้าน

วัฒนธรรมประเพณี ที่เป็นสากลที่จัดโดยชุมชนหรือหน่วยงานราชการ อันได้แก่ วันสงกรานต์ วันขึ้นปีใหม่ วันเด็กแห่งชาติ วันครู 

วันพ่อ วันแม่ วันปิยมหาราช วันลอยกระทง เป็นต้น 

 

4. ป่าไม้ และทรัพยากรธรรมชาต ิ

บริษัทฯ มีนโยบายในด้านการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม ครอบคลุมในทุกมิติ (ทรัพยากร เทคโนโลยี  

ของเสียและมลพิษ มนุษย์) ซ่ึงในด้านที่เห็นเป็นที่ประจักษ์ คือ การปลกูป่า ณ อุทยานแห่งชาตเิจ็ดคด-โป่งก้อนเส้า การปลูกต้นไม้

ในชุมชนและพื้นทีท่ำเหมืองฯ เน่ืองในวันสิ่งแวดล้อมโลก การปลูกต้นไมเ้พื่อเพิ่มพื้นที่สีเขียวในชุมชนร่วมกับภาค ี

เครือข่ายต่าง ๆ ไมว่่าจะเป็นชุมชน หน่วยงานราชการในทอ้งที่ ฝา่ยปกครองท้องที่ และฝ่ายปกครองทอ้งถิน่ โดยไดด้ำเนินการมา

อย่างต่อเน่ืองตลอดระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจการผลิตปูนซีเมนต ์

 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังมีโครงการส่งเสริมชุมชนและเยาวชนไดเ้รียนรู้พนัธุ์ไมท้อ้งถิ่นและเพาะพันธุก์ล้าไมท้้องถิ่นมาขายใหก้ับ 

บริษัทฯ ในแต่ละปี โดยบริษัทฯ ได้ดำเนินการจัดทำโครงการเรือนเพาะชำกลา้ไมใ้ห้ เพื่อนำมาปลูกในพื้นที่ที่สิ้นสุด 

การทำเหมือง เป็นการฟื้นฟูสภาพเหมือง(Mine Rehabilitation) ไม่วา่จะเป็นโรงเรียนหรือชุมชนที่ต้องการใหด้ำเนินการให ้
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5. กีฬา และสนัทนาการ 

บริษัทฯ ใหค้วามสำคัญกับสขุภาพร่างกายและจิตใจ ไมว่่าจะเป็นการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งในด้านกีฬาในชุมชน กีฬาเยาวชน หรือ

กีฬาที่ถกูดำเนินการโดยหน่วยงานต่าง ๆ ที่อยูใ่นพื้นที่รอบโรงงานและเหมืองดินแดงฯ ที่บริษัทฯ ดำเนินการ อาทิเช่น  

การแข่งขันกีฬาฟุตบอลเยาวชนเขาขวางคัพ การแข่งขันฟุตบอลเยาวชนตำบลทับกวาง การแข่งขันกีฬาสีประชาชน 

ตำบลทา่คล้อ การกีฬากลุ่มครูอาจารย์สหวิทยาผาเสด็จ การแข่งขันการวิ่งมาราทอนเทศบาลตำบลสีมามงคล การแข่งขันกีฬา 

ต้านยาเสพติด เป็นต้น 

 

นอกจากน้ีแล้ว ทางบริษัทฯ ยังสนับสนุนหน่วยงานท้องถิ่น (เทศบาลเมืองทับกวาง) ในการจัดกิจกรรมไปศึกษาดูงานของ 

กลุ่มอาสาสมัครสาธารณสขุประจำหมู่บ้าน (อสม.) รวมถึง ผูสู้งอายุ และผู้นำชุมชน ในพื้นที่ เพือ่นำความรู้ใหม่ ๆ มาปรับปรุง และ

ถูกนำไปพัฒนาในชุมชนต่อไป 

 

6. อาชีวอนามยั ความปลอดภยั สุขภาพและคุณภาพชวีิต 

บริษัทฯ ใหค้วามสำคัญในด้านสาธารณสุขของคนในชุมชนทีอ่าศัยอยู่รอบพื้นทีโ่รงงาน คุณภาพชีวิต และความปลอดภัย 

ในชุมชนเป็นอย่างมาก ภายใตก้ารดำเนินงานต่าง ๆ ดังน้ี 

       6.1 โครงการหน่วยแพทย์เคลือ่นที่ “สขุภาพดีกับปูนอินทรี”  

เป็นการดำเนินการจัดกิจกรรมตรวจสุขภาพและจ่ายยาในระดับมูลฐานในกับประชาชนที่อาศัยในพื้นที่รอบโรงงานและเหมือง

ดินแดงฯ โดยมีนายแพทย์ผู้ชำนาญการ และบุคลากรจากโรงพยาบาลรัฐบาล เป็นผู้ตรวจประเมินสุขภาพเบ้ืองต้นโดยรวมเพือ่ค้นหา

โรคแฝงและความเสี่ยงในระยะแรกใหก้ับคนในชุมชน มกีารจ่ายยาตามอาการ นอกจากน้ียังมีกิจกรรมเสริม อาทิเช่น  

การตัดผม การแจกแว่นตาใหก้ับผู้สงูอายุนำไปใสอ่่านหนังสือ ซ่ึงกิจกรรมดังกล่าวดำเนินการครอบคลุม 10 หมู่บ้าน 36 ชุมชน ใน

จังหวัดสระบุรี มผู้ีเข้าร่วมประมาณ 2,000 คน 

 

       6.2 โครงการเอ็กซ์เรย์ปอดประจำปี  

โครงการน้ีเป็นการดำเนินการตาม EIA เป็นการนำรถเอกซเรย์ปอดเคลือ่นที่จากโรงพยาบาลเข้ามาตรวจในชุมชน ทั้งน้ีเพื่อดู 

ในเรื่องของระบบทางเดินหายใจ และสภาพของปอดของคนในชุมชนว่ามีความผิดปกตหิรือไม่ หากตรวจพบจะมีการส่งต่อ 

การรักษาตอ่ไป โดยกิจกรรมดังกลา่วมีการดำเนินการทั้งในตำบลทับกวาง ตำบลบ้านป่า ตำบลท่าคลอ้ ตำบลกลางดง และตำบล

โคกสลุง จังหวัดสระบุรี 

 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังไดใ้ห้การสนับสนุนงบประมาณในการจัดซ้ืออุปกรณ์เคร่ืองวัดความดัน และอุปกรณ์ตรวจรักษาทางการ

แพทย์ต่าง ๆ รวมถึงงบประมาณในการพัฒนาสุขภาพผู้สูงอายใุหก้ับโรงพยาบาลสขุภาพตำบล ประกอบดว้ย รพสต.ทับกวาง รพ

สต.บ้านหนองผักบุ้ง รพสต.บ้านป่า รพสต.หาดสองแคว และกลุ่ม อสม. ในพื้นที่ นอกจากน้ี ยังสนับสนุนงบประมาณจัดซ้ือกล้อง

วงจรปิด เพื่อใหชุ้มชนมีความปลอดภัยมากขึ้น ในพื้นที่ตำบลทับกวาง ตำบลบ้านป่า และตำบลทา่คล้อ อกีทั้งบริษัทฯ ยังไดใ้หก้าร

สนับสนุนอาหารและเคร่ืองดื่ม ใหก้บัหน่วยงานภาครัฐในพื้นที่ ในการจัดต้ังศูนย์ป้องกันและลดอุบัติเหตทุางถนน ในช่วงที่

ประชาชนเดินทางกลับภูมิลำเนา ชว่งเทศกาลสงกรานต์ และปีใหม่ อีกด้วย 
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7. ผูด้้อยโอกาส และกลุ่มเปราะบาง 

บริษัทฯ ตระหนักถึงคุณภาพชวีิตของประชาชนในพื้นที่เป็นอยา่งดี จึงไดน้ำงบประมาณกองทุนพฒันาหมู่บ้านรอบพื้นที่เหมืองแร่ฯ 

มาช่วยเหลอืผู้ด้อยโอกาส ผูพ้กิารและกลุ่มเปราะบาง ทีอ่าศัยในพื้นที่รอบโรงงาน และเหมืองดินแดงฯ โดยไดร่้วมมือกับหน่วยงาน

ในราชการในพื้นที่ (อำเภอ เทศบาล อบต.) ในการดูแลช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส ผูพ้กิาร และผู้ยากไรใ้นพื้นที่ ต่อเน่ืองมาอย่างยาว

นาน โดยการสนับสนุนงบประมาณ ทักษะวิชาชีพ ความรู้ ตลอดจนสนับสนุนผลิตภัณฑข์องบริษัทฯ ประเภทปูนซีเมนต์ และไม้

คอนวูด เพื่อนำไปซ่อมสร้างทีอ่ยู่อาศัยใหก้ับผู้ด้อยโอกาส ซ่ึงที่ผา่นมาไดท้ำการซ่อมสร้างบ้านไปแล้ว 

กว่า 100 หลัง และการสนับสนุนใหรู้้จักทำอาหารคาว หวาน เพือ่เป็นสินค้าในกลุ่ม และไดรั้บการสนับสนุนจัดซ้ือจากทางบริษัทฯ 

เมื่อมีผลผลิตรวมถึงการจัดทำของชำร่วย เพื่อใหบ้ริษัทฯ ไดรั้บซ้ือและนำไปใช้ประโยชน์ต่อไป 

 

นอกจากน้ี ยังจัดใหมี้การมอบถุงยังชีพใหก้ับผู้สูงอายุ ผูพ้ิการ ผูย้ากไรแ้ละผู้ด้อยโอกาส เพือ่นำไปดำรงชพี เป็นการลด 

ค่าใช้จ่ายในครัวเรือนอีกทางหน่ึงด้วย 

 

ประโยชน์ท่ีเกิดจากการดำเนนิโครงการพัฒนาเพ่ือสังคม 

ประโยชน์ท่ีเป็นตวัเงิน 

บริษัทฯ มกีารวัดผลประโยชน์ที่เปน็ตัวเงินจากการดำเนินโครงการพฒันาเพือ่สังคม: มี 

โครงการท่ีดำเนินการ (วัดผล : SROI) 2566 2567 2568 

โครงการทาสี BBL สร้างความคิดสร้างสรรค์ให้

นักเรียนโรงเรียนบ้านซับบอนเพื่อพฒันาการที่ดี 

- - จากการลงทุน 1 หน่วย 

ของโครงการจะสามารถ

สร้างผลตอบแทนทางสังคม

หน่วยละ 0.69 

โครงการทาสี BBL สร้างความคิดสร้างสรรค์ให้

นักเรียนโรงเรียนวัดโคกสลุงเพือ่สุขภาพทีแ่ข็งแรง 

- - จากการลงทุน 1 หน่วย 

ของโครงการจะสามารถ

สร้างผลตอบแทนทางสังคม

หน่วยละ 0.03 

โครงการโรงงาน 2 ร่วมใจแกไ้ขระบบน้ำประปา

โรงเรียนนิคมทับกวางสงเคราะห์ 2 

- - จากการลงทุน 1 หน่วย 

ของโครงการจะสามารถ

สร้างผลตอบแทนทางสังคม

หน่วยละ 0.01 
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โครงการท่ีดำเนินการ (วัดผล : SROI) 2566 2567 2568 

โครงการทาสีอาคารโรงเรียนอนุบาลนิคมทับกวาง

สงเคราะห์ 2 เพื่อการพัฒนาการทีส่ดใสและ 

สภาพแวดล้อมที่ดีขึ้น 

- - จากการลงทุน 1 หน่วย 

ของโครงการจะสามารถ

สร้างผลตอบแทนทางสังคม

หน่วยละ 0.92 

 

ประโยชน์ท่ีไมเ่ป็นตวัเงนิ 

บริษัทฯ มกีารวัดผลประโยชน์ทีไ่มเ่ป็นตัวเงินจากการดำเนินโครงการพฒันาเพือ่สังคม: มี 

 2566 2567 2568 

พื้นที่ป่าชุมชน (ต้น) 4,500 2000 3080 

ผู้ไดรั้บโอกาสทางการศึกษา (แห่ง) 13 16 16 

การสร้างทักษะอาชพี (คร้ัง) 2 2 3 

ผู้ไดรั้บประโยชน์จากโครงการพัฒนาชุมชนของบริษัท

ฯ (แห่ง) 

34 38 40  

ค่าใช้จ่ายท่ีเกดิจากโครงการพัฒนาเพ่ือสงัคมและสิ่งแวดล้อม 

 2566 2567 2568 

ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากโครงการพัฒนาเพื่อสังคมและ 

สิ่งแวดลอ้ม (ล้านบาท) 

25 27 30 
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 ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการสังคมด้านอื่น ๆ  

แผนงาน ผลการดำเนินงาน ผลลพัธ์เกี่ยวกับการจดัการดา้นสังคมอืน่ ๆ  

การมีส่วนร่วมกับภาครฐั 

บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) มุ่งมั่นที่จะปฏิบัตติามกรอบของกฎหมายอย่างเคร่งครัด ส่งเสริมการสร้างพันธมิตรที่

โปร่งใสและย่ังยืนกับหน่วยงานภาครัฐ ตลอดจนร่วมมืออย่างแข็งขันในโครงการต่าง ๆ ที่สร้างประโยชน์อย่างย่ังยืนต่อสังคมและ

ประเทศชาต ิ

 

เสาหลักสำคัญในการดำเนินงาน 

• การปฏิบัติตามกฎระเบียบและการกำกับดูแลกิจการ: เราสื่อสารกับหน่วยงานกำกับดูแลอย่างต่อเน่ือง เพื่อใหม้ั่นใจว่า

ทุกการดำเนินงานเป็นไปตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด พร้อมทั้งใหก้ารสนับสนุนและเข้าร่วมในงานนิทรรศการ งาน

สัมมนา และโครงการระดับชาตทิี่จัดโดยภาครัฐ 

• การสนับสนุนนโยบายและเศรษฐกิจหมุนเวยีน: เราร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐเพื่อขับเคลื่อนเป้าหมายเศรษฐกิจ

หมุนเวียนระดับชาติ ซ่ึงรวมถึงการแบ่งปันความรู้เกี่ยวกับประโยชน์ด้านสิ่งแวดล้อมของการกำจัดกากขยะอุตสาหกรรม

ด้วยการเผาร่วม (Co-processing) ในเตาเผาปูนซีเมนต์ และการเป็นพนัธมิตรกับหน่วยงานต่าง ๆ ในการทำลายสินค้า

ละเมิดลิขสทิธิ์ที่ยึดมาไดอ้ย่างปลอดภัยและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

• ความหลากหลายทางชวีภาพและการดำเนินการด้านสภาพภูมอิากาศ: เราปรับกลยุทธ์ดา้นสิ่งแวดล้อมใหส้อดคล้อง

กับเป้าหมายของภาครัฐ อาทิ การไดรั้บการอนุมัตแิผนงานการสร้างผลกระทบเชิงบวกสุทธิ (Net Positive Impact 

หรือ NPI) ปี 2573 จากคณะกรรมการขับเคลือ่นระดับชาติ นอกจากน้ี เรายังร่วมมือกับหน่วยงานด้านสิ่งแวดลอ้มใน

ประเทศที่บริษัทฯ ดำเนินกิจการเพือ่ขับเคลื่อนการฟื้นฟูระบบนิเวศ รวมถึงการอนุรักษ์ป่าชายเลนและพื้นที่ชุ่มน้ำ 

• การศึกษาและความเข้มแข็งของชมุชน: เราทำงานร่วมกับหน่วยงานด้านการศึกษาและแรงงาน เพือ่สนับสนุนการฝึก

อบรมสายอาชีพสำหรับเยาวชน (อาทิ การแข่งขันทกัษะวิชาชีพของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา) และยก

ระดับทักษะของชา่งกอ่สร้างท้องถิน่ผ่านโครงการ INSEE Construction 4.0 นอกจากน้ี ในช่วงเกิดวกิฤตภัยพิบัติ เรา

ไดป้ระสานงานกับหน่วยงานปกครองส่วนทอ้งถิ่น เพือ่ส่งมอบเคร่ืองอปุโภคบริโภคและความชว่ยเหลือบรรเทาทุกข์ได้

อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 

การบริหารจัดการคู่ค้าและการจัดซื้อจัดจ้างสีเขียว (Supplier Management and Green Procurement) 

กลุ่มบริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคญัของการบริหารจัดการห่วงโซอุ่ปทานในทกุขั้นตอน ตั้งแตก่ารจัดหาวัตถุดิบ การผลิตสินค้า  

ไปจนถึงการส่งมอบสินค้าและบริการ โดยเชื่อมั่นว่าการบริหารจัดการห่วงโซอุ่ปทานอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยลดความเสี่ยง 

ที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานของคู่ค้า และส่งเสริมใหส้ามารถส่งมอบสินค้าและบริการไดอ้ย่างมีคุณภาพ ตรงตามความตอ้งการ

และเพือ่รักษาความเชือ่มั่นของลูกคา้และผูมี้สว่นได้เสีย ตลอดจนป้องกนัผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้น กลุม่บริษัทฯ จึงกำหนดให้

กรอบการดำเนินงานด้านการจัดซ้ือเป็นไปตามแนวปฏิบัตดิา้นการจัดซ้ืออย่างย่ังยืน (ESG) ซ่ึงครอบคลุมการดำเนินงานของทั้ง 

กลุ่มบริษัทฯ อย่างเป็นระบบและตอ่เน่ือง  
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กลุ่มบริษัทฯ กำหนดนโยบายการจัดซ้ือจัดหาอย่างย่ังยืน โดยยึดหลักความโปร่งใส ยุติธรรม และคำนึงถึงความคุ้มค่าสูงสุด 

ในการดำเนินงาน ทั้งในด้านต้นทุนรวมในการเป็นเจ้าของ (Total Cost of Ownership) ความสมเหตุสมผลของราคา คุณภาพ 

และบริการที่ไดรั้บ กระบวนการจัดซ้ือจัดหาของบริษัทฯ ดำเนินการผ่านการประกวดราคา การประเมิน และการคัดเลือกคู่ค้า 

อย่างเป็นระบบ โดยใหค้วามสำคัญกับคู่ค้าที่มีประสิทธิภาพและดำเนินธุรกิจอย่างมีจรรยาบรรณ ภายใตก้รอบแนวปฏิบัตขิอง

จรรยาบรรณของผู้ขายสินค้าและผู้ใหบ้ริการ (Supplier Code of Conduct) ซ่ึงสะท้อนถึงความร่วมมือในการดำเนินธุรกิจที่คำนึง

ถึงผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อม ความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Environment, Social and 

Governance หรือ ESG) 

 

บริษัทฯ ใหค้วามสำคัญกับประเด็นหลัก 5 ด้าน อาทิ อาชีวอนามัยและความปลอดภัย จริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ สิทธิมนุษยชน 

การจัดการและดูแลสิ่งแวดล้อม และความย่ังยืนทางธุรกิจ เพื่อมุ่งสู่การบริหารจัดการห่วงโซอุ่ปทานอย่างเป็นระบบและย่ังยืน  

ในด้านการจัดซ้ือจัดหา กลุ่มบริษัทฯ มุ่งเน้นการดำเนินงานใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด ควบคู่กับการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม 

โดยส่งเสริมการใช้ผลิตภัณฑท์ี่เป็นมติรต่อสิ่งแวดลอ้ม อาทิ พลังงานทดแทน วัตถุดิบทางเลือก พลังงานจากของเสีย รวมถึงอุปกรณ์

และเคร่ืองจักรทีช่่วยลดการใช้ทรัพยากร และยังใหค้วามสำคญักับการเลือกใช้ เชือ้เพลิงทางเลอืก อาทิ เชือ้เพลิงชีวมวล หรือวัสดุ

เหลือใชจ้ากอุตสาหกรรม เพือ่ทดแทนการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และสนับสนุนการใช้ทรัพยากรอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

 

การพัฒนาประสิทธภิาพทีข่ับเคลื่อนด้วยแนวทาง ESG น้ี ไมไ่ดจ้ำกัดเฉพาะผลิตภัณฑห์รือบริการที่จัดซ้ือจากภายนอกเท่านั้น  

แตยั่งครอบคลุมถึงการดำเนินงานภายในของกลุ่มบริษัทฯ ซ่ึงมุ่งมั่นในการลดการใชท้รัพยากรธรรมชาติ และยกระดับมาตรฐาน

ความย่ังยืนในทุกมิติ 

 

ความมุ่งมั่นของกลุ่มบริษัทฯ ในการดำเนินงานด้านการจัดซ้ือจัดหาอย่างย่ังยืน ไดรั้บการรับรองในระดับสากล โดยบริษัทฯ ไดรั้บ

รางวัลมาตรฐาน ISO20400 ซ่ึงเป็นมาตรฐานสากลด้านการจัดซ้ือจัดหาอย่างย่ังยืน (Sustainable Procurement) ระดับ 4  

ตอกย้ำถึงความเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนความย่ังยืนตลอดห่วงโซอุ่ปทาน 

 

ทั้งน้ี กลุ่มบริษัทฯ ยังไดรั้บรางวัลอตุสาหกรรมสีเขียว จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม อย่างต่อเน่ือง สำหรับ

โรงงานในพื้นที่จังหวัดสระบุรี ซ่ึงสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการดำเนินธรุกิจอย่างรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม นอกจากน้ี 

บริษัทฯ ยังใหค้วามสำคัญกับการพฒันาศักยภาพของคู่ค้า เพือ่เติบโตร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืนในระยะยาว ผ่านการ

ส่งเสริมการใช้ผลิตภัณฑท์ี่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การเขา้ร่วมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียว และการสนับสนุนใหคู่้ค้ารักษาระดับ

การรับรองอุตสาหกรรมสีเขียวระดับที่ 2 เป็นอย่างน้อย โดยบริษัทฯ มบีทบาทในการใหค้ำปรึกษาและร่วมวางแผนการพัฒนาอย่าง

ใกล้ชิด 
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นโยบายการชำระเงนิแกคู่ค่้าและการสนับสนุนด้านการเงิน 

กลุ่มบริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคญัของการบริหารจัดการสภาพคล่องและวงจรเงินสดในภาคธุรกิจ ซ่ึงเป็นปัจจัยพื้นฐานในการ

สร้างเสถียรภาพทางการเงินและความสัมพันธท์างธุรกิจที่ย่ังยืน ด้วยเหตน้ีุ กลุ่มบริษัทฯ จึงไดก้ำหนดนโยบายการชำระเงินแกคู่่ค้า

โดยยึดหลักความเป็นธรรม ความโปร่งใส และความรับผิดชอบต่อพันธมิตรทางธุรกิจ 

 

บริษัทฯ กำหนดกรอบระยะเวลาการชำระเงินในช่วง 60 วันเป็นอย่างน้อย โดยระยะเวลาดังกลา่วจะพิจารณาตามประเภทของคู่ค้า 

ลักษณะการดำเนินงาน ข้อตกลงทางธุรกิจที่ไดต้กลงร่วมกัน รวมถึงปัจจัยอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้ง เพือ่ใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในการ

บริหารจัดการเงินทุนขององค์กร ทัง้น้ี การดำเนินการดังกล่าวจะต้องเป็นไปตามเงื่อนไขทีไ่ดต้กลงร่วมกันกับคู่ค้าอย่างเคร่งครัด 

และในกรณีที่เกิดเหตุสุดวิสัยหรือมขี้อจำกัดทีท่ำใหไ้มส่ามารถปฏิบัตติามเงื่อนไขได้ กลุ่มบริษัทฯ จะดำเนินการชี้แจงต่อคู่ค้าโดย

ตรงอย่างโปร่งใสและตรงไปตรงมา เพื่อรักษาความไวว้างใจและความสมัพันธท์างธุรกิจที่มั่นคง 

 

ในปี 2568 กลุ่มบริษัทฯ มค่ีาเฉลี่ยระยะเวลาการชำระเงินอยู่ที่ 79 วัน ซ่ึงสอดคล้องกับขอ้ตกลงที่ไดก้ำหนดร่วมกับคู่ค้าแต่ละราย

ล่วงหน้า และยังคงอยูภ่ายใตก้รอบนโยบายที่กำหนดไว ้

 

นอกจากน้ี กลุ่มบริษัทฯ ไดด้ำเนินมาตรการสนับสนุนคู่ค้าในด้านการเงนิ ผ่านโครงการ Supplier Financing Program ซ่ึง

เป็นความร่วมมือกับสถาบันการเงิน เพื่อเปิดโอกาสใหคู่้ค้าสามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนที่มีต้นทุนดอกเบี้ยตำ่ ลดภาระทางการเงิน 

และส่งเสริมการเติบโตของธุรกิจคู่ค้าอย่างย่ังยืน กลุ่มบริษัทฯ ยังมีระบบบริหารจัดการทางการเงินที่มีความรัดกุมและมี

ประสิทธิภาพ เพือ่ใหม้ั่นใจว่าการชำระเงินเป็นไปตามข้อตกลง ลดความเสี่ยงในการดำเนินงาน และสร้างความเชื่อมั่นใหแ้ก่คู่ค้าใน

ระยะยาว 

 

การคัดเลอืกคูค่้า 

กลุ่มบริษัทฯ ใหค้วามสำคญักับการคัดเลือกคู่ค้าที่มีวิสัยทัศน์และแนวทางการดำเนินธุรกิจสอดคลอ้งกับกลุม่บริษัทฯ โดยยึดถือแนว

ปฏิบัตสิำหรับคู่ค้า (Supplier Code of Conduct) เป็นหลักสำคัญในการดำเนินความร่วมมือทางธุรกิจ เพื่อให้มั่นใจว่าคู่ค้าทั้งราย

ใหม่และรายปัจจุบันมีคุณสมบัติเหมาะสม กลุ่มบริษัทฯ ไดก้ำหนดหลกัเกณฑแ์ละแนวทางการคัดเลือกคู่ค้า 

อย่างชัดเจน โดยใช้แบบประเมินคุณสมบัตเิบื้องต้นที่ครอบคลุมประเด็นด้าน สิ่งแวดล้อม สังคม ชุมชน สิทธิมนุษยชน และการ

กำกับดูแลกิจการที่ดี (Environmental, Social and Governance หรือ ESG) 

 

นอกจากน้ี ยังมีการพิจารณาปัจจัยด้านต้นทุน ความสามารถในการใหบ้ริการ และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานของคู่

ค้า เพื่อใหม้ั่นใจว่าคู่ค้ามีศักยภาพในการดำเนินธุรกิจร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และย่ังยืน 
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การกำหนดหลักเกณฑแ์ละแนวทางการคดัเลอืกคู่ค้า 

 
 

กลุ่มบริษัทฯ ใหค้วามสำคญักับการคัดเลือกผู้จัดจำหน่ายที่มีคุณสมบัตเิหมาะสม มวีิสัยทัศน์และแนวทางการดำเนินธุรกิจ 

ที่สอดคลอ้งกับกลุ่มบริษัทฯ โดยยึดถือแนวปฏิบัตสิำหรับคู่ค้า (Supplier Code of Conduct) เป็นหลักสำคัญในการดำเนินธุรกิจ

ร่วมกัน เพื่อใหม้ั่นใจว่าผู้จัดจำหน่ายทั้งรายใหม่และรายปัจจุบันมีความพร้อมในการดำเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ  

กลุ่มบริษัทฯ ไดก้ำหนดกระบวนการคัดเลือกผู้จัดจำหน่ายล่วงหน้า (Pre-qualification) ซ่ึงประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก ดังน้ี 

1. ข้อมูลทั่วไป ประกอบไปด้วย ขอ้มูลพื้นฐานของผู้จัดจำหน่ายการเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และการเปิดเผย

ธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งกันระหว่างกลุ่มบริษัทฯ และคู่ค้า (Related Party transaction) 

2. การปฏิบัตติามหลกั ESG ประกอบไปด้วย การยึดถอืจรรยาบรรณทางธุรกิจ (รวมถึงเรื่องของความซ่ือสัตย์ทางธุรกิจ 

การปฏิบัตติามกฎระเบียบและการติดสินบนและการทุจริต)การเคารพสิทธิมนุษยชนและสทิธแิรงงาน การปฏิบัตติาม

กฎหมายและข้อกำหนด ที่เกี่ยวข้อง มกีารกำหนดนโยบายดา้นสิ่งแวดล้อม และนโยบายด้านอาชวีอนามัยและความ

ปลอดภัย (Occupational Health & Safety หรือ OH&S) 

3. การประเมินผลมีการประเมินด้านสิง่แวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ของผู้

จัดจำหน่าย ความสมเหตุสมผลของราคาและคุณภาพสินค้า/บริการ การรับประกันสินค้าและบริการ  

ปัจจัยอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวข้องกับความเสีย่งและความสามารถในการดำเนินงาน กลุ่มบริษัทฯ มุ่งมั่นในการคัดเลือกพันธมิตร

ทางธุรกิจที่มีความรับผิดชอบ โปร่งใส และสามารถเติบโตร่วมกันอย่างย่ังยืนในระยะยาว 

 

กลุ่มบริษัทฯ ไดจั้ดทำจรรยาบรรณทางธุรกิจสำหรับคู่ค้า (Supplier Code of Conduct) เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันในการ

ดำเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม โปร่งใส เป็นธรรม และมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยคู่ค้าทุกรายจะต้องลงนามใน

หนังสือแสดงเจตจำนงยืนยันการปฏิบัตติามจรรยาบรรณดังกล่าวกอ่นเริ่มต้นความร่วมมือทางธุรกิจกับกลุม่บริษัทฯ เพื่อแสดงถึงพัน
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ธสัญญาในการดำเนินธุรกิจร่วมกันอย่างมีจริยธรรมและย่ังยืน กลุ่มบริษัทฯ จะไมด่ำเนินธุรกรรมกับบุคคลหรือนิติบุคคลที่มี

พฤตกิรรมส่อไปในทางทุจริต หรือกระทำการทีข่ัดต่อกฎหมาย เพื่อรักษามาตรฐานจริยธรรมทางธุรกิจ และเสริมสร้างความเชือ่มั่น

ในห่วงโซอุ่ปทานขององค์กร 

 

การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการจัดซือ้จัดหา 

การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการจัดซ้ือจัดหาของบริษัทฯ มกีระบวนการที่หลากหลาย เช่น การประเมินความเสี่ยงด้าน

เศรษฐกิจในกระบวนการจัดซ้ือที่เกดิขึ้นจากคู่ค้า โดยในปีที่ผ่านมาบริษัทฯ ไดท้ำการประเมินความเสี่ยงโดยการชีบ่้งเพื่อค้นหา

ปัจจัยที่มีความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากคู่ค้า และกำหนดเกณฑใ์นการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงประกอบด้วยสองมติิ คือ ระดับผลกระทบ

ด้านการเงิน (Impact) หรือส่ิงที่มีผลกับชื่อเสียง ภาพลกัษณ์จากส่ือต่าง ๆ และโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) โดยผลจาก

การประเมินความเสี่ยงเป็นไปตามตาราง 
 

ความเสีย่งในกระบวนการจดัซือ้ท่ีมีนัยสำคัญ มาตรการเพ่ือลดความเสีย่ง 

การขาดแคลนวัตถุดิบและเชื้อเพลิง 

ความผันผวนของราคาวัตถุดิบและเชื้อเพลิง 

• เลือกใชพ้ลังงานและวัตถุดิบทางเลือก  

(จากแหล่งอื่นเพิ่มเติม) 

• ควบคุมความสม่ำเสมอของปริมาณและคุณภาพของ

พลังงานและวัตถุดิบทางเลือก 

• สำรองพลังงานและวัตถุดิบทางเลือกให้เพียงพอกับ

ความต้องการใชง้าน 

• ปรับปรุงกระบวนการเพื่อรองรับการใชพ้ลังงานและ

วัตถุดิบทางเลือกใหห้ลากหลายมากขึ้น 

• ทำสัญญาระยะยาวกับคู่ค้า 

การขาดแคลนแรงงาน • ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการคัดกรองแรงงาน  

    เพื่อให้มั่นใจว่าแรงงานมีทักษะท่ีตรงตามความ

ต้องการขยายฐานการจัดหาแรงงานเพิ่มเติม 

การได้รับสินค้า/บริการที่ไมไ่ด้คุณภาพ • มีขั้นตอนการตรวจสอบสินค้า/สุ่มตรวจสอบ 

ในขั้นตอนการรับสินค้า 

• มีการระบเุงื่อนไขด้านคุณภาพ 

รวมถึงบทปรับในสัญญา 

• มีการจัดต้ังทีมงานและพัฒนาผลิตภัณฑ์ร่วมกับ 

คู่ค้า เพื่อพัฒนาสินค้าและบริการให้ไดต้ามคุณภาพ 
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การบริหารจัดการคูค่้าและการประเมินความสำคัญ 

การบริหารจัดการความเสี่ยงที่บริษัทฯ ไดด้ำเนินการในรูปแบบถัดมา คือ การระบุคู่ค้ารายสำคัญ (Critical Supplier) 

 

กลุ่มบริษัทฯ มคู่ีค้าทางธุรกิจมากกว่า 1,700 ราย ครอบคลุมทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยในจำนวนน้ีมีคู่ค้ารายสำคัญ 

จำนวน 103 ราย คิดเป็นสัดส่วนมูลค่าการจัดซ้ือรวมประมาณร้อยละ 70 ของมูลค่าการจัดซ้ือทั้งหมด เพือ่ใหส้ามารถบริหาร

จัดการความสัมพันธก์ับคู่ค้าได้อยา่งมีประสิทธิภาพและลดความเสี่ยงในห่วงโซอุ่ปทาน กลุ่มบริษัทฯ ได้ดำเนินการประเมินความ

สำคัญของคู่ค้า โดยใช้เกณฑ์หลัก ดังน้ี: 

1. คู่ค้าที่มียอดซ้ือสูงซ่ึงครอบคลุมร้อยละ 70 แรกของมูลค่าการจัดซ้ือรวม 

2. คู่ค้าที่จัดส่งวัตถุดิบหลกั หรือสินค้า/บริการที่เป็นองค์ประกอบสำคัญตอ่กระบวนการผลิตหรือการดำเนินงาน 

3. คู่ค้าที่จัดส่งสินค้า/บริการทีไ่มส่ามารถทดแทนได้ หรือมีผู้ขายในตลาดจำนวนน้อยราย 

การประเมินดังกล่าวช่วยใหก้ลุ่มบริษัทฯ สามารถวางแผนการจัดซ้ือจัดหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เสริมสร้างความมั่นคง 

ในห่วงโซอุ่ปทาน และส่งเสริมความร่วมมือกับคู่ค้าอยา่งย่ังยืนในระยะยาว 

การบริหารความเสีย่งด้านความยัง่ยืนในห่วงโซ่อุปทาน 

กลุ่มบริษัทฯ ใหค้วามสำคญักับการบริหารความเสี่ยงด้านความย่ังยืน (Sustainability Risk) อย่างครอบคลุมตลอดกระบวนการจัด

ซ้ือจัดหา ตั้งแตข่ั้นตอนการคัดเลือกคู่ค้า ไปจนถึงการติดตามผลการดำเนินงานอย่างต่อเน่ือง โดยมุ่งเน้น 

ใหคู่้ค้ามีแนวทางการดำเนินธุรกิจทีส่อดคล้องกับหลกัการด้านสิ่งแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (Environmental, Social and 

Governance หรือ ESG) 

สำหรับคู่ค้าที่มีแนวโน้มอาจก่อใหเ้กดิผลกระทบเชิงลบดา้น ESG กลุ่มบริษัทฯ ไดก้ำหนดใหต้้องเข้าร่วมการประเมินตนเอง 

ด้านความย่ังยืนเพิ่มเติม โดยแบบประเมินดังกล่าวครอบคลุมประเด็นสำคัญ อาทิ การจัดการดา้นสิ่งแวดลอ้ม ความรับผิดชอบต่อ

สังคมและชุมชน การเคารพสทิธิมนุษยชน และการกำกับดแูลกิจการทีดี่ 
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ในปี 2568 มคู่ีค้ารายสำคัญจำนวน 20 รายที่เขา้ร่วมการประเมินตนเองด้านความย่ังยืน โดยมีจำนวน 17 รายที่ผ่านเกณฑ์การ

ประเมินตามที่กลุ่มบริษัทฯ กำหนด สำหรับคู่ค้าที่ไมผ่า่นเกณฑก์ารประเมิน กลุ่มบริษัทฯ ไดด้ำเนินการตรวจประเมิน ณ สถาน

ประกอบการ (ESG Supplier On-site Audit) เพื่อใหส้ามารถติดตาม ตรวจสอบ และพัฒนาแนวทางการดำเนินงานร่วมกันได้

อย่างเหมาะสม ซ่ึงการตรวจประเมินดังกล่าวครอบคลุมหัวข้อสำคัญดา้น ESG อาทิ การดำเนินงานด้านธรรมาภิบาล  

การจัดการสิ่งแวดลอ้ม ความรับผิดชอบต่อสังคม และความปลอดภัยในการทำงาน โดยพิจารณาจากลกัษณะและประเภทของ

วัตถุดิบหรือบริการที่เกี่ยวขอ้ง 

 

การติดตามและการแก้ไขขอ้บกพร่องจากการประเมินคู่คา้ 

ในกรณีที่ตรวจพบขอ้บกพร่องหรือความไมส่อดคล้องระหว่างกระบวนการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ กลุ่มบริษัทฯ ได้

กำหนดใหคู่้ค้าจัดทำและส่งมอบ แผนการดำเนินการแก้ไข (Corrective Action Plan) ภายในระยะเวลาที่กำหนด เพื่อแสดงถึง

ความมุง่มั่นในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานใหส้อดคล้องกับมาตรฐานที่บริษัทฯ กำหนด 

 

กลุ่มบริษัทฯ มมีาตรการในการติดตามผลการดำเนินการแก้ไขอย่างตอ่เน่ืองจนกวา่จะแล้วเสร็จ พร้อมทัง้ให้การสนับสนุนและคำ

แนะนำที่เหมาะสมแก่คู่ค้า เพือ่ส่งเสริมการพฒันาศักยภาพและยกระดับผลการดำเนินงานใหดี้ย่ิงขึ้น แนวทางดังกล่าวสะทอ้นถึง

ความมุ่งมั่นของกลุ่มบริษัทฯ ในการสร้างห่วงโซอุ่ปทานที่มีความรับผิดชอบ โปร่งใส และย่ังยืน โดยในปี 2568  

มีคู่ค้าจำนวน 3 รายที่ต้องเขา้รับการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ ซ่ึงทั้งหมดไดด้ำเนินการตามแผนการแก้ไขทีก่ำหนดไว้

อย่างครบถ้วน 

 

การประเมินตนเองดา้นความยั่งยนืขององค์กร 

บริษัทฯ ใหค้วามสำคัญกับการดำเนินธุรกิจอย่างย่ังยืน โดยไดจั้ดทำแบบประเมินตนเองด้านความย่ังยืนซ่ึงครอบคลุม 3 มิตหิลัก 

ได้แก่ สิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (Environmental, Social, and Governance หรือ ESG) เพือ่สะทอ้นถึง 

ความมุ่งมั่นในการพัฒนาองค์กรอย่างมีความรับผิดชอบตอ่ผู้มีส่วนได้เสยีทุกภาคส่วน ดังน้ี 
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1. การประเมนิผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อมและการปฏิบัตติามกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง :  

บริษัทฯ ดำเนินการประเมินผลกระทบที่เกิดจากการดำเนินงานต่อสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติอยา่งรอบด้าน รวมถึงการ

ตรวจสอบความสอดคลอ้งกับกฎหมายและขอ้กำหนดด้านสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการผลิต  

การจัดการของเสีย และการใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

2. การประเมนิด้านจริยธรรม สิทธิมนุษยชน และความปลอดภยัในการทำงาน :  

บริษัทฯ ใหค้วามสำคัญกับการบริหารจัดการที่ยึดหลกัจริยธรรม เคารพสิทธิมนุษยชน และส่งเสริมสวัสดกิารทีเ่หมาะสมแก่

พนักงานทุกระดับ โดยมีการประเมินความสอดคล้องกับกฎหมายแรงงานและกฎหมายด้านความปลอดภยัในการทำงาน รวมถึงการ

ส่งเสริมสภาพแวดล้อมการทำงานทีป่ลอดภัยและเป็นธรรม เพือ่สร้างความมั่นคงและคุณภาพชีวิตที่ดีแก่บุคลากร 

3. การประเมนิการดำเนนิธุรกิจอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม :  

บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจภายใตห้ลักธรรมาภิบาลที่ดี โดยยึดมั่นในความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และความสามารถในการตรวจสอบได้ 

มีการกำหนดนโยบายต่อต้านการทจุริตอย่างชัดเจน พร้อมทั้งส่งเสริมการกำกับดูแลกิจการที่มีประสิทธิภาพ เพือ่สร้างความเชื่อมั่น

และดูแลผลประโยชน์ของผู้มีสว่นได้เสียอย่างเป็นธรรมและย่ังยืน 

 

การส่งเสริมและยกระดับศักยภาพของคูค่้า 

กลุ่มบริษัทฯ มุ่งมั่นในการส่งเสริมและยกระดับศักยภาพของคู่ค้า เพื่อให้สามารถเติบโตร่วมกันอยา่งมีประสิทธิภาพและย่ังยืน  

โดยดำเนินโครงการจัดซ้ือจัดหาอยา่งย่ังยืน (Sustainable Procurement) ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการขับเคลื่อนเป้าหมายด้านความ

ย่ังยืนขององค์กรบริษัทฯ ใหค้วามสำคัญกับการดำเนินธุรกิจกับคู่ค้าที่มคีวามตระหนักและใส่ใจต่อสิ่งแวดลอ้ม พร้อมทั้งสนับสนุน

การใช้สินค้าและบริการที่เป็นมิตรกบัสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นการจัดหาวัสดแุละผลิตภัณฑท์ีไ่ดรั้บการรับรองฉลากเขียว  

(Green Label) จากสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย (Thai Environment Institute หรือ TEI) รวมถึงการส่งเสริมการใช้ เชื้อเพลิงทาง

เลือก อาทิเช่น เชื้อเพลิงชวีมวล ขยะอุตสาหกรรม หรือวัสดเุหลือใช้จากกระบวนการผลิต เพือ่ลดการพึ่งพาเชื้อเพลิงฟอสซิล และ

ลดผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อม 

 

นอกจากน้ี กลุ่มบริษัทฯ ยังส่งเสริมใหคู่้ค้าเข้าร่วมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry) อย่างตอ่เน่ือง โดยเฉพาะการ

รักษาระดับการรับรอง อุตสาหกรรมสีเขียวระดับที่ 2 เป็นอย่างน้อย ซ่ึงบริษัทฯ มบีทบาทในการใหค้ำแนะนำและร่วมวางแผนการ

พัฒนาอย่างใกล้ชิดตั้งแตปี่ 2562 จนถึงปัจจุบัน มีคู่ค้าเข้าร่วมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียวแล้วกว่า 37 บริษัท  

รวม 45 โรงงาน ซ่ึงสะท้อนถึงความร่วมมือในการยกระดับมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม และการพัฒนาหว่งโซ่อุปทานอยา่งย่ังยืน 

ในระยะยาว 

 

การตรวจประเมนิระบบบริหารจัดการความปลอดภัยของผู้รับเหมา (INSEE CSM Audit) โดยผู้ตรวจประเมินภายใน 

ในปี 2568 บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จำกัด (มหาชน) มุ่งมั่นยกระดับมาตรฐานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของ 

ผู้รับเหมาอย่างต่อเน่ือง ผ่านการตรวจประเมินระบบบริหารจัดการความปลอดภัยของผู้รับเหมา (INSEE Contractor Safety 

Management Audit หรือ CSM) โดยผู้ตรวจประเมินภายใน เพื่อประเมินความเพียงพอของกระบวนการด้านความปลอดภัย 
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ในกิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูง และเพือ่ให้ม่ันใจว่ามีการระบุ ประเมิน และควบคุมความเสี่ยงอย่างเหมาะสม การตรวจประเมินครอบ

คลุมหน่วยงานหลักและบริษัทย่อยในประเทศไทย ช่วงเดอืนมีนาคม – พฤษภาคม 2568 โดยการลงพื้นที่และสัมภาษณ์ 

ผู้เกี่ยวขอ้ง สะทอ้นถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีสว่นได้เสีย ปัจจุบันผู้รับเหมาคิดเป็นกว่าร้อยละ 54 ของกำลังคนทั้งหมดใน

ปี 2567-2568 แสดงถึงบทบาทสำคัญในการขับเคลือ่นธุรกิจ ผลการตรวจประเมินชีใ้หเ้ห็นถึงความก้าวหน้าในการสร้างวัฒนธรรม 

“Zero Harm” ผ่านการอบรมและมาตรการความปลอดภัยที่เป็นระบบ ควบคู่กับการปรับปรุงด้านการบูรณาการขอ้มูล การกำกับ

ดูแลทีเ่ป็นเอกภาพ และมาตรฐานการทำงานที่สอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร โดยบริษัทไดก้ำหนดแนวทางพฒันา 3 ด้านหลัก ไดแ้ก่ 

(1) การเสริมสร้างธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบ (2) การใช้ระบบดิจิทัลเพือ่การบริหารจัดการที่โปร่งใส และ (3) การกำหนด

มาตรฐานความปลอดภัยเดียวกันทกุหน่วยงาน การยกระดับระบบ CSM ใหม้ีความครอบคลุมและทันสมยัจึงไมเ่พียงช่วยลดความ

เสี่ยงด้านอุบัติเหตุ แตยั่งเพิ่มความเชื่อมั่นแก่คู่ค้า ผูมี้ส่วนได้สว่นเสีย และสนับสนุนการเติบโตอย่างย่ังยืนขององค์กรและสังคมโดย

รวม 

ข้อมูลเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับละเมิดกฎหมายหรือข้อบังคับด้านสังคมและสิทธิมนุษยชน (6)  

หมายเหตุ : (4) ในปีทีผ่่านมา บริษัทฯ ไม่มีเหตุการณท์ี่เกี่ยวขอ้งกับการละเมิดสิทธิมนษุยชนเกิดข้ึน อย่างไรก็ตาม บริษทัตระหนักถึงความสำคัญ 

ของการเคารพสทิธิมนุษยชนในทุกกระบวนการดำเนินงาน และได้กำหนดแนวทางการป้องกันและการเยียวยาไว้ล่วงหน้าอย่างเป็นระบบ 

อาทิ การจัดให้มีช่องทางร้องเรียนที่หลากหลายและปลอดภัย การแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบข้อร้องเรียนอยา่งโปร่งใส 

รวมถึงการกำหนดกระบวนการตรวจสอบและเยียวยาในกรณทีี่เกิดเหตุการณ์ขึ้น เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อ 

ประเด็นสิทธิมนษุยชนได้อย่างมีประสทิธิภาพและเป็นธรรม  

 จำนวนกรณแีละเหตุการณ์ท่ีละเมิดกฎหมายหรอืขอ้บังคับด้านสงัคมและสิทธิมนุษยชนอย่างมีนัยสำคัญ  

 2566 2567 2568 

จำนวนกรณีหรอืเหตุการณ์ท่ีละเมดิกฎหมายหรือขอ้บังคับด้านสงัคม 
และสิทธิมนุษยชนอย่างมนีัยสำคญัรวม (กรณ)ี 

0 0 0 

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่ทำให้เกิดขอ้พพิาทด้านแรงงานที่สำคัญ (กรณี) 0 0 0 

จำนวนเหตุการณ์หรือขอ้ร้องเรียนที่เกี่ยวกับการละเมิดสิทธิผู้บริโภค (กรณี) 0 0 0 

จำนวนเหตุการณ์หรือขอ้ร้องเรียนที่เกี่ยวกับการละเมิดสิทธิคู่ค้า (กรณี) 0 0 0 

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่ทำให้เกิดขอ้พพิาทกับชุมชน / สังคม (กรณี) 0 0 0 

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวกบัความปลอดภัยของไซเบอร์ 
หรือข้อมูลลกูค้ารั่วไหล (กรณี) 

0 0 0 

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวกบัความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
ในการทำงาน (กรณี) 

0 0 0 
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รายงานของคณะท างานการพัฒนาด้านความย่ังยืน  

 
เรียน ท่านผูถื้อหุน้  

คณะกรรมการบริษัทไดอ้นุมตัิหลกัการและเป้าหมายการท างานดา้นความยั่งยืนของกลุ่มบริษัทฯ ปี 2573  (INSEE Sustainability 
Ambition 2030) เมื่อปี พ.ศ. 2566 พรอ้มมอบหมายใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บรหิารกลุ่ม จดัตัง้ คณะท างานการพฒันาดา้นความยั่งยนื 
(Sustainability Steering Committee หรือ SSC) เพื่อขบัเคล่ือนกลยทุธก์ารท างานดา้นความยั่งยืนของกลุ่มบรษิัทฯ ใหส้ าเรจ็ลลุ่วง
ตามเป้าหมาย  

ในปี 2568 คณะท างานการพฒันาดา้นความยั่งยืน อนัประกอบไปดว้ยสมาชิกทัง้สิน้ 4 ท่าน ไดเ้สรมิสรา้งการก ากบัดแูลและจุดเนน้
ทางกลยุทธ ์ดว้ยการแต่งตัง้ ดร. ราจู โกยาล ใหด้  ารงต าแหน่งประธานคณะท างานการพฒันาดา้นความยั่งยืนคนใหม่ สืบต่อจาก
นายเฮเมนท ์มู๊ดกัล ส าหรบัสมาชิอีกสามท่านไดแ้ก่ ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร บริษัท สยาม ซิตี ้ซีเมนต ์(เวียดนาม) จ ากัด ประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท อินทรี อีโคไซเคิล จ ากัด และผู้อ  านวยการฝ่ายส่ือสารองค์กร บริษัท ปูนซีเมนต์นครหลวง จ ากัด 
(มหาชน) คณะท างานไดม้ีการติดต่อส่ือสารอย่างใกลช้ิดกับฝ่ายบริหารและประธานเจา้หนา้ที่บริหารของแต่ละกลุ่มธุรกิจ เพื่อ
ผลกัดนัโครงการต่างๆ ใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายการท างานดา้นความยั่งยืนของกลุ่มบรษิัทฯ ปี 2573 และกลยทุธโ์ดยรวมของกลุ่ม
บริษัทฯ คณะท างานไดม้ีการรายงานผลการด าเนินงานใหค้ณะกรรมการบริษัทรบัทราบตามวาระ โดยครอบคลมุถึงโครงการด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม สงัคมและธรรมาภิบาล (ESG) แผนการเงิน รวมถึงการประเมินความเส่ียง ผลกระทบ และโอกาสดา้น ESG  

ตลอดทัง้ปี 2568 คณะท างานการพฒันาดา้นความยั่งยืนไดจ้ดัประชุมเชิงปฏิบตัิการทัง้หมด 4 ครัง้ โดยมสมาชิกของคณะท างาน
เขา้ร่วมการประชมุครบทุกครัง้ อีกทัง้มีประธานเจา้หนา้ที่บริหารของแต่ละกลุ่มธุรกิจ และผูป้ระสานงานดา้นความยั่งยืนของแต่ละ
ประเทศเขา้ร่วมดว้ย คณะท างานไดป้ฏิบตัิหนา้ที่ตามรายละเอียดที่ระบุไวใ้นกฎบตัรอย่างเคร่งครดั โดยมุ่งเนน้ที่ประเด็นทางดา้น
ความยั่งยืนอนัส าคญั อนัไดแ้ก่ การจดัการการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและพลงังาน เศรษฐกิจหมนุเวียน ความหลากหลาย
ทางชีวภาพและทรพัยากรน า้ การสรา้งความมีส่วนรว่มของชมุชนและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย และอาชีวอนามยัและความปลอดภยั ทัง้นี ้
กลยุทธ์การท างานดา้นความยั่งยืนไดร้บัการผนวกเขา้กับกลยุทธธ์ุรกิจหลักของกลุ่มบริษัทฯ เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยมีความ
รบัผิดชอบกระจายไปยงัประธานเจา้หนา้ที่บริหารทุกคน รวมถึงผูป้ระสานงานดา้นความยั่งยืนของแต่ละประเทศ และสมาชิกของ
คณะท างานในแต่ละประเด็น เพื่อใหม้ั่นใจว่าจะบรรลเุป้าหมายที่ก าหนดไวใ้นแผนงานทัง้ในระดบัประเทศและระดบักลุ่มบรษิัทฯ  

กิจกรรมส าคัญของคณะท างานด้านความย่ังยืนในปี พ.ศ. 2568  

1. การแต่งตัง้ ดร. ราจ ูโกยาล เป็นประธานคณะท างานการพฒันาดา้นความยั่งยืน ดร. ราจ ูไดเ้ขา้รว่มงานกบักลุ่มบรษิัทปนูซีเมนต์
นครหลวงในเดือนพฤศจิกายน 2568 ในต าแหน่ง Head of Group Technical Services and Capabilities และจะท าหนา้ที่ประธาน
คณะท างานการพฒันาดา้นความยั่งยืนดว้ย โดย ดร. ราจ ูไดน้ าประสบการณร์ะดบัโลกกว่า 30 ปีในอตุสาหกรรมปนูซีเมนตแ์ละวสัดุ
ก่อสรา้ง รว่มกบับรษิัทระดบันานาชาติหลายแห่งมาช่วยขบัเคล่ือนงานดา้นเทคนิคขนาดใหญ่ ความยั่งยืน เทคโนโลยีและนวตักรรม 
และความเป็นเลิศในการด าเนินงานของธุรกิจของกลุ่มบรษิัทฯ  

2. การขับเคลื่อนผลการด าเนินงานด้านความย่ังยืนทัง้กลุ่มบริษัทฯ สู่เป้าหมายปี พ.ศ. 2573 

กลุ่มบริษัทปนูซีเมนตน์ครหลวง มีความมุ่งมั่นที่จะด าเนินธุรกิจที่สรา้งผลกระทบเชิงบวกใหก้ับส่ิงแวดลอ้ม โดยมุ่งเนน้ที่การลดการ
ปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซดจ์ากกระบวนการผลิตและผลิตภณัฑข์องเรา โดยเราสามารถลดการปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซดไ์ด้
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ที่ 526 กิโลกรมัต่อตนัซีเมนติเชียส (ซึ่งท าไดด้ีกว่าเป้าหมายของปี 2568 ที่ตัง้ไวท้ี่ 528 กิโลกรมั) โดยมีสดัส่วนการผสมของปนูเม็ด 
(Clinker Factor) อยู่ที่รอ้ยละ 67.3 และมีอตัราการใชพ้ลงังานทดแทน (Thermal Substitution Rate หรือ TSR) อยู่ที่รอ้ยละ 28.9 
แมว้่าค่า TSR จะปรบัตวัดีขึน้กว่าปีก่อน แต่เรายงัคงเดินหนา้ปรบัปรุงกระบวนการใชเ้ชือ้เพลิงทดแทนใหเ้หมาะสมที่สดุเพื่อบรรลุ
เป้าหมายในอนาคตที่ทา้ทายของเรา  

ประเด็นดา้นความหลากหลายทางชีวภาพของเรายังคงเดินหนา้อย่างต่อเนื่อง ผ่านการมีส่วนร่วมกับ International Union for 
Conservation of Nature (IUCN) นอกจากนี ้หน่วยธุรกิจต่างๆ ไดด้  าเนินโครงการเฉพาะของแต่ละประเทศจนประสบความส าเรจ็ 
เพื่อใหม้ั่นใจในการมุ่งสู่เสน้ทางการสรา้งผลกระทบเชิงบวกสุทธิ หรือ Net Positive Impact (NPI) รวมถึงการตรวจสอบยืนยัน
แผนปฏิบตัิการดา้นความหลากหลายทางชีวภาพทัง้ภายในและภายนอก  

ในปีนี ้อตัราการใชน้ า้ปรบัตวัดีขึน้อยู่ที่ 239 ลิตรต่อตนัปนูซีเมนต ์(ลดลงจาก 245 ลิตรในปี 2567 ) แมจ้ะเป็นตวัเลขที่ดีขึน้ แต่ยงัคง
สงูกว่าเป้าหมายของปี 2568 เล็กนอ้ย ที่ตัง้ไวท้ี่ 228 ลิตร ในท านองเดียวกัน อตัราการเกิดอบุตัิเหตุที่ท  าใหส้ญูเสียเวลาการท างาน 
(Lost Time Injury Frequency Rate หรือ LTIFR) อยู่ที่ 0.2 ซึ่งลดลงอย่างมีนยัส าคญัจาก 0.36 ในปีก่อนหนา้ เรายงัคงอทุิศตนเพื่อ
เป้าหมาย "อบุตัิเหตเุป็นศนูย"์ (Zero-harm) และไดก้ าหนดมาตรการท่ีเขม้งวดเพื่อลดช่องว่างเหล่านีใ้นปีถดัไป  

ส าหรบัประเด็นการสรา้งความมีส่วนรว่มของชมุชน เราไดด้  าเนินกิจกรรมของแต่ละประเทศจนประสบความส าเร็จมากมาย รวมถึง
ไดร้บัรางวลัดา้นนีจ้ากหลากหลายองคก์ร ซึ่งตอกย า้ความมุ่งมั่นของบรษิัทฯ การสรา้งกลยทุธท์ี่ ส่งเสรมิความรว่มมือ และขบัเคล่ือน
การพฒันาที่ยั่งยืนในชมุชนท่ีอยู่เคียงคู่กบัเรา 

3. รางวัลการท างานด้านความย่ังยืน (ESG) ทีส่ าคัญในปี พ.ศ. 2568 

• บริษัท ปนูซีเมนตน์ครหลวง จ ากัด (มหาชน) ไดร้บัการจดัอนัดบั ESG จากตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (SET ESG 
Rating) ในระดบั ‘AA’ ติดต่อกนัเป็นปีที่ 3  

• บริษัท ปูนซีเมนตน์ครหลวง จ ากัด (มหาชน) ไดร้ับการจัดอันดับการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance 
Rating หรือ CGR) ส าหรบับรษิัทจดทะเบียนไทยประจ าปี พ.ศ. 2568 ในระดบั ‘ดีเยี่ยม’ หรือ ‘5 ดาว’ ติดต่อกนัเป็นปีที่ 10  

คณะท างานการพฒันาดา้นความยั่งยืนท างานอย่างมุ่งมั่นเพื่อก ากบัดแูลประสิทธิผลของกิจกรรมดา้น ESG และการก ากบัดูแลใน
ทุกส่วนของกลุ่มบริษัทฯ เพื่อใหม้ั่นใจถึงความสอดคลอ้งกับพันธสัญญาของกลุ่มบริษัทปูนซีเมนตน์ครหลวง คือ “ห่วงใย...ใส่ใจ
อนาคต” ซึ่งคณะท างานฯ ไดน้ าค่านิยมองคก์รขอ้นี ้มาด าเนินการปฏิบตัิ ใหเ้กิดเป็นรูปธรรมอย่างแทจ้รงิ ซึ่งจะสะทอ้นถึงวิสยัทศัน์
และพนัธกิจขององคก์รไดอ้ย่างยั่งยืน 

 

ดร. ราจู โกยาล  
ประธานคณะท างานการพฒันาดา้นความยั่งยืน  
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